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1. Introduccion

La Institucion Nacional de Formacion Técnica Profesional, (INFOTEP) adopta
el Plan de Apertura y Uso de Datos abiertos, acorde a los lineamientos
establecidos por el Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y de las
Comunicaciones, (MinTic) y en aras de la mejora en la atencion a las
necesidades de informacion del ciudadano, el fortalecimiento de la relacion
entre el Estados y sus Ciudadanos, la transparencia y el acceso a la
informacion publica, en el marco de la ley 1712 del 2014.

Las formas tradicionales de Gobierno se han ido transformando hacia el
concepto de Estado Abierto en donde la sociedad tiene un rol mas activo, y
en el que un problema de interés general ya no es solo asunto de los
funcionarios publicos sino de la ciudadania, quien ademas de aportar
nuevos diagnosticos puede solucionarlos de manera colaborativa. En este
nuevo modelo de interaccion ciudadano - Estado juegan un rol
indispensable la disponibilidad y el acceso a la informacion publica como
facilitadores de la colaboracion, la participacion y el control social.
(Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, 2019,

pag. 5)

La iniciativa Datos Abiertos propende porque las entidades pertenecientes
al sector publico coloquen a disposicion de la ciudadania informacion
oportuna, accesible y de calidad, dispuesta en formatos que permiten su
uso y reutilizacion bajo licencia abierta y sin restricciones legales para su
aprovechamiento.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Propender para que el Instituto Nacional de Formacién Técnica Profesional
INFOTEP sea una entidad transparente y eficiente en el uso y publicacion
de sus datos, garantizando una eficaz apertura, acceso, uso, apropiacion y
aprovechamiento del conjunto de datos disponibles, como activos publicos,
de calidad, oportuno e innovador para la generacion de valor social y gestion
institucional realmente transparente.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Determinar mediante una depuracion a todos los datos de la entidad
cuales serian excelentes opciones para publicar.

e Organizar la informacion antes de ser publicada, garantizando calidad
y facilidad para su comprension.

e Publicar oportunamente la informacion en el portal datos.gov.co cada
vez que actualicen datos, para garantizar su veracidad.

e Permitir la reutilizacion de los datos publicados, garantizando la
transparencia en la informacion producida y difundida por la entidad.

e Generar valor de lo publico, al poder obtener informacion o productos
derivados de los datos transmitidos de las partes interesada.

e Analizar las estadisticas relacionada con los datos abiertos publicados
para poder determinar cuales son de mayor importancia para la
ciudadania.

3. ALCANCE

Las directrices propuestas en el presente plan pretenden dar cubrimiento a
todos los datos susceptibles de ser publicados como datos abiertos, desde
su generacion por parte de los lideres de procesos o jefes de areas y/o
modificacion y hasta su publicacion en el portal datos.gov.co para el
aprovechamiento de las partes interesadas del Instituto Nacional de
Formacion Técnica Profesional INFOTEP.
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4. DEFINICION DE TERMINOS:

e ACCESIBILIDAD: Garantia de acceso al usuario que lo requiera.

e CONJUNTO DE DATOS: Unidad minima de informacion sujeta a carga,
publicacion, transformacion y descarga en la plataforma.

e CONSISTENCIA: Datos coherentes y libres de contradiccion.

e DATOS ABIERTOS: Son informaciéon publica dispuesta en formatos que
permiten su uso y reutilizacion bajo licencia abierta y sin restricciones
legales para su aprovechamiento, estan bajo custodia de entidades
publicas o privadas que cumplen con funciones publicas y son puestos
a disposicion de cualquier ciudadano, con el fin de que terceros puedan
reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos.

e DISPONIBILIDAD: Garantia hacia los usuarios autorizados para tener
acceso a la informacion en el lugar, momento y forma que sea requerida.

e INFORMACION: Datos dotados de significado y propésito para el
INFOTEP.

e INFORMACION PUBLICA: Es toda informacion que su divulgacién no
pone en riesgo la integridad ni imagen de la persona natural o juridica.

e INFORMACION PUBLICA CLASIFICADA: Es aquella informacion
semiprivada que es compartida entre un grupo de personas de la entidad,
inclusive puede ser compartida con entes de control, pero no es de
caracter publico para personal ajeno a la Instituto Nacional de Formacion
Técnica Profesional INFOTEP.

e INFORMACION PUBLICA RESERVADA: Es aquella informaciéon que
contiene datos sensibles y/o personales. Es considerada informacion
privada teniendo en cuenta que su divulgacion puede traer consigo danos
de imagen e implicaciones juridicas tanto para la entidad como para una
persona natural.
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PARTES INTERESADAS: Son los grupos de interés que de alguna forma
se pueden ver afectados por las actividades que desarrolla la Institucion
y /o las decisiones que se tomen, Entre ellos tenemos: los estudiantes,
docentes, administrativos, egresados, empresarios, proveedores,
ciudadania en general y organismos reguladores y de control.

REUTILIZACION DE DATOS: Producto que se elabora a partir de los
datos publicos, puede ser una visualizacion, una aplicacion web, un
servicio, un cuadro de mandos, una noticia o una informacioén, un dibujo,
una grafica dinamica, entre otras cosas.

USABILIDAD: Significa facilidad de uso, atributo de calidad, que
identifica el grado en que un producto puede ser usado por determinados
usuarios para lograr sus propositos con eficacia, eficiencia y satisfaccion
en un contexto de uso especifico.

. RESPONSABLE:

Oficina Asesora de Planeacion.

. NORMATIVIDAD:

Norma Descripcion de la Norma

Articulos 20 y 74, donde se
Constitucion Politica de Colombia | consagra el acceso a la informacion

- 1991 como derecho fundamental.
Por medio de la cual se crea la Ley
Ley 1712 del 2014 de Transparencia y del Derecho de

Acceso a la Informacion Publica
Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Decreto 1078 del 2015 Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Tecnologias de Ila
Informacion y las Comunicaciones.

Resolucion 3564 del 2015 Por la cual se reglamentan aspectos
relacionados con la Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

CONPES 3920 del 2018 Politica Nacional de explotacion de
datos (BIG DATA).




7. CONTENIDO DEL PLAN:

Teniendo en cuenta las necesidades de informacion identificadas por las

partes

interesadas, la Institucion Nacional de Formacion Técnica

Profesional, el INFOTEP coloco a disposicion (6) grupos de datos abiertos en
el portal https://www.datos.gov.co/, son los siguientes:

L.
II.

III.
IV.

V.

VL.

Estudiantes matriculas por semestre.

Base de datos de Egresados.

Codigos SNIES programas de educacion superior.
Pensum Académico de las diferentes ofertas académicas.
Directorio de funcionarios.

Estadisticas de % de Desercion.
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https://www.datos.gov.co/

Pensum Académico Técnico Profesional

en Contabilidad  educaasn

Pensum correspondiente a la técnica profesional en contabilidad que se imparte en la

entidad.

Sobre este conjunto de datos

Actualizado

2 de abril de 2018

Datos actualizados Ultima actualizacién
de metadatos

2 de abril de 2018

por ultima vez
9 de agosto de 2017

Fecha de cracién
9 de agosto de 2017

Vistas Descargas

553 39

er todas las estadisticas para este conjunto de

datos

Datos ofrecidos por
Instituto Nacional de conjunto de
Formacion Tecnica datos

Profesional INFOTEP INFOTEPSAI

Contactar con duefio de conjunto de datos

Propietario de

Informacién de la Entidad

Area o dependencia
MNombre de la Entidad

Departamento
Municipio
Orden

Sector

Informacién de Datos

Idioma
Cobertura Geografica
Frecuencia de Actualizacion

Fecha Emision (aaaa-mm-dd)

URL Documentacion

Temas
—

Visualizar y explorar Exportar API

Actualizado W
2 de abril de 2018

Datos proporcionados por
Instituto Nacional de Formacion Técnica
Profesional INFOTEP

Activar este conjunto de datos [] Silenciar Conjunto de Datos

Gestion Tecnologica y Comunicaciones

Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional del
Departamento de 5an Andrés

Archipiélage de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
Providencia
Nacional

Educacion

Espafiol
Nacional
Anual
20186-01-28

http://www.infotepsai.edu.co/index.php/oferta-academica/progra
mas/tecnico-profesional-en-contabilidad

Imagen 1. Tomada del Portal de Datos abiertos.
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Base De Datos Egresados 2017 esucacion

Visualizar y explorar Exportar API

Base de datos de las personas que estan en calidad de egresados, que cumplieron con Actualizado N

todos los requisitos académicos para graduarse de alguna de las carreras técnicas

profesionales que se han impartido en la institucién.

Sobre este conjunto de datos

Actualizado

26 de octubre de 2017

Datos actualizados Ultima actualizacién
por dltima vez de metadatos
30 de agostode 2017 26 de octubre de 2017

Fecha de cracion
30 de agosto de 2017

Vistas Descargas

3.235 321

Ver todas las estadisticas para este conjunto de

datos

Datos ofrecidos por Propietario
Instituto Nacional de Formacion  de conjunto
Tecnica Profesional - INFOTEP de datos

San Andres Islas INFOTEPRSAI

Contactar con duefio de c nto de datos

Informacion de la Entidad

Area o dependencia
Nombre de la Entidad

Departamento
Municipio
Orden

Sector

Informacion de Datos

Idioma

Cobertura Geografica
Frecuencia de Actualizacion
Fecha Emisidn (aaaa-mm-dd)
URL Documentacion

URL Mormativa

Temas

26 de octubre de 2017

Datos proporcionados por
Instituto Nacional de Formacion Técnica
Profesional - INFOTEP San Andres Islas

Activar este conjunto de datos Silenciar Conjunto de Datos

Gestion Tecnologica y Comunicaciones

Instituto Macional de Formacion Técnica Profesional del
Departamento de San Andrés

Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
San Andrés
Nacional

Educacion

Espafiol
Nacional
Semestral

2017-06-15

Imagen 2. Tomada del Portal de Datos abiertos.
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Pensum Académico Técnico Profesional

en Turismo Sostenible  edueacen

Pensum correspondiente al Tecnico Profesional en Turismo Sostenible, con cédigo SNIES
105192, y Resolucion 1348 del 28 de enero de 2016, impartida presencialmente en jornada

nocturna.

Sobre este conjunto de datos

Actualizado

26 de octubre de 2017

Datos actualizados Ultima actualizacién
de metadatos

26 de octubre de 2017

por dltima vez
29 de agosto de 2017

Fecha de cracion
29 de agosto de 2017

Vistas Descargas

103 30

er todas las estadisticas para este conjunto de

datos

Datos ofrecidos por

Instituto Nacional de
Formacion Tecnica Profesional
- INFOTEP 5an Andres

Propietario
de conjunto
de datos

INFOTERSAI

Contactar con duefio de c

nto de datos

Informacién de la Entidad

Area o dependencia
MNombre de la Entidad

Departamento
Municipio
Orden

Sector

Informacion de Datos

ldioma
Cobertura Geogréfica
Frecuencia de Actualizacion

Fecha Emision (aaaa-mm-dd)

Temas

Categoria

isualizar y explorar Exportar API

Actualizado W
26 de octubre de 2017

Datos proporcionados por
Instituto Macional de Formacion Técnica
Profesional - INFOTEP San Andrés

Activar este conjunto de datos [] Silenciar Conjunto de Datos

Gestion Tecnologica y Comunicaciones

Instituto Macional de Formacion Técnica Profesional del
Departamento de San Andrés

Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
San Andres
Nacional

Educacion

Espafiol
Departamental
Anual

2016-01-28

Educacion

Imagen 3. Tomada del Portal de Datos abiertos.
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EStUd|anteS MaU’ICU|adOS 201 7 - Visualizar y explorar ~ Exportar | API
semestre 1 esucacion

Estudiantes matriculados para el primer semestre del afio 2017 en la institucion, (No Actualizado
26 de octubre de 2017

bl

discrimina la matricula por carrera tecnica)
Datos proporcionados por
Instituto Macional de Formacion Técnica
Profesional - INFOTEP San Andrés

Sobre este COﬂjUﬂtO de datos Activar este conjunto de datos [] Silenciar Conjunto de Datos
Actualizado Informacion de la Entidad
26 de octubre de 2017
Area o dependencia Gestion Tecnologica y Comunicaciones
Datos actualizados Ultima actualizacion . Instituto Macional de Formacion Técnica Profesional del
por Gltima vez de metadatos Nombre de la Entidad

Departamento de 5an Andrés
31 de agosto de 2017 26 de octubre de 2017 p =

Departamento Archipiélago de 5an Andrés, Providencia y Santa Catalina
Fecha de cracién )
31 de agosto de 2017 Municipio San Andrés

Orden Nacional
Vistas Descargas Sector Educacion

451 54

Ver todas 1as estadlsticas para este conjunto de

Informacién de Datos

datos ldioma Espaficl
Cobertura Geografica MNacional
Datos ofrecidos por Propietario Frecuencia de Actualizacion Semestral
Institute Nacicnal de de conjunto Fecha E on dad) 2017-07-15
Formacion Tecnica Profesional  de datos cha smision (aaaa-mm- R
- INFOTEP 5an Andres INFOTEPSAI
Temas

Contactar con duefio de conjunto de datos

Imagen 4. Tomada del Portal de Datos abiertos.

Categoria Educacion

Es importante resaltar que los datos abiertos publicados actualmente son
de hace varios anos ya, este ano retomamos este tema tan importante, asi
que se actualizara el contenido publicado dentro del portal de datos abiertos.
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II.

8. CICLO DE LOS DATOS ABIERTOS:

El ciclo para proceso de apertura, mejora y uso de datos abiertos permite
establecer acciones a implementar en cada fase estratégica del ciclo,
éstos se pueden observar en el siguiente grafico:

MONITREAR | ESTABLECER
EL PLAN DE
APERTURA

COMUNICARY J ESTRUCTURAR
PROMOVER EL Y PUBLICAR
USO DE LOS LOS DATOS

Imagen 5. Ciclo de vida de datos abiertos MinTic, 2019

El ciclo comprende cuatro (4) fases estratégicas, a saber:

Establecer el plan de apertura: Esta fase inicial genera directrices y
caracteristicas para los conjuntos de datos abiertos, se establecen
actores, tareas a realizar, responsables, y herramientas a utilizar en la
apertura, calidad y uso de datos abiertos de la entidad, asi como
establecer estrategias de monitoreo al valor generado por los datos.

Estructurar y publicar los datos: Luego de realizar el inventario de datos
abiertos priorizados en el Plan de Apertura, se realiza la preparacion para
publicar los datos abiertos, a partir del alistamiento de datos, para que
puedan ser procesados y posteriormente reutilizados.
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III.

IV.

Comunicar y promover el uso de los datos: Esta fase consiste en
informar a los usuarios potenciales sobre la publicacion de datos y
establecer mecanismos que permitan identificar y difundir los productos
en que se utilicen los datos.

Monitorear la calidad y el uso: Esta fase es transversal al ciclo, y
consiste en garantizar que los datos sean completos, oportunos y
consistentes, lo cual se puede lograr estableciendo controles de calidad a
los datos. De igual manera, se debe monitorear el uso que realizaron los
usuarios de los datos, y si fueron reutilizados.

9. BENEFICIO DE LOS DATOS ABIERTOS:

La efectiva reutilizacion de los Datos Abiertos puede generar multiples
beneficios que pueden ser vistos desde perspectivas economicas y sociales
donde se pueden desarrollar procesos que lleven a la generacion de valor en
areas como la transparencia y el control social, el mejoramiento o creacion
de productos o servicios, el mejoramiento en la eficiencia y eficacia de los
servicios ofrecidos por el Estado, la medicion predictiva del impacto de
politicas, y la toma de decisiones en todos los niveles, a continuacion se
destacan algunos ejemplos de estos beneficios:

TRANSPARENCIA 'Y CONTROL SOCIAL

Disponer la informacion publica del quehacer de las entidades en datos
abiertos, permite que la sociedad civil, las entidades publicas y otros grupos
de interés como academia y periodistas, realicen procesos de investigacion
y control social a sus gobernantes en torno a temas de manejo de dineros
publicos, cumplimiento de promesas de campana, inversion de recursos,
entre otros.

MEJORAMIENTO O CREACION DE PRODUCTOS, SERVICIOS Y
NEGOCIOS INNOVADORES

La publicacion y uso de datos abiertos ayuda a las entidades publicas a
mejorar la prestacion de servicios a los ciudadanos, asi como a optimizar
procesos internos. Disponer y analizar grandes cantidades de datos puede
permitir:

e Conocer cual es el tiempo de espera de un ciudadano para acceder a
un servicio y proponer mejoras para optimizarlo.

e Saber qué tramites son los mas demandados y mejorar la forma en
que éstos se realizan.




e Entender en qué zonas del pais o la ciudad un incidente o suceso es
mas recurrente y adelantar acciones para monitorear, controlar,
reducir o aumentar los sucesos.

PRONOSTICAR Y PREVENIR FENOMENOS

El analisis de los datos permite pronosticar y prevenir fenomenos,
mejorando la toma de decisiones. La analitica de datos estructurados y no
estructurados ha sido muy util en aspectos tales como prevencion del
crimen, pronostico del tiempo y el analisis de enfermedades, pues a partir
de la informacion existente ha sido posible crear o mejorar las politicas
publicas para reducir el impacto negativo que presentan estos fenémenos.

Los datos abiertos permiten a los distintos actores del ecosistema
(gobernantes, ciudadanos, periodistas) mapear el estado de un sector o tema
y mejorar, por ejemplo, la cobertura en salud, el estado de las vias en una
ciudad y la asignacion de los recursos en una entidad, entre otros.

GENERAR NUEVO CONOCIMIENTO

Los datos abiertos son insumo fundamental para la generacion de nuevo
conocimiento. Actores como la academia o el periodismo pueden sacar
provecho de la disposicion de datos de alta calidad. Articulos académicos,
periodisticos e incluso estudios de mercado, pueden realizarse a partir del
uso de datos abiertos.

10. FORMATOS:

Los datos abiertos tienen como caracteristica principal que estan publicados
en sitios web de manera gratuita, accesibles al publico, dispuestos en
formatos que permiten su uso, reutilizacion y aprovechamiento sin
restricciones legales y bajo licencia abierta. Algunos de los formatos de datos
abiertos mas comunes son:
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CSV (Valores Separados por Coma): Es un tipo de documento de texto
plano para representar datos tabulados en columnas separadas por
coma y filas separadas por saltos de linea.

XML (Lenguaje Etiquetado Extensible): Es el estandar utilizado para
el intercambio de informacion estructurada entre diferentes
plataformas.

RDF (Infraestructura para Descripcion de Recursos): Es un lenguaje
de proposito general para representar informacion en la web, es una
de las tecnologias esenciales para la web semantica.

RSS (Sindicacion Realmente Sencilla): Es un formato basado en XML
para la ordenacion de contenidos de paginas web actualizados
frecuentemente (noticias, blogs o podcasts).

JSON (Notacion de objetos JavaScript): Es un formato simple y ligero
para el intercambio de datos, de facil lectura e interpretacion por las
personas y sencillo para ser analizado y generado por las maquinas.

ODF (Formato de Documento Abierto para Aplicaciones Ofimaticas):
Es un formato de fichero estandar para el almacenamiento de
documentos ofimaticos.

WMS (Servicio Web de Mapas): Es un servicio definido por el OGC
(Open Geospatial Consortium) que produce mapas de datos
referenciados espacialmente, de forma dinamica a partir de
informacion geografica.

WFS (Servicio Web de caracteristicas): Es un servicio estandar, que
ofrece una interfaz de comunicacion que permite interactuar con los
mapas servidos por el estandar WMS.
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