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6 INFOTEP  ;Cual su origen? ; Por que?
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1993
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;Qué politicas publicas de Gestion y Desempeno Institucional
¥ INFOTER ¢RUOPOlticasp artouts? T

—

Planeacion Institucional

)
2) Gestion presupuestaly eficiencia del gasto publico
3) Talento humano
4) Integridad
5) Transparencia, acceso a la informacion publicay lucha contra la corrupcion
6) Fortalecimiento organizacionaly simplificacidn de procesos
7) Servicio al ciudadano
8) Participacion ciudadana en la gestion publica



o
o !NEQPTdEP ¢, Qué politicas publicas de Gestion y Desempeno Institucional articula?

Racionalizacion de tramites
Gestion documental
Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea

Seguridad Digital

Gestion del conocimiento y la innovacion

)
)
)

13) Defensa juridica
)
) Control interno
)

Seguimiento y evaluacion del desempeno institucional



* INFOTEP ¢Que nuevas politicas se incluyeron?

s y Providenc

17) Mejora Normativa (Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, Pacto
por Colombia, pacto por la equidad)

18) Gestion de la Informacion Estadistica (Consejo para la Gestion y el
Desempeno Institucional, en sesion del dieciocho (18) de octubre de
2019)

19) Comprasy contratacion publica (Decreto 742, ano 2021)



PROGRAMA DE TRANSPARENCIAY ETICA

*, INFOTEP
o S PUBLICA-PTEP
" Es una estrategia implementada por entidades PTEP
publicas en Colombia para promover la legalidad y LG BT VRSB
gestionar los riesgos de corrupcion. Y ftlcapblics

= Establecido porla Ley 2195 de 2022

* Promueve el fortalecimiento de la transparencia, la
integridad y la ética en la gestion publica

= Reemplaza al anterior Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano (PAAC)




. INFOTEP ESTRUCTURA DEL PTEP

@ San Andrés y Providencia

COMPONENTE PROGRAMATICO
COMPONENTE ACCIONES ESTRATEGICAS

1. DECLARACION

COMPONENTE 1 * Riesgos para la integridad publica

s Canales de denuncia
GESTION DEL RIESGO « Riesgos LAFT/ FPADM

* Debida diligencia

2. OBJETIVO GENERAL
3. ALCANCE

COMPONENTE 2 * Redes internas 4. PLANEACION

REDES Y ARTICULACION [fhiiaadeliiy

5. ADMINISTRACION,
SUPERVISION Y MONITOREO

TRANSVERSAL

» Acceso a la informacion publica y
COMPONENTE 3 transparencia

CULTURA DE LA » Participacion ciudadana y rendicion
LEGALIDAD Y ESTADO de cuentas

ABIERTO » Integridad en el servicio publico

6. REPORTES

7. FORMACION

INICIATIVAS » Racionalizacion de tramites 8. COMUNICACION

COMPONENTE 4 * Relacionamiento con el ciudadano
ADIC&NALES * Control social

9. AUDITORIA Y MEJORA




°. INFOTEP

San Andrés y Providencia

MATRIZ DETALLADA DEL PTEP
COMPONENTE PROGRAMATICO

conocimiento de conflicto de interés.

de conflicto de interés

ESTRATEGIA TEMATICA ACTIVIDAD PRODUCTO INDICADOR RESPONSABLES FECHA INICIO FECHA FIN
Revisar y actualizar la politica de administracion de riesgos seg(n la normatividad Politica de agministracién del riesgo Politica de adminilstracién del riesgo Oficina de Planeacién 31/07/2025 31/12/2025
vigente actualizada y aprobada publicada
A.justar y actualizar el mapa de riesgos de integridad seglin la normatividad| Mapas de riesgos de i_ntegridad ajustadoy Mapa de riesggs de integridad Oficina de Planeacién 31/07/2025 31/12/2025
vigente actualizado publicado

GESTION DE RIESGOS ) . .
. . . . . . . . . Mapa de riesgos de integridad .
Monitorear los riesgos de integridad trimestralmente Mapa de riesgos de integridad monitoreado monitoreado Lideres de procesos 31/07/2025 31/12/2025
- . . . » . ) , Mapa de riesgos de integridad
Hacer seguimiento a los riesgos de integridad (excepto los de corrupcion)|Mapa de riesgos de integridad (exccepto lo de
X g € g (excep peion)| Map € » g X (, P (exccepto lo de corrupcion) con Oficina de Planeacion 31/07/2025 31/12/2025
cuatrimestralmente corrupcion) con seguimiento o )
seguimiento publicado
L . B . Informes de seguimiento a riesgos de Informes de seguimiento a riesgos de X
Hacer seguimiento a los riesgos de corrupcion cuatrimestralmente . . ’ Control interno 31/07/2025 31/12/2025
corrupcion corrupcion publicados
Correo electronico con acceso restringido como Oficina de Planeacién
ADMINISTRACION DE Disponer de forma ininterrumpida el canal de denuncias medio confidencial para presentar las Correo electronico de denuncias P . 31/07/2025 31/12/2025
- Area de sistemas
RIESGOS denuncias
Actualizar el protocolo de canal antifraudes y denuncias Protocolo actualizado Protocloco actuaizado Oficina de Planeacion 31/07/2025 31/12/2025
CANALES DE DENUNCIAS P y /o /12
) I ) . ) ) . ) .. |Ventanilla dnica, Vicerrectoria
Consolidar y publicar informes trimestrales de gestion de las PQRSDF ingresadas a Informes trimestrales de Gestion de las Informes publicados de gestion o . )
) . - académica, Vicerrectoria|  31/07/2025 31/12/2025
la entidad por los diferentes canales de comunicacion PQRSDF de las PQRSD o . ) )
administrativa y financiera
. Adelantar un andlisis para identificar los riesgos especificos asociados al lavado de . »
Riesgos ) o ) o ) ) . ) ) Oficina de Planeacion
activos, financiacion del terrorismo y proliferacion de armas, incluyendo la Inventario de riesgos LAFT/FPADM Inventario de riesgos LAFT/FPADM N . 31/07/2025 31/12/2025
LAFT/ FPADM ” ) ) lideres de procesos aplicable
evaluacion del contexto de la entidad y los posibles puntos vulnerables.
Codigo de integridad difundid d e e
Difundir y fortalecer la cultura en torno al Cddigo de Integridad e Ir]n(‘jgrclc'z:’)n lr:':dl :c%r:]proceso i Codigo difundido en proceso de
y € nduccion y reinduca induccion y reinduccion Talento humano 31/07/2025 31/12/2025
Debida diligencia
Actividades pedagogicas para servidores » -
- " N L . » Informes de gestion del conocimiento
Sensibilizar sobre temas de conflicto de interés publicos y contratistas sobre gestion del Talento humano 31/07/2025 31/12/2025




MATRIZ DETAL

°. INFOTEP

San Andrés y Providencia

COMPONENTE

_ADA DEL PTEP
PROGRAMATICO

ESTRATEGIA TEMATICA ACTIVIDAD PRODUCTO INDICADOR RESPONSABLES FECHA INICIO FECHA FIN
Incluir la socializacion del PTEP en el plan de capacitaciones, induccion Listado de asistencia Listado de asistencia, Oficina de Planeacion
REDES Y ARTICULACION Redes internas ourr '@ on de” pren pactacione Y . e : o ) . 31/07/2025 | 31/12/2025
reinduccion de la entidad, asi como las estrategia de comunicacion interna Estrategia de comunicacion Estrategia de comunicacion Area de comunicaciones
Oficina de Planeacion
Comunicaciones
Establecer y ejecutar un plan de trabajo para la actualizacion permanente de la B . | . Vicerrectoria administrativa y
. » . . L . Ndmero de items del Men( Participa ) .
informacion publicada en el MenU destacado de la pagina web teniendo en cuenta con informacién publicada financiera
lo estipulado en la Ley 1712 de 2014, la resolucion reglamentaria 1519 de 2020,| Plan de trabajo elaborado e implementado actualizada / NUmers total de filems Vicerrectoria academica 31/07/2025 31/12/2025
los "Lineamientos para publicar informacion en el Men( Participa sobre del Mend Particina Area de sistemas
participacion ciudadana en la gestion pablica". “ cp Oficina de Control Interno
Acceso a la informacion Actualizacion de informacién de los conjuntos | Nimero de items del portal gov.co Oficina de Planeacion
plblica y transparencia |Actualizar los conjuntos de datos publicados en el portal de datos abiertos de datos publicados en el portal de datos con informacion publicada y Comunicaciones 31/07/2025 31/12/2025
abiertos actualizada / Nimero de items del Vicerrectoria administrativa y
Actualizar y publicar la matriz de activos de informacion en el portal GOV.COy en el Activos de informacion actualizada Activos de informacién actualizada Area de sistemas
_ ypubicar P y _ y _ y é 31/07/2025 | 31/12/2025
link de transparencia publicada en el portal GOV.CO publicada en el portal GOV.CO Gestion documental
. " . ’ . . indice de informacion clasificada P .
Actualizar y publicar la matriz del indice de informacién clasificada y reservada en| Indice de informacion clasificada y reservada ! ! ) : i Y Area de sistemas
) ) ) reservada publicado en el portal ) 31/07/2025 31/12/2025
LEGALIDAD Y ESTADO el portal GOV.CO y en el link de transparencia publicado en el portal GOV.CO GOV.CO 2024 Gestion documental
ABIERTO —
Esquema de publicacion de
Actualizar y publicar el esquema de publicacion de informacion en el portal GOV.CO|  Esquema de publicacion de informacion . 4 . p o
i : ) informacion publicado en el portal Comunicaciones 31/07/2025 31/12/2025
y en el link de transparencia publicado en el portal GOV.CO
GOV.CO
Elaborar y publicar informe de gestion Informe de gestion elaborado Informe de gestion publicado Oficina de Planeacion 31/07/2025 31/12/2025
Realizar audiencia publica para presentar la gestion de la entidad conforme a la Evento de Audiencia publica
. i p P . P g Evento de Audiencia publica realizada ) P Oficina de Planeacion 31/07/2025 31/12/2025
planeacion estratégica de la misma realizada
Participacién ciudadana y (Elaborar blicar el Informe de rendicion de cuentas de los compromisos| Publicacion del informe Rendicion de Cuentas Informe Rendicion de Cuentas
pa Y |Elaborar y publi i u promisos) Publicacion del toion de Lu oion de A Oficina de Control Interno 31/07/2025 | 31/12/2025
rendicién de cuentas  |adquiridos con los grupos de valor en el link de transparencia publicado
) . > o Publicacién del informe de encuesta de Informe de encuesta de satisfaccion
Elaborar y publicar encuesta de satisfaccion de la audiencia publica por parte de X - L L - .
los grupos de valor satisfaccion de la audiencia puUblica por parte de la audiencia por parte de los Oficina de Planeacion 31/07/2025 31/12/2025
de los grupos de valor grupos de valor
Analizar la implementacion de la estrategia de rendicion de cuentas, y el resultado| Informe de resultados generado blicado
= I_ P : g_l i II u a4 u . ) g ypfj _I y Buena préactica Oficina de Planeacion 31/07/2025 31/12/2025
de los espacios desarrollados durante la vigencia documentacion de la buena préactica




°. INFOTEP

San Andrés y Providencia

MATRIZ DETALLADA DEL PTEP
COMPONENTE PROGRAMATICO

espacios de didlogo con veedurias ciudadanas

ciudadanas realizado

ESTRATEGIA TEMATICA ACTIVIDAD PRODUCTO INDICADOR RESPONSABLES FECHA INICIO FECHA FIN
Oficina de Planeacion
Ventanilla Gnica
Caracterizacion actualizada Caracterizacion actualizada Vicertecora adminisratha y
Actualizar y publicar la Caracterizacion de usuarios (anual) financiera 31/07/2025 31/12/2025
. . Vicerrectoria académica
Relacionamiento con el
ciudadano
Ventanilla Gnica
Afianzar la cultura de servicio al ciudadano al interior de la Entidad a través de| Campaias de servicio al ciudadano realizadas | Campaias de servicio al ciudadano Vicerrectoria administrativa y 31/07/2025 31/12/2005
INICIATIVAS campafias de sensibilizacion en torno a la atencion al ciudadano y lenguaje claro al interior de la entidad realizadas al interior de la entidad financiera
ADICIONALES Oficina de Planeacion
' . . . - Ventanilla Gnica
Gestionar la divulgacion y promocion de los tramites y Otros Procesos , ) o
S » i y . ) i . P ' Vicerrectoria administrativa y
Administrativos (OPA's) que ofrece INFOTEP en sus canales de atencion a los Divulgacion y promocion realizada Divulgacion y promocion realizada Snandiera 31/07/2025 31/12/2025
. L grupos de valor y partes interesadas. . B
Racionalizacion de Oficina de Planeacion
ami ) - - Ventanilla Gnica
Tramites Mantener actualizada la informacion sobre los tramites y otros procedimientos 17 trdmites v OPA‘s actualizados en|  Vicerrectoria zaldml:nilstrativa
administrativos (OPA's), que se encuentran registrados en el SUIT para facilitar a|Tramites y OPA's actualizados en el SUIT o SUIT J roncers J 31/07/2025 31/12/2025
los usuarios su consulta en este aplicativo. ) B
Oficina de Planeacion
. Fortalecer el relacionamiento del INFOTEP con sus grupos de valor a través de ) " P Un Espacio de dialogo con veedurias ) iy
Control social onem! s g § . Espacios de didlogo con veedurias ciudadanas pac logo con veedur Oficina de Planeacion 31/07/2025 | 31/12/2025




INFOTEP

San Andrés y Providencia

COMPONENTE TRANSVERSAL

1. DECLARACION

2. OBJETIVO GENERAL

3. ALCANCE

4. PLANEACION

INFOTEP se compromete a cumplir con los mas altos estandares éticos y aplicar
todas las leyes y reglamentaciones en materia de transparencia y lucha contra la
corrupcioén, asi como a mantener y demostrar, en todo momento, una conducta
profesional y ética, resaltando los valores institucionales que fomenten un mayor
acercamiento con la comunidad educativa dentro del territorio insular ofreciendo
productosy servicios que mejoren la calidad de vida de los habitantes de las islas

Fomentar acciones de gestion de riesgos de corrupcién/fraude, fortalecimiento
de redes interinstitucionales, canales de denuncia, estrategias de transparencia,
estado abierto, acceso a la informacioén y todas aquellas iniciativas adicionales
para prevenir y combatir la corrupcién, orientadas a crear una cultura de
legalidad e integridad en INFOTEP y fortalecer la confianza de las partes
interesadas en la gestidn institucional.

Aplica para todas las dependencias, servidores publicos y colaboradores del
INFOTEP que tienen responsabilidad directa sobre las actividades formuladas,
asi como el cumplimiento de la normatividad aplicable

Planear la vigencia y el desarrollo del ciclo del programa y su implementacion,
mediante el Plan de Ejecucidon Monitoreo, que se medirdn con los reportes,
evaluaciony oportunidades de mejora.



INEQTEE COMPONENTE TRANSVERSAL

ROL RESPONSAEILIDAD PERIODICIDAD ﬁHEM DEPENDENCIA
Adminisiracion o Creacion Permanente Oficina de Planeacion
o Actualizacion
o Coordinacion
dependencias

Monitoreo =~ Reporte de ejecucion de Cuatrimestral Lideres procesos
actividades
Supervision y o Asegurar Ia correcta Cuatrimestral Comité MIPG
seguimiento gjecucion ¥ cumplimiento
de los objetivos vy alineacion
con los estandares
establecidos
AuditoriayMejora < Auditar 2l PTEP v su Plan de Anual Oficina de Control Interno

Ejecucion y Monitoreo con el
fin de evaluar el panorama
completo del ano incluyendo
el seguimiento a los riesgos
de corrupcion



INFOTEP

San Andrés y Providencia

Monitoreo:

Periodo

Enero-abril
Mayo- Agosto

Septiembre - Diciembre

Administracion:

Periodo

Enero-abril

Mayo- Agosto

Septiembre - Diciembre

COMPONENTE TRANVERSAL

Fecha de reporte

Diez (10) primeros dias habiles del
mes de mayo

Diez (10) primeros dias habiles del
mes de septiembre

Diez (10) primeros dias habiles del
mes de enero de la siguiente
vigencia

Fecha de reporte

Cinco (5) dias habiles después del
reporte de las dreas(Hasta el dia
quince (15) habil del mes de mayo)
Cinco (5) dias habiles después del
reporte de las areas (Hasta el dia
quince (15) habildel mes de
septiembre)

Cinco (5) dias habiles después del
reporte de las areas (Hasta el dia
quince (15) habil del mes de enero
de la siguiente vigencia)

RESPONSABLE

Lideres de procesos

RESPONSABLE

Planeacion



INEQTEE COMPONENTE TRANSVERSAL

Supervision y seguimiento:

Periodo Fecha de reporte RESPONSABLE
Enero-abril Entre los meses de mayo y junio
Mayo- Agosto Entre los meses de septiembre y
octubre Comité MIPG
Septiembre - Diciembre Entre los meses de enero y febrero

de la siguiente vigencia

Auditoria y mejora:

Etapa Areao Rol Responsabilidad Requerimiento
instancia
Evaluacion Oficinade Tercera Linea de La Oficina de Controllnterno Se generara un informe
Control defensa incluira la auditoria del PTEP y su  producto del seguimiento
Interno Plan de Ejecucién y Monitoreo y evaluacién aplicados
anualmente en suPlan de tanto al PTEP como del
Auditorias Plan de Ejecucién y

Monitoreo, incluyendo el
seguimiento a los riesgos
de corrupcion.



°. INFOTEP Formato de avance PTEP para el monitoreo (Lideres

@ San Andrés y Providencia
CODIGO: PE-PYM-REG-024
o INFOTEP FORMATO DE AVANCE AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PTEP VERSION: 01
e s ACTUALIZACION: 31-07-2025

MONITOREO
ESTRATEGIA TEMATICA ACTIVIDAD PROGRAMADA EN LA MATRIZ PRODUCTO INDICADOR RESPONSBLES
DETALLADA DEL PTEP ACCIONES

PERIODO EVALUADO REALIZADAS %AVANCE EVIDENCIAS OBSERVACIONES




CAMPANA DE SOCIALIZACION
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ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

De acuerdo a la Ley 1712 de 2014, la Ley 2195 de 2022 y la Resoluciéon 1519 de 2020. El
Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional de San Andrés y Providencia INFOTEPSAI,
pone a disposicidon de los ciudadanos, sector productivo e interesados, el nuevo Programa de
Transparencia y Etica Publica- PTEP 2025, con el fin de recibir las recomendaciones,
sugerenciasy retroalimentacion por parte de los grupos de interés del INFOTEPSAL.

Encuesta de satisfaccion

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwWRLFReBxouNUSKIG_rmMnu8E8FfOr
sjuAQLNSBCgw/viewform?usp=header



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
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Av. Colombia, Barrio Sarie Bay. San Andrés Islas, Colombia / Nit: 892400461-5
Teléfonos: (608) 5121350 - 5126607 / Fax: 5125770 / Email: info@infotepsai.edu.co

https://infotepsai.edu.co ﬂ @infotepsai

Vigilada MinEducacion
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