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Texto de área opcional

¿Qué es el Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión (MIPG)?

Dirigir y planear Ejecutar
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Evaluar

Verificar

Controlar

Marco de referencia
para llevar a cabo LA 

GESTION en entidades 
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¿Cuál su origen? ¿Por qué?
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¿Cómo? ¡Operación!



1) Planeación Institucional

2) Gestión presupuestal y eficiencia del gasto público

3) Talento humano

4) Integridad

5) Transparencia, acceso a la información pública y lucha contra la corrupción

6) Fortalecimiento organizacional y simplificación de procesos

7) Servicio al ciudadano

8) Participación ciudadana en la gestión pública

¿Qué políticas públicas de Gestión y Desempeño Institucional  
articula? 



9) Racionalización de trámites

10) Gestión documental

11) Gobierno Digital, antes Gobierno en Línea

12) Seguridad Digital

13) Defensa jurídica

14) Gestión del conocimiento y la innovación

15) Control interno

16) Seguimiento y evaluación del desempeño institucional

¿Qué políticas públicas de Gestión y Desempeño Institucional  articula? 



17) Mejora Normativa (Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, Pacto 
por Colombia, pacto por la equidad) 

18) Gestión de la Información Estadística (Consejo para la Gestión y el 
Desempeño Institucional, en sesión del dieciocho (18) de octubre de 
2019)

19) Compras y contratación pública (Decreto 742, año 2021) 

¿Qué nuevas políticas se incluyeron?



▪ Es una estrategia implementada por entidades 
públicas en Colombia para promover la legalidad y 
gestionar los riesgos de corrupción.

▪ Establecido por la Ley 2195 de 2022
▪ Promueve el fortalecimiento de la transparencia, la 

integridad y la ética en la gestión pública
▪  Reemplaza al anterior Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano (PAAC) 

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA 
PUBLICA-PTEP



ESTRUCTURA DEL PTEP

COMPONENTE ACCIONES ESTRATEGICAS

TRANSVERSAL

1. DECLARACION 

2. OBJETIVO GENERAL

3. ALCANCE

4. PLANEACIÓN 

5. ADMINISTRACIÓN, 
SUPERVISIÓN Y MONITOREO

6. REPORTES 

7. FORMACIÓN

8. COMUNICACIÓN

9. AUDITORÍA Y MEJORA



MATRIZ DETALLADA DEL PTEP
COMPONENTE PROGRAMATICO

ESTRATEGIA TEMATICA ACTIVIDAD PRODUCTO INDICADOR RESPONSABLES FECHA INICIO FECHA FIN 

Revisar y actualizar la politica de administracion de riesgos según la normatividad

vigente

Política de administración del riesgo 

actualizada y aprobada

Política de administración del riesgo 

publicada
Oficina de Planeación 31/07/2025 31/12/2025

Ajustar y actualizar el mapa de riesgos de integridad según la normatividad

vigente 

Mapas de riesgos de integridad ajustado y 

actualizado

Mapa de riesgos de integridad  

publicado
Oficina de Planeación 31/07/2025 31/12/2025

Monitorear los riesgos de integridad trimestralmente Mapa de riesgos  de integridad monitoreado
Mapa de riesgos  de integridad 

monitoreado
Lideres de procesos 31/07/2025 31/12/2025

Hacer seguimiento a los riesgos de integridad (excepto los de corrupción)

cuatrimestralmente

Mapa de riesgos  de integridad (exccepto lo de 

corrupción) con seguimiento

Mapa de riesgos  de integridad 

(exccepto lo de corrupción) con 

seguimiento publicado

Oficina de Planeación 31/07/2025 31/12/2025

Hacer seguimiento a los riesgos de corrupción cuatrimestralmente
Informes de seguimiento a riesgos de 

corrupción

Informes de seguimiento a riesgos de 

corrupción publicados
Control interno 31/07/2025 31/12/2025

Disponer de forma ininterrumpida el canal de denuncias 

Correo electronico con acceso restringido como 

medio confidencial para presentar las 

denuncias

Correo electrónico de denuncias
Oficina de Planeación 

Área de sistemas
31/07/2025 31/12/2025

Actualizar el protocolo de canal antifraudes y denuncias Protocolo actualizado Protocloco actuaizado Oficina de Planeación 31/07/2025 31/12/2025

Consolidar y publicar informes trimestrales de gestión de las PQRSDF ingresadas a

la entidad por los diferentes canales de comunicación 

Informes trimestrales de Gestión de las 

PQRSDF

Informes publicados de gestión 

de las PQRSD

Ventanilla única, Vicerrectoría

académica, Vicerrectoría

administrativa y financiera

31/07/2025 31/12/2025

Riesgos

 LAFT/ FPADM

Adelantar un análisis para identificar los riesgos específicos asociados al lavado de

activos, financiación del terrorismo y proliferación de armas, incluyendo la

evaluación del contexto de la entidad y los posibles puntos vulnerables.

Inventario de riesgos  LAFT/FPADM Inventario de riesgos  LAFT/FPADM
Oficina de Planeación 

líderes de procesos aplicable
31/07/2025 31/12/2025

Difundir y fortalecer la  cultura en torno al  Código de Integridad

Código de integridad difundido en proceso de 

inducción y reinducción
Código difundido en proceso de 

inducción y reinducción Talento humano 31/07/2025 31/12/2025

Sensibilizar sobre temas de conflicto de interés

Actividades pedagógicas para servidores 

públicos y contratistas sobre gestión del 

conocimiento de conflicto de interés.

Informes de gestión del conocimiento 

de conflicto de interés
Talento humano 31/07/2025 31/12/2025

Debida diligencia

CANALES DE DENUNCIAS

ADMINISTRACION DE 

RIESGOS

GESTION DE RIESGOS



MATRIZ DETALLADA DEL PTEP
COMPONENTE PROGRAMATICO

ESTRATEGIA TEMATICA ACTIVIDAD PRODUCTO INDICADOR RESPONSABLES FECHA INICIO FECHA FIN 

REDES Y ARTICULACION Redes internas
Incluir la socialización del PTEP en el plan de capacitaciones, inducción y

reinducción de la entidad, así como las estrategia de comunicación interna

Listado de asistencia

Estrategia de comunicación

Listado de asistencia,

Estrategia de comunicación 

Oficina de Planeación 

Área de comunicaciones
31/07/2025 31/12/2025

Establecer y ejecutar un plan de trabajo para la actualización permanente de la

información publicada en el Menú destacado de la página web teniendo en cuenta

lo estipulado en la Ley 1712 de 2014, la resolución reglamentaria 1519 de 2020,

los "Lineamientos para publicar información en el Menú Participa sobre

participación ciudadana en la gestión pública".

Plan de trabajo elaborado e implementado 

Número de ítems del Menú Participa 

con información publicada y 

actualizada / Número total de ítems 

del Menú Participa

Oficina de Planeación

Comunicaciones

Vicerrectoría administrativa y 

financiera

Vicerrectoría academica

Área de sistemas

Oficina de Control Interno

31/07/2025 31/12/2025

Actualizar los conjuntos de datos publicados en el portal de datos abiertos

Actualización de información  de los conjuntos 

de datos publicados en el portal de datos 

abiertos

Número de ítems del portal gov.co 

con información publicada y 

actualizada / Número de ítems del 

Oficina de Planeación

Comunicaciones

Vicerrectoría administrativa y 

31/07/2025 31/12/2025

Actualizar y publicar la matriz de activos de información en el portal GOV.CO y en el

link de transparencia 

Activos de información actualizada y  

publicada en el portal GOV.CO 

Activos de información actualizada y  

publicada en el portal GOV.CO 

Área de sistemas

Gestión documental
31/07/2025 31/12/2025

Actualizar y publicar la matriz del índice de información clasificada y reservada en

el portal GOV.CO y en el link de transparencia 

Índice de información clasificada y reservada 

publicado en el portal GOV.CO 

Índice de información clasificada y 

reservada publicado en el portal 

GOV.CO 2024

Área de sistemas

Gestión documental
31/07/2025 31/12/2025

Actualizar y publicar el esquema de publicación de información en el portal GOV.CO

y en el link de transparencia 

Esquema de publicación  de información 

publicado en el portal GOV.CO

Esquema de publicación  de 

información publicado en el portal 

GOV.CO

 Comunicaciones 31/07/2025 31/12/2025

Elaborar y publicar informe de gestión Informe de gestión elaborado Informe de gestión publicado Oficina de Planeación 31/07/2025 31/12/2025

Realizar audiencia pública para presentar la gestión de la entidad conforme a la

planeación estratégica de la misma
Evento de Audiencia pública realizada

Evento de Audiencia pública 

realizada
Oficina de Planeación 31/07/2025 31/12/2025

Elaborar y publicar el Informe de rendición de cuentas de los compromisos

adquiridos con los grupos de valor

Publicación del informe Rendición de Cuentas 

en el link de transparencia 

Informe Rendición de Cuentas 

publicado
Oficina de Control Interno 31/07/2025 31/12/2025

Elaborar y publicar encuesta de satisfacción de la audiencia pública por parte de

los grupos de valor

Publicación del informe de encuesta de 

satisfacción de la audiencia pública por parte 

de los grupos de valor 

Informe de encuesta de satisfacción 

de la audiencia por parte de los 

grupos de valor 

Oficina de Planeación 31/07/2025 31/12/2025

Analizar la implementación de la estrategia de rendición de cuentas, y el resultado

de los espacios desarrollados durante la vigencia

Informe de resultados generado y publicado y 

documentación de la buena práctica
 Buena práctica Oficina de Planeación 31/07/2025 31/12/2025

LEGALIDAD Y ESTADO 

ABIERTO

Acceso a la información 

pública y transparencia

Participación ciudadana y 

rendición de cuentas



MATRIZ DETALLADA DEL PTEP
COMPONENTE PROGRAMATICO

ESTRATEGIA TEMATICA ACTIVIDAD PRODUCTO INDICADOR RESPONSABLES FECHA INICIO FECHA FIN 

Actualizar y publicar la Caracterización de usuarios (anual)
Caracterización  actualizada Caracterización  actualizada

Oficina de Planeación

Ventanilla única

Vicerrectoría administrativa y 

financiera

Vicerrectoría académica

31/07/2025 31/12/2025

Afianzar la cultura de servicio al ciudadano al interior de la Entidad a través de

campañas de sensibilización en torno a la atención al ciudadano y lenguaje claro

Campañas de servicio al ciudadano realizadas 

al interior de la entidad

Campañas de servicio al ciudadano 

realizadas al interior de la entidad 

Ventanilla única

Vicerrectoría administrativa y 

financiera

Oficina de Planeación

31/07/2025 31/12/2025

Gestionar la divulgación y promoción de los trámites y Otros Procesos

Administrativos (OPA's) que ofrece INFOTEP en sus canales de atención a los

grupos de valor y partes interesadas.

Divulgación y promoción realizada Divulgación y promoción realizada

Ventanilla única

Vicerrectoría administrativa y 

financiera

Oficina de Planeación

31/07/2025 31/12/2025

Mantener actualizada la información sobre los trámites y otros procedimientos

administrativos (OPA's), que se encuentran registrados en el SUIT para facilitar a

los usuarios su consulta en este aplicativo.

Trámites y OPA's actualizados  en el SUIT
17 trámites y OPA´s actualizados en

el SUIT

Ventanilla única

Vicerrectoría administrativa y 

financiera

Oficina de Planeación

31/07/2025 31/12/2025

Control social
Fortalecer el relacionamiento del INFOTEP con sus grupos de valor a través de

espacios de diálogo con veedurías ciudadanas
Espacios de diálogo con veedurías ciudadanas 

Un Espacio de diálogo con veedurías

ciudadanas realizado
Oficina de Planeación 31/07/2025 31/12/2025

Relacionamiento con el 

ciudadano 

Racionalización de 

Trámites

INICIATIVAS 

ADICIONALES



COMPONENTE TRANSVERSAL

1. DECLARACION 

INFOTEP se compromete a cumplir con los más altos estándares éticos y aplicar 
todas las leyes y reglamentaciones en materia de transparencia y lucha contra la 
corrupción, así como a mantener y demostrar, en todo momento, una conducta 
profesional y ética, resaltando los valores institucionales que fomenten un mayor 
acercamiento con la comunidad educativa dentro del territorio insular ofreciendo 
productos y servicios que mejoren la calidad de vida de los habitantes de las islas

2. OBJETIVO GENERAL

Fomentar acciones de gestión de riesgos de corrupción/fraude, fortalecimiento 
de redes interinstitucionales, canales de denuncia, estrategias de transparencia, 
estado abierto, acceso a la información y todas aquellas iniciativas adicionales 
para prevenir y combatir la corrupción, orientadas a crear una cultura de 
legalidad e integridad en INFOTEP y fortalecer la confianza de las partes 
interesadas en la gestión institucional. 

3. ALCANCE
Aplica para todas las dependencias, servidores públicos y colaboradores del 
INFOTEP que tienen responsabilidad directa sobre las actividades formuladas, 
así como el cumplimiento de la normatividad aplicable

4. PLANEACIÓN 
Planear la vigencia y el desarrollo del ciclo del programa y su implementación, 
mediante el Plan de Ejecución  Monitoreo, que se medirán con los reportes, 
evaluación y oportunidades de mejora.



COMPONENTE TRANSVERSAL



COMPONENTE TRANVERSAL
Monitoreo:  

Periodo Fecha de reporte RESPONSABLE 

Enero-abril Diez (10) primeros días hábiles del 

mes de mayo 

 

 

 

Líderes de procesos 

 

 

Mayo- Agosto Diez (10) primeros días hábiles del 

mes de septiembre 

Septiembre - Diciembre  Diez (10) primeros días hábiles del 

mes de enero de la siguiente 

vigencia 

 

Administración:  

 

Periodo Fecha de reporte RESPONSABLE 

Enero-abril Cinco (5) días hábiles después del 

reporte de las áreas (Hasta el día 

quince (15) hábil del mes de mayo) 

 

 

 

 

 

Planeación 

 

Mayo- Agosto Cinco (5) días hábiles después del 

reporte de las áreas (Hasta el día 

quince (15) hábil del mes de 

septiembre) 

Septiembre - Diciembre  Cinco (5) días hábiles después del 

reporte de las áreas (Hasta el día 

quince (15) hábil del mes de enero 

de la siguiente vigencia) 

 



COMPONENTE TRANSVERSAL

Supervisión y seguimiento:  

 

Periodo Fecha de reporte RESPONSABLE 

Enero-abril Entre los meses de mayo y junio  

 

Comité MIPG 

 

Mayo- Agosto Entre los meses de septiembre y 

octubre 

Septiembre - Diciembre  Entre los meses de enero y febrero 

de la siguiente vigencia 

Auditoria y mejora: 

. 
Etapa Área o 

instancia 
Rol Responsabilidad Requerimiento 

Evaluación Oficina de 
Control 
Interno 

Tercera Línea de 
defensa 

La Oficina de Control Interno 
incluirá la auditoría del PTEP y su 
Plan de Ejecución y Monitoreo 
anualmente en su Plan de 
Auditorías  

Se generará un informe 
producto del seguimiento 
y evaluación aplicados 
tanto al PTEP como del 
Plan de Ejecución y 
Monitoreo, incluyendo el 
seguimiento a los riesgos 
de corrupción. 

 

 



Formato de avance PTEP para el monitoreo (Lideres 
procesos)

Componente:

PERIODO EVALUADO
ACCIONES 

REALIZADAS
%AVANCE EVIDENCIAS OBSERVACIONES

RESPONSBLESESTRATEGIA

ACTUALIZACIÓN: 31-07-2025

VERSIÓN:   01

CÓDIGO:  PE-PYM-REG-024

FORMATO DE AVANCE AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ÉTICA PÚBLICA - PTEP

MONITOREO

INDICADORPRODUCTO
ACTIVIDAD  PROGRAMADA EN LA MATRIZ 

DETALLADA DEL PTEP
TEMATICA



CAMPAÑA DE SOCIALIZACION



ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

De acuerdo a la Ley 1712 de 2014, la Ley 2195 de 2022 y la Resolución 1519 de 2020. El 
Instituto Nacional de Formación Técnico Profesional de San Andrés y Providencia INFOTEPSAI, 
pone a disposición de los ciudadanos, sector productivo e interesados, el nuevo Programa de 
Transparencia y Ética Pública- PTEP 2025, con el fin de recibir las recomendaciones, 
sugerencias y retroalimentación por parte de los grupos de interés del INFOTEPSAI.

Encuesta de satisfacción

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOr
sjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGaM1QOwRLFReBxouNU5kIG_rmMnu8E8FfOrsjuAQlnSBCqw/viewform?usp=header
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