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Por lo anterior, mediante Decreto 176 del 29 de enero de 19801 el Gobierno 

Nacional creó como Unidad Docente del Ministerio de Educación Nacional, el 

Instituto Nacional de Formación Intermedia Profesional de San Andrés y 

Providencia; Con el fin de atender las necesidades educativas del Archipiélago, se 

sustituyó el decreto anterior por el Decreto 570 de 1981. 

La planta de personal administrativo fue creada mediante Decreto 1526 de 1981, 

sufriendo modificaciones hasta la vigente, aprobada mediante Decreto 1570 de 

2016 “por la cual se aprueba la modificación de la estructura del Instituto Nacional 

de Formación Técnica Profesional de San Andrés y Providencia y se determinan las 

funciones de sus dependencias”; y el Decreto 1571 de 2016 "por el cual se 

aprueba la modificación de la planta de personal” 

1. INTRODUCCIÓN 

El presente informe de empalme institucional del INFOTEP SAI tiene como propósito 

presentar de manera integral el estado administrativo, financiero, académico, 

misional, jurídico y estratégico de la entidad, con ocasión del proceso de transición 

directiva y cambio de rectoría, conforme a los lineamientos establecidos por el 

Gobierno Nacional para los procesos de entrega y recibo de la administración 

pública. 

Durante el período en cuestión, el INFOTEP condujo sus esfuerzos hacia el 

desarrollo de la educación superior en el Archipiélago de San Andrés, Providencia 

y Santa Catalina, fomentando actividades que apuntan hacia la mejora de la 

calidad educativa, fortalecimiento institucional, expansión del servicio, 

modernización administrativa, consolidación del Sistema Integrado de Gestión, 

fortalecimiento de la investigación, internacionalización, inclusión educativa y 

transformación institucional. Todas estas actividades se coordinan con el Plan 

Estratégico Institucional 2023-2032 y el Plan de Desarrollo Institucional 2024- 

2027 "INFOTEP 

También se incluyen en el documento otros aspectos concernientes a las acciones 

presupuestarias, inversiones, procesos de contratación, gestión administrativa, 

logro de objetivos institucionales, control interno, implementación del Modelo 

Integrado de Planeación y Gestión (MIPG) y los principales temas estratégicos que 

se deben seguir potenciando en la nueva administración. 
 

De acuerdo a la Resolución No.007628 del 17 de marzo de 2026, el Ministerio de 

Educación aprobó la reforma estatutaria conducente al cambio de carácter 

académico a Institución Universitaria del Instituto Nacional de Formación Técnica 

Profesional de San Andrés y Providencia INFOTEP, a denominarse institución 

universitaria de San Andrés Providencia y Santa Catalina – IUSAI. busca la 

ampliación de cobertura educativa en la región, el mejoramiento de la calidad 

 

1 Decreto 176 de enero de 1980: 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=75733#176 

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=75733&176


Misión 

El Instituto Nacional de Formación Técnica Profesional, INFOTEP, Institución 

redefinida por ciclos propedéuticos, tiene la misión de formar ciudadanos 

integrales, con una cultura de respeto de los derechos humanos y comprometidos 

con el desarrollo social, económico, cultural, artístico y ambiental de la Isla, la 

región, el país y el mundo. Lo anterior, es posible gracias a su oferta académica por 

académica, el fortalecimiento de la cultura organizacional, crecimiento de la 

extensión y la proyección social, la Internacionalización de la educación y el impulso 

a la formación de docentes investigadores y el desarrollo institucional en general. 

 

 

2. SECTOR ADMINISTRATIVO Y ESTRUCTURA DE LA ENTIDAD 

El Instituto Técnico Profesional de San Andrés y Providencia (INFOTEP SAI) es una 

institución pública de educación superior del orden nacional, adscrita al Ministerio 

de Educación Nacional, con autonomía administrativa, patrimonio independiente y 

régimen especial en materia académica, administrativa y financiera, conforme a 

las disposiciones establecidas en la Ley 30 de 1992 y demás normas que regulan 

el servicio público de educación superior en Colombia. Pertenece al sector de 

Educación y nació como producto de la necesidad de la región, de tener una 

Institución de Educación Superior, que pudiera ser alternativa para quienes 

desearan ingresar a la universidad y no contaban con los recursos económicos 

necesarios, para desplazarse a la Colombia continental o al exterior. También se 

pensó en la dinámica económica y turística que se venía presentando en las islas, 

desde su creación como puerto libre y de la evolución de las matrículas de los 

estudiantes en el nivel de educación básica, surgió la necesidad de pensar en la 

gestación de una Institución que formara un recurso humano capaz de satisfacer 

las necesidades de esos sectores: turístico, comercial, financiero y educativo. 

Por lo anterior, mediante Decreto 176 del 29 de enero de 1980 el Gobierno 

Nacional creó como Unidad Docente del Ministerio de Educación Nacional, el 

Instituto Nacional de Formación Intermedia Profesional de San Andrés y 

Providencia; con el fin de atender las necesidades educativas del Archipiélago, se 

sustituyó el decreto anterior por el Decreto 570 de 1981. 

La planta de personal administrativo fue creada mediante Decreto 1526 de 1981, 

sufriendo modificaciones hasta la vigente, aprobada mediante Decreto 1570 de 

2016 “por la cual se aprueba la modificación de la estructura del Instituto Nacional 

de Formación Técnica Profesional de San Andrés y Providencia y se determinan las 

funciones de sus dependencias”; y el Decreto 1571 de 2016 "por el cual se 

aprueba la modificación de la planta de personal” 
 

 



Visión 

INFOTEP San Andrés en el año 2033 será reconocida como la Institución 

Universitaria del Departamento Archipiélago con proyección hacia el Caribe, 

dedicada a promover la investigación y la sostenibilidad, siendo pionera en ofertar 

programas académicos innovadores y de calidad en temas de insularidad, 

actuando bajo un enfoque étnico y cultural; aportando egresados líderes, trilingües 

y altamente calificados, capaces de transformar e impactar las organizaciones y los 

territorios. 

La estructura organizacional de la entidad se encuentra conformada por las 

dependencias académicas, administrativas, financieras y de apoyo necesarias 

para garantizar el cumplimiento de sus funciones misionales y estratégicas, bajo 

principios de eficiencia, planeación, control y mejoramiento continuo. 

Dentro de su estructura institucional se destacan: 

● Consejo Directivo 

● Rectoría 

● Consejo Académico 

● Oficina de Planeación 

● Vicerrectoría Académica 

● Vicerrectoría Administrativa y Financiera 

● Oficina de Control Interno 

● Investigación 

● Coordinación de Extensión y Proyección Social 

● Coordinación de Bienestar Institucional 

● Dependencias académicas y administrativas de apoyo 

La institución  cuenta  con  un  Sistema Integrado  de  Gestión  orientado  al 

fortalecimiento de los procesos institucionales, articulando componentes de 

calidad, planeación, control interno, gestión documental, gestión del talento 

humano y mejoramiento continuo, en concordancia con los lineamientos del 

Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG. 

 

De acuerdo con el Plan Estratégico Institucional 2023–2032 y el Plan de Desarrollo 

Institucional 2024–2027 “INFOTEP Se Transforma”, la entidad estructura su 

gestión  institucional  bajo  líneas  estratégicas  orientadas  al  fortalecimiento 

 
 

 

 

 

ciclos  propedéuticos  que  incluye  procesos  de  investigación,  extensión  e 

internacionalización que contribuyen a la solución de los problemas regionales, 

nacionales e internacionales, que propicia el acceso a la educación superior de la 

población en condiciones de vulnerabilidad. 



 

Funciones 

1. Adelantar programas académicos de formación en ocupaciones de carácter 

operativo, de carácter instrumental y de especialización en el respectivo 

campo de acción, sin perjuicio de los aspectos humanísticos e 

investigativos, propios del nivel. 

2. Realizar actividades de investigación y de extensión. 

3. Facilitar el acceso de la población Insular a programas y carreras de otros 

niveles de formación, suscribiendo convenios interinstitucionales. 

4. Realizar evaluaciones de impacto y diagnosticar nuevas tendencias y 

necesidades educativas para reorientar los planes y programas ofrecidos 

por la Institución. 

5. Generar y participar de espacios de concertación cultural, recreativo y 

deportivo que vinculen a la Institución con la comunidad 

6. Viabilizar a través de los programas de extensión mecanismos y procesos 

académicos y de orientación para el ingreso de los bachilleres a la 

Educación Superior 

Organigrama 

 
 

 

 

 

académico, transformación institucional, calidad educativa, investigación, 

internacionalización, bienestar institucional, inclusión, infraestructura física y 

tecnológica, y fortalecimiento administrativo y financiero. 



A continuación, se relaciona la normatividad que le asigna funciones al Instituto Técnico 

Profesional de San Andrés y Providencia INFOTEP SAI, lo cual también se podrá consultar 

en el link de transparencia https://www.infotepsai.edu.co/normativa/normatividad-que- 

rige-a-la-entidad 

 
 

4. REGLAMENTOS, MANUALES DE ORGANIZACIÓN, DE PROCEDIMIENTOS 

 

El INFOTEP SAI dispone de una serie de normas, manuales, procedimientos, políticas y 

lineamientos institucionales enfocados hacia el desarrollo de una gestión académica, 

administrativa, financiera y misional, basándose en los principios de calidad, planificación, 

transparencia, control y mejora continua. 

Por medio de estos documentos se puede lograr la estandarización de los procesos, la 

asignación de responsabilidades, así como la trazabilidad de las acciones administrativas. 

 

 

Tabla 1. Reglamentos, manuales, procedimientos de la entidad 

 

Documento Descripción 

Estatuto General  Define la estructura orgánica, principios institucionales, 

 órganos  de  dirección  y  funciones  generales  de  la 

institución. documento donde se establecen las normas 

que regulan la estructura y el funcionamiento de la 

institución. aprobado mediante Acuerdo 004 de 2019, 

ACUERDO N°029 22 de diciembre de 2022 POR EL CUAL 

SE APRUEBA EL ESTATUTO GENERAL DEL INSTITUTO 

NACIONAL DE FORMACIÓN TÉCNICA PROFESIONAL DE SAN 

ANDRÉS Y PROVIDENCIA, INSTITUCIÓN REDEFINIDA POR 

CICLOS PROPEDÉUTICOS 

Estatuto Docente Tiene como objetivo establecer las normas que regulen las 

relaciones académicas, laborales y administrativas del 

personal profesoral con el Instituto Nacional de Formación 

Técnica Profesional de San Andrés y establece los 

criterios, requisitos y mecanismos para su ingreso, 

selección, vinculación, otorgamiento de distinciones y 

estímulos, evaluación de desempeño, criterios de 

dedicación de acuerdo con la naturaleza jurídica de la 

Institución,  disponibilidad  y  permanencia,  régimen 

disciplinario, impedimentos, inhabilidades, 

3. NORMATIVIDAD QUE LE APLICA 

https://www.infotepsai.edu.co/normativa/normatividad-que-rige-a-la-entidad
https://www.infotepsai.edu.co/normativa/normatividad-que-rige-a-la-entidad


 incompatibilidades y conflicto de intereses, desarrollo, 

promoción y ascenso en el escalafón profesoral, 

permanencia, evaluación, situaciones administrativas y 

retiro del servicio o desvinculación, bajo los principios de 

transparencia, mérito y objetividad. Aprobado mediante 

Acuerdo 012 de 2021. 

Reglamento Estudiantil Documento que regula las relaciones entre la institución y 

sus estudiantes, enmarcado dentro de los principios 

constitucionales y legales que rigen la educación superior 

en Colombia y conforme a su misión institucional y 

específicamente en los principios fundamentales de la 

libertad de cátedra y la libertad de estudiar. Aprobado 

mediante acuerdo 010 de 2019. 

Manual del Sistema Integrado Documento describe el Sistema Integrado de Gestión del 

de Gestión – SIG Instituto Nacional de Formación Técnica Profesional de 

San Andrés y Providencia Islas, INFOTEP, basado en un 

modelo de operación por procesos, un enfoque hacia el 

cliente y un compromiso de la Alta Dirección por la 

implementación, mantenimiento y la mejora continua de la 

Institución. de igual forma define las Política, objetivos, 

responsabilidades, liderazgo, controles y demás 

directrices relacionadas, que soporten la toma de 

decisiones y promuevan la cultura del mejoramiento 

continuo en INFOTEP. 

Manual de Procesos y Define los procedimientos administrativos y misionales de 

Procedimientos la institución, así como responsables y flujos de operación. 

Manual de Contratación Proporciona las directrices para adelantar los procesos de 

la contratación pública en el INFOTEP, en las etapas 

precontractual, contractual y post contractual, en el marco 

de la normatividad vigente. Las disposiciones señaladas 

en el Manual de Contratación tienen como propósito servir 

como herramienta práctica en el desarrollo de los 

procesos contractuales y dar claridad en los 

procedimientos  internos  que  se  requieran  para  la 

adquisición de bienes y servicios del INFOTEP y todos los 

asuntos propios de la contratación, desde su planeación, 

pasando por los subprocesos de selección, ejecución, 

liquidación, vigilancia y control. 

 



 Su aplicación no releva al usuario de la observancia de las 

normas vigentes y sus modificaciones. 

Manual de Supervisión e Establece lineamientos para seguimiento y control 

Interventoría contractual. 

Manual de Funciones y Determina funciones, requisitos y competencias de los 

Competencias Laborales cargos institucionales. Contiene lo relacionado con las 

competencias laborales de los cuarenta y tres (43) cargos 

de la planta de personal administrativo de la institución, 

teniendo en cuenta los distintos niveles jerárquicos 

existentes. 

Política de Calidad Define  los  lineamientos  institucionales  orientados  al 

mejoramiento continuo y satisfacción de los grupos de 

valor. 

Política de Gestión Regula los lineamientos para administración documental y 

Documental archivo institucional. 

Política de Administración del Define metodologías para identificación, tratamiento y 

Riesgo seguimiento de riesgos institucionales. 

Política de Seguridad y Establece controles y lineamientos para protección de la 

Privacidad de la Información información institucional. 

Reglamento de Bienestar Regula programas y estrategias orientadas al bienestar de 

Institucional la comunidad educativa. 

Reglamento de Investigación Define lineamientos para el desarrollo de actividades de 

investigación, innovación y creación académica. 

 

 

Sistema integrado de gestión – SIG 

 

El INFOTEP cuenta con un Sistema Integrado de Gestión – SIG aprobado mediante Acuerdo 

10 de 2023, el cual articula procesos institucionales relacionados con calidad, planeación, 

control interno, gestión documental, gestión del talento humano, administración del riesgo 

y mejoramiento continuo. 

El SIG se constituye como una herramienta estratégica para fortalecer la eficiencia 

institucional, garantizar la trazabilidad de los procesos y promover una cultura 

organizacional basada en el autocontrol, la autorregulación y la mejora continua. 

La institución adelanta el seguimiento y actualización periódica de sus procesos 

institucionales a través de herramientas documentales, indicadores de gestión, auditorías 

internas y mecanismos de evaluación institucional, articulados con el Modelo Integrado 

de Planeación y Gestión – MIPG. 



Los reglamentos del Instituto Técnico Profesional de San Andrés y Providencia INFOTEP 

SAI, tal como lo establece la resolución 1519 de 2020, numeral 2.1. Normatividad de la 

entidad y se detallan a continuación: 

Enlace de consulta: https://www.infotepsai.edu.co/normativa/normatividad-que-rige-a-la- 

entidad 

https://www.infotepsai.edu.co/normativa/politicas-lineamientos-y-manuales/139- 

transparencia/normativa/559-manuales 

 

 

PROCEDIMIENTOS 

 

En relación con los procedimientos, la entidad cuenta con un Modelo de Operación por 

Procesos que está conformado por 4 categorías de procesos, todos trabajando para el 

beneficio de nuestros grupos de valor así: 

● Proceso estratégico: Incluyen procesos relativos al establecimiento de políticas y 

estrategias, fijación de objetivos, aseguramiento de la disponibilidad de 

recursos necesarios y revisiones por la dirección. En INFOTEP el Proceso 

Estratégico definido es: Planeación y Mejoramiento. 

● Procesos misionales: son aquellos procesos que proporcionan el resultado 

previsto por la institución en el cumplimiento de su objeto social. Se 

determinaron los siguientes tres (3) procesos misionales: Gestión Académica; 

Investigación y Extensión; y Bienestar Estudiantil. 

● Procesos de apoyo: son aquellos que se encargan de la provisión de los recursos 

y logística necesaria en los procesos estratégicos, misionales y de evaluación. 

Para INFOTEP se identificaron los siguientes tres procesos: Gestión Legal, 

Administrativa y Financiera; Gestión de Talento Humano; y Gestión Tecnológica 

y Comunicaciones. 

● Proceso de evaluación: incluyen aquellos procesos necesarios para medir y 

recopilar datos destinados a realizar el análisis del desempeño y la mejora de 

la eficacia y la eficiencia. INFOTEP definió como proceso de seguimiento y 

mejora el proceso de Control y Evaluación Integral. 

https://www.infotepsai.edu.co/normativa/normatividad-que-rige-a-la-entidad
https://www.infotepsai.edu.co/normativa/normatividad-que-rige-a-la-entidad
https://www.infotepsai.edu.co/normativa/normatividad-que-rige-a-la-entidad
https://www.infotepsai.edu.co/normativa/politicas-lineamientos-y-manuales/139-transparencia/normativa/559-manuales
https://www.infotepsai.edu.co/normativa/politicas-lineamientos-y-manuales/139-transparencia/normativa/559-manuales


 
 

 

Fuente: autor. Enlace https://www.infotepsai.edu.co/infotep/gestion/calidad/procesos-y- 

procedimientos 

En el marco del Sistema Integrado de Gestión – SIG, la institución cuenta con 

procedimientos documentados y actualizados orientados al fortalecimiento de la gestión 

institucional, la estandarización de actividades y el mejoramiento continuo de los procesos 

misionales, estratégicos, de apoyo y evaluación. 

A continuación, se relacionan algunos de los principales procedimientos institucionales 

vigentes organizados por proceso: 

https://www.infotepsai.edu.co/infotep/gestion/calidad/procesos-y-procedimientos
https://www.infotepsai.edu.co/infotep/gestion/calidad/procesos-y-procedimientos


Tabla 2. Procesos y procedimientos de la entidad 

 

Proceso Procedimiento 

 

 

 

 

 

 

 

 

Planeación y Mejoramiento Continuo 

Procedimiento para la Operación del Canal 

Institucional de Denuncias V1 

Procedimiento para la Formulación, 

Seguimiento y Evaluación a los planes de acción 

V1 

Procedimiento para la Gestión de la Información 

y las Comunicaciones Internas 

Medición de Satisfacción del Cliente V3 

Control de Documentos V4 

Control de Registros V4 

Tratamiento de Servicio no Conforme V4 

Investigación de Mercados V1 

Procedimiento de Formulación, monitoreo y 

evaluación a los Instrumentos de Planificación 

V1 

Transferencia u Homologación V1 

 

 

Gestión Académica 

Procedimiento de verificación de identidad de 

los estudiantes V1 

Procedimiento de Admisiones y Registro V1 

Educación Continua V1 

 

 

Extensión E Investigación 

Formalización de Convenios V1 

Prácticas V1 

Programas de Proyección Social V1 

Movilidad Internacional de Estudiantes V1 

Desarrollo de proyectos de investigación, 

innovación, creación artística y cultural 

 

 

Investigación, Innovación, Creación 

Artística y Cultural 

Eventos de investigación, innovación, creación 

artística y cultural V1 

Procedimiento convocatorias de proyectos de 

investigación, innovación, creación artística y 

culturalV1 

Inscripción a Semillero de InvestigaciónV1 

Bienestar Estudiantil V1 

 

 

Bienestar Estudiantil 

Seguimiento y Control a la Permanencia V1 

Procedimiento para trámite de pago de cuentas 

cobro y factura–Prestación de Servicios 

Personales 

 Procedimiento almacén V1 

Procedimiento contratación V1 

Procedimiento gestión documental V1 



 

 

 

Gestión Legal, Administrativa y 

Financiera 

Procedimiento de Atención de peticiones, 

quejas, reclamos y denuncias (PQRD) 

Procedimiento de Asignación de la 

infraestructura física y Tecnológica a la 

comunidad 

Procedimiento para el avance gradual en las 

condiciones de accesibilidad de la comunidad 

institucional 

Procedimiento de selección, inducción y re- 

inducción 

 

 

 

 

Gestión de Talento Humano 

Procedimiento Capacitación 

Procedimiento de Bienestar Social e Incentivos 

Procedimiento implementación del sistema de 
gestión de la seguridad y salud en el trabajo 

Procedimiento de identificación de peligros, 

evaluación y valoración de riesgos – IPEVR. 

Procedimiento gestión del cambio 

Procedimiento administración de aplicaciones 

informáticas 

 

Gestión Tecnológica y 

Comunicaciones 

Procedimiento para el suministro periódico y 

actualizado de información de sistemas 

nacionales de información. 

Procedimiento soporte a estudiantes 

 

Control y Evaluación Integral 

Acciones Correctivas, Preventivas y 

Correcciones 

Auditorías Internas 

 

 

 

 

 

 

Gestión documental 

Procedimiento Transferencia Documental 

Primarias y Secundarias 

Procedimiento Realización de Eliminaciones 

Documentales 

Procedimiento Elaboración PINAR-PGD 

Procedimiento Elaboración Implementación 

Sistema Integrado de Conservación 

Procedimiento Elaboración Ajuste 

Tabla de Retención Documental 

Procedimiento Digitalización de Documentos 

Procedimiento de Producción, Gestión y Tramite 

de Documentos y Comunicaciones Oficiales 

 

Toda la documentación se encuentra publicada en la página de la Institución y puede ser 

consultada en el siguiente enlace: 

https://www.infotepsai.edu.co/infotep/gestion/calidad/procesos-y-procedimientos 

https://www.infotepsai.edu.co/infotep/gestion/calidad/procesos-y-procedimientos


5. INFORME DEL DESPACHO 

5.1 Situación del Despacho al frente de la entidad durante el periodo de gobierno. 

En el período que va desde el 7 de agosto de 2022 hasta el 30 de junio de 2026, el 

INFOTEP se ha centrado en la mejora institucional, académica, administrativa y financiera 

de la institución, apoyando iniciativas tendientes al desarrollo de los procesos de 

transformación institucional y expansión de las posibilidades de acceso a la educación 

superior en el Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. 

La gestión institucional estuvo enfocada en el cumplimiento de las metas establecidas en 

el Plan Estratégico Institucional 2023–2032 y en el Plan de Desarrollo Institucional 2024– 

2027 “INFOTEP Se Transforma”, priorizando líneas estratégicas relacionadas con calidad 

educativa, ampliación de cobertura, fortalecimiento académico, investigación, bienestar 

institucional, internacionalización, modernización administrativa, infraestructura física y 

tecnológica, inclusión y fortalecimiento del Sistema Integrado de Gestión. 

Durante este periodo, la institución adelantó procesos de fortalecimiento orientados al 

cambio de carácter institucional, implementación de resultados de aprendizaje, 

fortalecimiento y creación de laboratorios académicos, crecimiento de matrícula 

estudiantil, incremento de ingresos académicos y fortalecimiento de estrategias de 

permanencia estudiantil y calidad educativa. 

Asimismo, se adelantaron acciones orientadas al fortalecimiento de los procesos de 

planeación institucional, seguimiento estratégico, cultura organizacional, gestión del 

riesgo, control interno, gestión documental y consolidación del Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión – MIPG, articulados con el Sistema Integrado de Gestión 

Institucional. 

De la misma forma, se implementaron estrategias de articulación con las entidades del 

orden nacional, regional e internacional, fortaleciendo los procesos de cooperación, 

extensionismo, investigación e internacionalización, de acuerdo con las apuestas 

institucionales que se han establecido en vista al desarrollo de la región caribe. 

A continuación, se describen los proyectos de inversión que fueron formulados en el 2023 

para la gestión del periodo de gobierno, con las respectivas metas planteadas para el 

cuatrienio. Estos proyectos de inversión empezaron a ejecutarse en el 2019 y terminaron 

en 2023, con el nombre del proyecto de nombre Fortalecimiento de la Gestión Institución 

del INFOTEP de San Andrés y Providencia, al cual se le asignaron los recursos del plan de 

fomento de esa vigencia. 

Fortalecimiento de la Gestión Institución del INFOTEP de San Andrés y Providencia, al cual 

se le asignaron los recursos del plan de fomento de esa vigencia. 



 

Proyecto 

 

Metas 

Meta de producto 

planteada para el 

cuatrienio 

Meta alcanzada al 

cierre del cuatrienio 

Fortalecimiento de las 

estrategias de calidad, 

cobertura, pertinencia y 

permanencia de la educación 

superior en el INFOTEP San 

Andrés 

Beneficiarios de estrategias 

o programas de fomento 

para el acceso a la 

educación superior o 

terciaria 

 

750 

 

1.5582 

Fortalecimiento de las 

estrategias de calidad, 

cobertura, pertinencia y 

permanencia de la educación 

superior en el INFOTEP San 

Andrés 

Beneficiarios de programas 

o estrategias de 

permanencia en la 

educación superior o 

terciaria 

 

1204 

 

4.9143 

Fortalecimiento de las 

estrategias de calidad, 

cobertura, pertinencia y 

permanencia de la educación 

superior en el INFOTEP San 

Andrés 

Procesos para el 

mejoramiento de la calidad 

de la educación para el 

trabajo y el desarrollo 

humano adelantados 

 

 

8 

 

 

8 

Fortalecimiento de las 

estrategias de calidad, 

cobertura, pertinencia y 

permanencia de la educación 

superior en el INFOTEP San 

Andrés 

Instituciones de educación 

superior o terciaria 

fortalecidas en 

competencias 

comunicativas en idiomas 

extranjeros 

 

 

1 

 

 

1 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional del Infotep San 

Andrés y Providencia 

Documentos de 

lineamientos técnicos en 

educación superior o 
terciaria expedidos 

 

 

7 

 

 

7 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional del Infotep San 

Andrés y Providencia 

Documentos de 

lineamientos de política en 

educación universitaria 

6 6 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional del Infotep San 

Andrés y Providencia 

Sedes de instituciones de 

educación terciaria o 

superior dotadas 

 

1 

 

1 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional del Infotep San 

Andrés y Providencia 

Documentos para la 

planeación estratégica en TI 

formulados 

 

4 

 

4 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional del Infotep San 

Andrés y Providencia 

Estrategias divulgación 

implementadas 

 

4 

 

4 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional del Infotep San 

Andrés y Providencia 

Procesos para la 

acreditación de la calidad 

de la educación superior o 
terciaria adelantados 

8 8 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional del Infotep San 

Andrés y Providencia 

Contenidos educativos para 

la educación superior o 

terciaria producidos 

32 32 

 

 

2 Total beneficiarios de programas de matrícula 0 
3 Sumatoria del total de incentivos entregados 



 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional del Infotep San 

Andrés y Providencia 

Docentes o asistentes de 

educación terciaria o 

superior beneficiarios de 

estrategias de 

mejoramiento de sus 

capacidades 

 

50 

 

50 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional del Infotep San 

Andrés y Providencia 

Procesos para el 

mejoramiento de la calidad 

de la educación para el 

trabajo y el desarrollo 
humano adelantados 

 

10 

 

10 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional del Infotep San 

Andrés y Providencia 

Programas y proyectos de 

educación o investigación 

articulados con el sector 
productivo 

4 4 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional del Infotep San 
Andrés y Providencia 

Personas atendidas 

2700 1754 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional del Infotep San 

Andrés y Providencia 

Beneficiarios de estrategias 

o programas de apoyo 

financiero para la 

permanencia en la 

educación superior o 

terciaria 

 

2700 

 

1.7544 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional del Infotep San 

Andrés y Providencia 

Beneficiarios de estrategias 

o programas de apoyo 

financiero para el acceso y 

permanencia en la 

educación superior o 
terciaria 

 

 

2121 

 

 

2.4225 

Fuente: Oficina de planeación del INFOTEP SAI. 

 

 

A partir de la vigencia 2024 la institución contó con un nuevo proyecto con el nombre de 

Fortalecimiento de la Gestión Institucional y Sostenibilidad del INFOTEP San Andrés y 

Providencia, el cual presenta los avances sus metas durante el cuatrienio: 

 

 

Proyecto 

 

Metas 

Meta de producto 

planteada para el 

cuatrienio 

Meta 

alcanzada al 

cierre del 

cuatrienio 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional y Sostenibilidad 

del INFOTEP San Andrés y 

Providencia 

Programas y proyectos de 

educación o investigación 

articulados con el sector 

productivo 

10 10 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional y Sostenibilidad 

Docentes o asistentes de 

educación superior 

beneficiarios de estrategias de 

50 50 

 

4 Total beneficiarios de la línea de bienestar de apoyo socio económico 
5 Total beneficiarios de auxilios de matrícula 0 



 

del INFOTEP San Andrés y 

Providencia 

mejoramiento de sus 

capacidades 

  

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional y Sostenibilidad 

del INFOTEP San Andrés y 

Providencia 

Estudiantes de educación 

superior evaluados con 

pruebas nacionales 

 

 

1921 

 

 

1.534 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional y Sostenibilidad 

del INFOTEP San Andrés y 

Providencia 

Sedes de instituciones de 

educación superior mejoradas 

 

 

1 

 

 

1 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional y Sostenibilidad 

del INFOTEP San Andrés y 

Providencia 

Sedes de instituciones de 

educación superior dotadas 

 

 

1 

 

 

1 

Fortalecimiento de la Gestión 

Institucional y Sostenibilidad 

del INFOTEP San Andrés y 

Providencia 

Beneficiarios de estrategias o 

programas de apoyo financiero 

para el acceso y permanencia 

en la educación superior 

 

 

1921 

 

 

1.5346 

Fuente: Oficina de planeación del INFOTEP SAI. 

 

Se presenta el panorama de la institución para la vigencia 2022 teniendo en cuenta las 

líneas temáticas vigentes del Plan de Desarrollo Institucional (2020 – 2023) y (2024- 

2027), el cual está dividido en dos componentes: Gestión Misional y Gestión Institucional. 

Por cada uno de ellos se presentan también las dificultades y los resultados obtenidos en 

ese periodo. Se presentan los avances por cada una de las vigencias del cuatrienio. 

 

 

Panorama general en la vigencia 2022: 

Direccionamiento estratégico: 

Durante la vigencia 2022-2023, el INFOTEP SAI fortaleció avances en materia de calidad 

institucional, fortalecimiento académico, investigación, bienestar estudiantil y 

modernización administrativa. Uno de los resultados destacados fue el fortalecimiento del 

Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG), alcanzando un puntaje institucional de 

94,1. Asimismo, la institución presentó mejoras significativas en políticas como gestión 

del conocimiento (99,4%), control interno (99%), planeación institucional (95,9%) y gestión 

estratégica del talento humano (95,4%). 
 

 

 

 

 

 

 

6 Total beneficiarios de estrategias o programas de apoyo financiero para el acceso y permanencia 



 
Fuente: oficina de planeación del INFOTEP SAI 

 

 

Gestión Misional: 

 

Gestión Académica: 

 

En el componente académico, la Vicerrectoría Académica alcanzó una ejecución 

presupuestal del 80%, destacándose avances relacionados con la redefinición 

institucional, aprobación de condiciones de calidad, diseño curricular de nuevos 

programas y fortalecimiento de los resultados de aprendizaje. Además, el Ministerio de 

Educación Nacional ratificó la reforma estatutaria que permite al INFOTEP ofrecer 

programas académicos por ciclos propedéuticos hasta nivel universitario. 

Logros obtenidos durante el año 2022 

Programa de Recuperación y acompañamiento académico para el aumento 

de la permanencia. 

Propuesta para la cualificación de los profesores, con el propósito de incluir este 

capítulo en el plan Institucional de Capacitación (PIC). 

Modelo de evaluación del Profesor. 

Actualización de la caracterización del proceso de Gestión Académica 

Diseño e implementación del Plan de Desarrollo profesoral. 

Puesta en marcha del procedimiento de evaluación profesoral. 
Formulación del documento Institucional sobre Resultados de Aprendizaje: se logró 

diseñar los Resultados de Aprendizaje de todas las asignaturas transversales. 

Se habilitaron los espacios necesarios para garantizar el servicio de asesoría 

permanente para el mejoramiento de las competencias matemáticas y 

comunicativas de los estudiantes de la institución. 

 

El área de investigación, innovación y emprendimiento: presentó una ejecución 

presupuestal del 97,9%, siendo una de las dependencias con mayor nivel de 

cumplimiento. Se fortalecieron los semilleros de investigación con 20 estudiantes 



vinculados, se financiaron proyectos relacionados con traducción del creole sanandresano 

y vivienda tradicional isleña, y se desarrolló el concurso de emprendimiento INFOTEP 

BUSINESS START UP II – 2022. 

Emprendimiento: En la vigencia se logró ejecutar con éxito el Concurso de Emprendimiento 

INFOTEP BUSINESS STAR UP II  -2022. Contrato para la adquisición de elementos 

para emprendedores ganadores de la Convocatoria. Las iniciativas financiadas por el 

concurso de emprendimiento fueron: 

ECOWASH SAI: ASAUL ANTONIO LINTON WILLIAMS 

SENCILLO DETALLE: Sachely Suinari Walters Dawkins 

Taste and Culture: EMILCE ROSITA POMARE MCLAUGHLIN 

Delicias Taty’s: Tatiana Pomare Barrios 

 

 

Investigación: 

a. Se reportan 3 proyectos resultados de procesos Investigativos 

convocatoria 2021: 

Artículo Pandemia y Covid 19: Una oportunidad para potencializar el uso de 

las TICS en el sector educativo. 

Modelo prototipo 

Modelo Cartografía resultante del proceso investigativo. 

b. Se cumple con la meta del plan de acción “Dos proyectos de investigación 

Financiados resultantes de la Convocatoria interna de Investigación 2022”, los 

cuales fueron: 

“Desarrollo e implementación de un aplicativo que permita la traducción 

escrita y verbal del creole sanandresano al español y del español al creole, 

basado en prototipos existentes”. 

“Influencia de la Colombia continental en la vivienda tradicional isleña en 

San Andrés”. 

c. En el Semillero de Investigación Institucional se cierra la vigencia con un total 

de 20 estudiantes vinculados. 

d. Capacitaciones realizadas a Investigadores: 

Capacitación en escritura de artículos científicos con la Universidad 

Pontificia Bolivariana- UPB. 

Gestión de la Innovación. 16 septiembre 2022 

Taller de capacitación de fortalecimiento a las habilidades investigativas: 

cómo plantear la ruta para desarrollar una 

Idea de investigación; cómo estructurar un poster y una ponencia. Adición y 

Prórroga No. 01, Contrato 029 de 2022 Sandra Moreno. 

Taller Cartografía social - Martha Franco Contrato No. 100 de 2022 

e. Diseñados y actualizados 3 instrumentos de Planificación: 
Reglamento de propiedad intelectual. 

Actualización de la política de Investigación. 

Documento banco de proyectos de investigación. 



En extensión, proyección social e internacionalización: se alcanzó una ejecución del 

90,24%, beneficiando a 321 personas mediante cursos de educación continua y 

desarrollando cinco proyectos comunitarios. Asimismo, se realizaron alianzas 

académicas y procesos de movilidad nacional e internacional. 

 

Consolidación de logros obtenidos durante el año 2022 

Extensión: 

321 beneficiarios en cursos de educación continua, 

Un (1) convenio firmado con el MEN para generación E 

Dos (2) contratos de servicios al sector productivo generando ingresos por valor 

de veintidós millones ochocientos treinta y dos mil pesos ($22.832.000 M/CTE) 

 

 

Proyección Social: 

Ejecución de cinco (5) proyectos comunitarios en distintas áreas del conocimiento, 

Obtención de reconocimiento a nivel regional en Extensión al ser seleccionados 

como ponentes de estrategias de inclusión social del INFOTEP. 

 

Movilidad académica: obtuvo una ejecución del 99,33%, logrando dos movilidades 

internacionales y diez nacionales, además de alcanzar el 100% de cumplimiento en cursos 

de inglés y 130% en cursos de creole, fortaleciendo así la apropiación cultural y lingüística 

del Archipiélago. 

 

Bienestar institucional: se alcanzó una ejecución presupuestal del 66,15%, desarrollando 

actividades deportivas, culturales, recreativas y de acompañamiento psicosocial. Durante 

la vigencia se matricularon 359 estudiantes y se graduaron 48 estudiantes de programas 

técnicos profesionales. Igualmente, se entregaron beneficios como bonos de transporte, 

comodatos de computadores y kits institucionales. 

 

Gestión Talento humano: Se alcanzó una ejecución del 90,12%, fortaleciendo procesos 

relacionados con seguridad y salud en el trabajo, capacitaciones institucionales y provisión 

de   cargos   mediante   la   Comisión   Nacional   del   Servicio   Civil. 

 

Alianza con Banco-Agrario de Colombia. 

Formulación de las necesidades de capacitación, Inducción y entrenamiento en SGSST 

para su consolidación en el Plan Institucional de Capacitaciones. 

Actualización del programa de inspección. 

Registro del certificado microbiológico de agua potable apto para consumo humano. 



Realización de actualización de brigadas de emergencia (Resolución 044 del 25 de 

marzo del 2022). 

Instalación de planos de evacuación en la institución. 

El Plan Estratégico de Talento Humano el proceso con la CNSC, está activo y adicional 

a eso, se espera para el mes de enero de 2023, nombrar un docente más de Tiempo 

Completo en provisionalidad. 

Se realizaron el total de capacitaciones del PIC. 

El Plan Anual de Vacantes de la Comisión Nacional del Servicio Civil (CNSC), da firmeza 

a la lista de elegibles para proveer algunos cargos de los 15 que se sacaron a concurso. 

A corte de diciembre 31 de 2022, hay 5 docentes nombrados. 

 

 

 

 

 

Gestión tecnológica: registró una ejecución del 42,99%, enfocándose en el fortalecimiento 

de infraestructura tecnológica, seguridad digital, conectividad WIFI, implementación de 

herramientas tecnológicas y fortalecimiento de la seguridad informática institucional. 

 

Logros alcanzados en año 2022: 

Gobierno Digital: 

Dentro de lo que comprende el gobierno digital esta como objetivo principal el 

aprovechamiento y el uso de las tecnologías de información y comunicación para 

el funcionamiento de las dependencias y sus procesos: 

Habilitación de zonas con cobertura wifi para estudiantes, funcionarios, docentes 

catedráticos y visitantes. 

Mejoras y mayor transacción en el sitio web institucional. 

Implementación del PETI. 

Implementación del PESI. 

Actualización del plan de mantenimiento. 

Creación e implementación del cronograma de mantenimientos. 

Creación e implementación del formato de hoja de vida de los equipos. 

 

Seguridad Digital: 

 

En lo relacionado con la política de seguridad digital se logró el fortalecimiento de la 

política por medio de la creación de procedimientos, gestión de usuarios, 

actualizaciones y respaldos de información. Por otro lado, se realizaron las siguientes 

actividades específicas: 

Se diligencio el formulario de reporte de avance a la gestión de función pública en 

lo relacionado con seguridad digital donde se obtuvo un resultado de cumplimiento 

de 90%. 



Se implementó una nueva solución de antimalware que nos permite el monitoreo 

de las estaciones de trabajo directamente conectada con el firewall. 

Se restructuro la topología de red con el objetivo de una correcta segmentación lo 

cual permite una adecuada gestión de los usuarios en la red y ayuda a la seguridad 

de la información. 

El personal de TI recibió capacitaciones en lo relacionado con la administración de 

la red, seguridad perimetral y manejo del firewall. 

Se realizo la gestión de los usuarios en los diferentes sistemas de información. 

 

 

 

 

 

Finalmente, la gestión legal, administrativa y financiera alcanzó una ejecución del 73,69%, 

logrando un recaudo del 106% de los ingresos propios proyectados y desarrollando 

importantes obras de infraestructura y adecuación institucional para beneficio de la 

comunidad educativa. 

 

Panorama general en la vigencia 2023: 

 

Durante la vigencia 2023, el Instituto Nacional de Formación Técnica Profesional de San 

Andrés INFOTEP SAI evidenció avances significativos en sus procesos estratégicos, 

académicos, investigativos, tecnológicos, administrativos y de bienestar, consolidando su 

compromiso con la calidad educativa, el fortalecimiento institucional y el desarrollo 

integral de la comunidad académica. 

 

A continuación, se presenta por línea temática cada uno de los avances y oportunidades 

de mejora con los cuales comenzó la institución la gestión del cuatrienio: 

 

 

Logros y Metas 

 

 

Gestión Misional 

Gestión académica 

Uno de los logros más significativos alcanzados por INFOTEP SAI durante la vigencia 2023 

fue la aprobación de su proceso de redefinición institucional para la oferta de programas 

académicos por ciclos propedéuticos hasta el nivel universitario. 



Este importante avance fue ratificado por el Ministerio de Educación Nacional mediante 

la Resolución No. 005742 del 12 de abril de 2023, por medio de la cual se aprobó la 

reforma estatutaria conducente a la redefinición institucional, habilitando a INFOTEP SAI 

para ofertar programas académicos organizados por ciclos propedéuticos en los niveles 

técnico profesional, tecnológico y profesional universitario. 

 

La Institución proyecta la obtención de los registros calificados de los nuevos programas 

académicos presentados para aprobación, con el propósito de ampliar y diversificar su 

oferta educativa, respondiendo a las necesidades de formación de la población del 

Archipiélago y fortaleciendo su capacidad de atención en los diferentes niveles de 

educación superior. 

En materia de ampliación de cobertura, la institución extiende el acceso a la educación 

superior en Providencia mediante el fortalecimiento de programas bajo la modalidad a 

distancia, contribuyendo a reducir las barreras geográficas y promoviendo mayores 

oportunidades de formación para la población de la isla. 

 

 

Avances gestión Académica 

Fortalecimiento del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad. 

Recibimiento de las visitas de pares para la obtención de registro calificado del programa 

por ciclos en Ingeniería de Sistemas. 

Con el propósito de promover el acceso, permanencia y graduación de estudiantes del 

INFOTEP, se estableció la formulación de Plan de Integral de Cobertura (PIC) de acuerdo 

con los lineamientos del Ministerio de Educación Nacional, el cual propenderá para 

desarrollar las estrategias necesarias para beneficiar a los estudiantes con acciones de 

apoyo socioeconómico que redunde en la permanencia durante el ciclo educativo 

completo. 

 

En investigación, innovación, creación artística y cultural: se obtuvo una ejecución 

presupuestal del 80%, permitiendo el fortalecimiento del Laboratorio de Innovación 

Turística, la financiación y acompañamiento de proyectos investigativos y de 

emprendimiento, así como la participación de estudiantes y docentes en eventos 

científicos nacionales e internacionales. También se desarrollaron investigaciones 

relacionadas con sostenibilidad ambiental, cultura isleña, innovación tecnológica y 

fortalecimiento del creole sanandresano. 

 

 Emprendimiento: En la vigencia se logró realizar seguimiento al desarrollo del Concurso 

de Emprendimiento INFOTEP BUSINESS STAR UP II-2022-2023. Las iniciativas financiadas 

por el concurso de emprendimiento fueron: 



SENCILLO DETALLE: Sachely Suinari Walters Dawkins 

Taste and Culture: EMILCE ROSITA POMARE MCLAUGHLIN 

Delicias Taty’s: Tatiana Pomare Barrios 

ALIJAH'S: Valerie Elizabeth Davis Britton 

FUN EVENTS SAI: Abner Andrés Lañas Pérez 

BLANCA DEL VALLE MODAS: Blanca Rosa del Valle Betruz 

 

 

Innovación: 

Se continúa fortaleciendo el proyecto “Laboratorio de Innovación Turística”, a través de: 

Adquisición de mobiliario y de elementos Kit STEAM Robótica. 

Adecuación con insumos para equipos del laboratorio de innovación turística. 

Trasferencia de conocimiento, Herramienta 4Prot. 

Boot camp de Robótica con sede en INFOTEP Formulación de proyecto Restauración de 

Corales como Ejecutores. Aliados Unisimón, Coralina. 

 

Generación de dos (02) artículos en torno a Laboratorio de innovación turística: 

La innovación Disruptiva en los programas académicos del sector turismo: Unas 

perspectivas desde la oferta Académica en Instituciones de educación superior en San 

Andrés Isla, Colombia. 

Tendencias de la Innovación Turística: Un Análisis bibliométrico de la producción científica 

desde los aportes de la Industria 4.0 en el contexto global. Realización de dos (029 Posters 

para ponencias proyectos internos App creole y Amoblamiento Isleño. 

Avances gestión 2023 

Se presentó ante Consejo Directivo para la aprobación del Acuerdo Bolsa de estímulos a 

la producción investigativa. 

Se realiza presentación preliminar de 7 Proyectos de Investigación semilleros de 

Investigación. 

Registro de 14 Estudiantes en semillero de Investigación. 

Coordinación de 2 capacitaciones: 

Uso de la Herramienta Scopus - Consulta bibliográfica de artículos de Investigación 

Uso de la Herramienta Turnitin - Consulta de Similitu de información. 

Se presentó ante el consejo directivo: 

Reglamento de Propiedad Intelectual. Aprobado Consejo Directivo. 

Bolsa de Estímulos a la producción Investigativa. Aprobado con observaciones. vi. Se 

realizó Seminario Internacional de Turismo Sostenible y Medio Ambiente en el Marco de 

la Red de Semilleros de Investigación. REDCOLSI. 28 y 29 de marzo 



INFOTEP SAN ANDRÉS es seleccionado por ICETEX en proyecto de subvención al programa 

de expertos internacionales 

Alianza estratégica en el Caribe a través de Minciencias para la participación en el Boot 

Camp de Robótica. 

Capacitación en 4Prot, herramienta de aprendizaje que aumenta la creatividad y la 

apropiación del conocimiento. Con este Software se podrán plantar problemas reales del 

mercado laboral a los estudiantes, para resolverlos en realidad virtual, realizar clases 

espejos con asignaturas similares con instituciones de todo el mundo, prototipar 

escenarios reales. x. Miembro activo en el Comité Internacional de Educación Ambiental 

(CIDEA) 

INFOTEP san Andrés fue sede del Boot Camp de Robótica, realizada por el Ministerio de 

Ciencias, Tecnología e Innovación “Colombia Robótica. Campamento STEAM”. Con el 

objetivo de fortalecer el desarrollo de competencias y habilidades del siglo XXI en niños, 

niñas, adolescentes, jóvenes y docentes, asociadas al enfoque TEAM por medio de la 

programación, la robótica, el diseño y la inteligencia artificial. 

 

 

El área de extensión, proyección social e internacionalización alcanzó una ejecución del 

61%, desarrollando actividades académicas, culturales y comunitarias dirigidas tanto a 

estudiantes como a población externa. Se beneficiaron más de 110 personas mediante 

cursos y diplomados, se fortalecieron alianzas estratégicas nacionales e internacionales y 

se promovieron iniciativas enfocadas en identidad cultural, bilingüismo e 

internacionalización institucional. 

 

Consolidación de logros obtenidos durante el año 2023: 

Extensión: 

110 beneficiarios en clases de inglés para externos, certificación en idiomas (80), 

aplicaciones prácticas de Excel en procesos financieros (14), Sistemas Informáticos 

(3), entre otros. 

Se desarrollan actividades bandera de proyección en Barrios denominada INFOTEP AL 

BARRIO en esta oportunidad incluyendo colegios públicos. Visibilidad a nivel de región 

publicando gestión del área de extensión en la estrategia NOTIEXTENSIÓN. 

 

Proyección Social: 

En aras de Implementar las acciones de la política de Responsabilidad Social Institucional 

(RSI) para generar un impacto en la reserva de Biosfera Seaflower, se realizó articulación 

con empresa ECOISLA para recolectar envases, latas, bolsas de plástico y visitas a la planta 

desalinizadora. 



INFORTEP SAI tuvo participación activa en el CIDEA, el cual fu ganador del concurso de 

diseño logo del CIDEA 

 

Participación en Evento: 

Conversatorio Diálogos Interculturales: “Conectando Raíces y Saberes en la Educación 

Superior.” 

Participación como ponentes en evento XVII Congreso Latinoamericano y Caribeño de 

extensión Universitaria- CLEU 2023 por parte de la Vicerrectora Académica y la 

Coordinadora de Extensión, “El Creole como medio transversal para la promoción y 

conservación de la cultura nativa”. 

 

En internacionalización y bilingüismo: se logró una ejecución presupuestal del 78%, 

destacándose la realización de la Semana Internacional INFOTEP 2023 con Jamaica como 

país invitado, movilidades internacionales y el fortalecimiento de cursos de inglés y creole, 

alcanzando una cobertura del 100% en las metas de participación previstas para 

formación en idiomas. 

 

Internacionalización: 

Desarrollo de Semana Internacional INFOTEP 2023 país invitado JAMAICA 

movilidad Internacionales (Bulgaria-Turquía) seminario internacional “Challenges in 

Highis Educación and Research in the 21-st Century”. 

Desarrollo de la Jornada de Atención Integral a la Primera Infancia (JAIPI) con la 

participación de profesores de otras universidades Invitadas (Universidad Mayor de 

Cartagena 

Se ofertan 3 diplomados en distintas áreas del conocimiento dirigido a nuestros 

estudiantes como opción de grado como, Lengua de señas, elaboración de informes 

administrativos y financieros y Desarrollo Web Full Stack Mern, MongoDB, Express 

React y Node. 

Se certifican en total 31 estudiantes de éstos diplomados ofertados. 

Se desarrollan 7 actividades con el sector externo en donde se impactan a 47 estudiantes. 

 

 

Bilingüismo: 

El recaudo establecido en las metas del 2023, a través de los cursos de inglés y creole. 

La realización de cursos de inglés durante el año, logrando la participación de 50 

personas, alcanzando la meta establecida en un 100%. 

La realización de cursos de creole durante el año, logrando la participación de 50 

personas. 

Evento Emancipación Conversatorio sobre: “la Historia, transición del puerto libre y la 

economía hasta nuestros días, con la participación de 96 personas. 

Con el objetivo de fomentar el aprendizaje de la lengua Criolle, como lengua criolla en 

el Caribe y potencialización académica de los estudiantes, se desarrolló el taller 

práctico denominado “Orígenes del Creole”, en convenio con la Institución Universitaria 



Mayor de Cartagena UNIMAYOR. 

Participación en el 1er Encuentro de la Red TTU de Olimpiadas en conocimiento 

Lingüísticos en Ingles, en la ciudad de Cartagena. 

 

 El área de bienestar institucional: presentó uno de los niveles de ejecución más altos con 

un 94%, desarrollando múltiples estrategias orientadas a la permanencia estudiantil, 

salud, cultura, deporte y apoyo socioeconómico. Durante la vigencia se matricularon 265 

estudiantes, se graduaron 136 estudiantes de programas técnicos y se entregaron 

beneficios como bonos de transporte, préstamos de computadores y ayudas académicas, 

contribuyendo   a   mantener   la   deserción   estudiantil   en   un   13%. 

 

Gestión Institucional: 

Gestión del talento humano: se alcanzó una ejecución del 66%, fortaleciendo procesos 

de capacitación, seguridad y salud en el trabajo, implementación de políticas MIPG y 

ampliación de la planta docente. Asimismo, 

La gestión tecnológica: logró una ejecución del 80%, permitiendo fortalecer la 

infraestructura digital mediante ampliación de cobertura wifi, implementación de 

herramientas de seguridad informática, actualización de sistemas tecnológicos y alianzas 

con  Amazon  Web  Services  y  el  Ministerio  de  Educación  Nacional. 

 

Finalmente, la gestión legal, administrativa y financiera alcanzó una ejecución del 62%, 

mientras que gestión documental presentó una ejecución del 73,69%, destacándose 

avances en conservación documental, actualización de instrumentos archivísticos y 

fortalecimiento del Sistema Integrado de Conservación, consolidando acciones de 

modernización administrativa y fortalecimiento institucional. 

 

Direccionamiento estratégico 

 

 

El avance más significativo al cierre de la gestión fue sin duda el porcentaje de 

mejoramiento de la Institución en la implementación de MIPG, para el cierre de la gestión 

del 2023 con 86,5 puntos en la medición de FURAG 2023. destacándose especialmente 

en políticas como fortalecimiento organizacional (99,1%), participación ciudadana 

(98,6%), planeación institucional (97,8%) y servicio al ciudadano (96,5%). Además, el área 

de planeación logró una ejecución presupuestal del 100%, consolidando la articulación de 

la gestión institucional y el seguimiento estratégico 

Un claro resultado de este desempeño es que se logra articular toda la planeación 

estratégica, facilitando la medición de los avances de la gestión por procesos y generación 

de alertas tempranas a la alta dirección. 



Panorama general en la vigencia 2024: 

Durante la vigencia 2024, el INFOTEP SAI realizó avances institucionales orientados al 

fortalecimiento académico, administrativo y estratégico, apuntalando procesos claves 

para  la  transformación  de  la  institución  hacía  Institución  Universitaria. 

 

Logros y Metas 

Gestión Académica 

Vicerrectoría académica: 

consolidación de logros obtenidos durante el año 2024: 

El Ministerio de Educación Nacional resaltó la labor de INFOTEP en su gestión y logros 

alcanzados en el fortalecimiento de su capacidad instalada, que aportan a los resultados 

de ampliación de cobertura de la Educación Superior en territorio y la integración de los 

planes integrales de cobertura (PIC) para llevar oferta de educación superior. 

 

INFOTEP ha logrado la obtención de los registros calificados para cuatro programas 

académicos estructurados por ciclos propedéuticos, los cuales se detallan a continuación: 

 

Ingeniería de Sistema 

Tecnología en Desarrollo de Software 

Técnica Profesional en Procesos de Sistemas Informáticos 

 

Contaduría Pública 

Tecnología en Gestión Contable y Financiera 

Técnica Profesional en Operación de Procesos Contables 

Administración de Empresa 

Tecnología en Gestión Administrativa 

Técnica Profesional en Procesos Administrativos. 

Trabajo Social 

Tecnología en Gestión Comunitaria 

Técnica Profesional en Operación de Servicios Comunitarios 

 

Radicación de tres programas por ciclos para la ampliación y consolidación de la oferta 

académica de la institución lo que le permitirá a la institución en el 2025 tener una gama 

amplia de programas para toda la comunidad de las islas. Dichos programas son: 

 

 

 

Administración deportiva 

Tecnología en Administración Deportiva 



Técnica Profesional en Administración Deportiva 

Salud y Seguridad en el Trabajo 

Tecnología en Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 

Técnica Profesional en Prevención de Riesgos Laborales 

Primera Infancia 

Tecnología en Atención Integral a la Primera Infancia 

Técnica Profesional en Atención Integral a la Primera Infancia 

Consolidación del equipo interdisciplinar para el mantenimiento y aseguramiento de la 

calidad denominado Equipo SIAC. 

 

Atención a siete (7) visitas de pares académicos asignados por el Ministerio de Educación 

Nacional que condujeron a la obtención de cuatro (4) registros calificados para un total de 

12 programas, teniendo en cuenta que cada uno tiene tres niveles de formación. 

 

Radicación en el Antiguo SACES de la documentación para solicitar el cambio de carácter 

académico de institución técnica a Institución Universitaria. 

Reconocimiento por parte del Ministerio de Educación Nacional como una IES que aporta 

a la ampliación de la cobertura en educación superior. 

 

INFOTEPSAI ha avanzado en su transformación de pasar de ser una institución de nivel 

técnica profesional a una Institución Universitaria, esta meta también fue ampliamente 

superada debido a que en el plan de desarrollo se estableció que durante el cuatrienio de 

vigencia del PDI se establecería la ruta para lograr el cambio y a la fecha ya se encuentran 

radicada la documentación y realizado el pago correspondiente para el proceso, haciendo 

que INFOTEPSeTransforme. 

. 

 

En investigación, innovación, creación artística y cultural se alcanzó una ejecución 

presupuestal del 99,7%, consolidándose como una de las áreas con mayor nivel de 

cumplimiento institucional. 

Entre los principales logros se destacan: 

Participación en la Convocatoria 957/2024 de MINCIENCIAS. 

Fortalecimiento de los semilleros de investigación, 

Participación en eventos nacionales e internacionales con proyectos relacionados con 

cultura raizal, preservación del creole y vivienda tradicional isleña. 



 

 

Avances Principales en el Plan de Gestión del Conocimiento 2024: 

En el marco del Plan de Gestión del Conocimiento 2024, se lograron avances significativos 

en las siguientes áreas: 

Convocatorias de proyectos de investigación: Se lanzaron convocatorias para proyectos de 

investigación y proyección social, lo que ha fortalecido la participación en iniciativas 

académicas innovadoras. 

Actualización de la página institucional: Se realizaron varias actualizaciones en la página 

web, reflejando las actividades en curso. Se generó un informe de publicaciones para 

asegurar un control eficiente y se realizó control de publicaciones oportunas y en las 

secciones específicas de la página de acuerdo con la información presentada. 

Inventario de conocimiento explícito: En colaboración con las áreas de Planeación e 

Investigación, se documentaron nuevos recursos e información en el inventario 

institucional. 

Optimización de procedimientos de entrega de puesto de trabajo: la oficina de Talento 

Humano revisó y optimizó el procedimiento de entrega de puestos, garantizando la 

pertinencia y eficiencia del proceso. 

 

 

Repositorio de capacitaciones institucionales (PIC 2024): se creó un repositorio de 

capacitaciones institucionales para el acceso organizado a las formaciones anuales. 

Lecciones aprendidas: se compartieron dos lecciones aprendidas, las cuales apoyan el 

aprendizaje organizacional y contribuyen al crecimiento institucional. 

Diseño de la oficina de sistema de aseguramiento de la calidad: académica, Planeación y 

SIG avanzaron en la fase de factibilidad para esta oficina, asegurando el cumplimiento de 

estándares de calidad institucional. 

Actualización de indicadores institucionales: Planeación realizó una revisión de 

indicadores clave para garantizar su alineación con los objetivos estratégicos y de 

satisfacción institucional. 

 

Extensión, proyección social 

consolidación de logros obtenidos durante el año 2024: 



Extensión y proyección social: 

 

Educación continua: en 2024, el programa de Educación Continua ofreció múltiples cursos 

y diplomados, beneficiando a un total de 220 personas. Entre los logros clave destacan el 

Diplomado en Administración de la Relación con el Cliente, que impactó a 30 personas, y 

el Curso de Creole, con 62 participantes. Además, el Encuentro Departamental de 

Semilleros de Investigación certificó a 43 personas, reforzando la cultura investigativa en 

la región. Estos esfuerzos evidencian el impacto numérico y cualitativo en el desarrollo 

profesional de la comunidad. 

Proyección social: se llevó a cabo un programa de capacitación dirigido a los docentes en 

la formulación de proyectos sociales y de investigación, logrando la certificación de 9 

profesores, quienes fortalecieron sus competencias en este ámbito. En colaboración con 

el área de investigación, se abrió una convocatoria destinada a fomentar el desarrollo de 

proyectos sociales, promoviendo la innovación y el impacto comunitario. 

Prácticas profesionales: el área de prácticas empresariales de INFOTEP San Andrés ha 

tenido un impacto positivo en la formación de los estudiantes, logrando la vinculación de 

20 estudiantes en centros de trabajo y validando la experiencia laboral de 15 más. El curso 

seminario ha potenciado las competencias profesionales de los estudiantes de cuarto 

semestre, preparándolos adecuadamente para enfrentar los desafíos del mercado laboral. 

 

Relación con el graduado: En 2024, el instituto implementó con éxito la estrategia 

"Visitando Ando", fortaleciendo la relación con egresados a través de actualizaciones de 

datos, actividades de bienestar y la promoción de su nuevo Portafolio Académico. Además, 

el instituto se integró activamente en la Red RENACE y participó en el encuentro de la Red 

de Egresados en Cartagena, donde la docente Elizabeth Outten fue elegida como Líder del 

SubNodo de Mercadeo y Comunicaciones. Se destacó también el convenio con el Consejo 

Profesional Nacional de Arquitectura, que facilita la obtención de matrículas profesionales 

para los egresados de Dibujo Técnico, acelerando su inserción laboral. 

 

Emprendimiento: 

Informe de participación en redes relacionadas con el emprendimiento: La institución se 

destacó por promover el emprendimiento y el desarrollo integral de los estudiantes 

mediante iniciativas como: 

 

Semana del emprendimiento: realización de actividades académicas sobre 

financiamiento, políticas de emprendimiento territorial y foros de inspiración, 

reconociendo a estudiantes destacados como modelos de éxito. 

 

Feria de resultados institucionales: espacios para la exposición de proyectos 

innovadores, fortaleciendo habilidades prácticas y la creatividad estudiantil. 

 

Movilidad académica a Bogotá: Visitas a Confecámaras, el centro de operaciones 

de Juan Valdez y la Escuela Tecnológica Instituto Técnico Central, enriqueciendo la 



formación profesional con experiencias prácticas en áreas como ingeniería 

industrial y mecatrónica. 

 

Informe de actividades desde el emprendimiento formativo: celebración de la 

semana del emprendimiento, donde se dialogaron temas clave para los 

emprendedores, como las oportunidades de financiamiento, las políticas de 

emprendimiento territorial y un foro de inspiración que despertó la creatividad en 

todos los participantes. 

 

Gestión Institucional: 

 

Direccionamiento estratégico 

El avance institucional, durante este periodo es muy notorio, dando respuesta a las metas 

trazadas durante esta vigencia. A continuación, se presentan los logros del INFOTEP, 

impulsados desde los diferentes procesos. 

Es así que, en el marco del compromiso de nuestra institución con la formación continua, 

la actualización de conocimientos y cumplimiento del plan sectorial, se ha participado 

activamente en las asistencias técnicas organizadas por el Ministerio de Educación 

Nacional, en temas como: 

• Estrategia de participación ciudadana y Rendición de cuentas 

• Capacitación Política de Mejora Normativa (MIPG)- Sector educación nacional 

• Metodología para la operación de canales de denuncia por actos de corrupción. 

• Mecanismo para la promoción de la cultura de la denuncia y protección del 

denunciante, 

• Asistencia Técnica en Territorio, Asistencia Técnica Riesgo fiscal- EAV. 

• Asistencia Técnica para el fortalecimiento de los canales institucionales. 

 

Estas instancias de formación han permitido a nuestros funcionarios adquirir nuevas 

herramientas y habilidades para fortalecer y mejorar los procesos internos de la 

institución, promoviendo una gestión más eficiente y transparente en beneficio de toda la 

comunidad educativa. A continuación, se presenta informe sobre las asistencias técnicas 

en las que la institución ha participado durante esta vigencia 2024. 

 

En el componente de direccionamiento estratégico, el área de Planeación alcanzó una 

ejecución presupuestal del 100%, fortaleciendo la implementación del Modelo Integrado 

de Planeación y Gestión (MIPG) y obteniendo un puntaje de 87,8 en la medición FURAG 

2023, superando en 1,3 puntos los resultados obtenidos en la vigencia anterior. Se 

destacaron políticas institucionales como Planeación Institucional (98,4%), Participación 

Ciudadana (97,9%), Servicio al Ciudadano (96,5%) y Defensa Jurídica (95,2%). Asimismo, 

se desarrollaron procesos de capacitación institucional, fortalecimiento de políticas de 

integridad,    racionalización    de    trámites    y    gestión    documental. 



 

 

Avances gestión 2024 

La ejecución del ejercicio de Rendición de cuentas #INFOTEPSeTransforma: Mediante un 

ejercicio de participación ciudadana denominado “Rendición de Cuentas 2023-2”. 

 

Esta audiencia es el insumo para conocer y realizar la realimentación de parte de la 

comunidad INFOTEP, para conocer los avances y los logros de la Institución, así como los 

grandes retos que nos plantea para el presente año 2024 y demás definidos en el Plan 

Estratégico Institucional. 

 

Presencia de asistencia territorial por parte del Ministerio de Educación Nacional de 

manera presencial en la Institución. 

 

Gestión tecnológica de la información y de las comunicaciones 

 

Consolidación de logros obtenidos durante el año 2024 

Infraestructura tecnológica: 

 

Mejoramiento de la infraestructura mediante adquisiciones de equipos y tecnología 

moderna para soportar las actividades académicas y de toda la gestión institucional tales 

como: Computadores de escritorio y portátiles, mejoramiento de equipos de cómputo 

existentes mediante reemplazo de tarjetas gráficas de video y discos duros mecánicos a 

estado sólido. 

Ejecución de mantenimiento preventivo y correctivo, actualización de los formatos 

de hoja de vida de los equipos y el cronograma de ejecución. 

Administración y gestión del Google Workspace. 

Respaldos de la información institucional. 

Administración del servidor de dominio. 

Actualización del catálogo de servicios prestados por la institución. 

Implementación de un sistema de control de acceso peatonal e identificación por 

medio de carnet de toda la población del instituto. 

Cambio y habilitación de nuevas zonas de cobertura wifi. 

 

Finalmente, el informe muestra que INFOTEP avanzó significativamente en procesos de 

modernización institucional, fortalecimiento del Sistema Interno de Aseguramiento de la 

Calidad (SIAC), gestión del conocimiento, investigación aplicada, internacionalización y 

ampliación de cobertura educativa, robusteciendo la transformación institucional y 



fortalecimiento de la educación superior en el Archipiélago. 

 

 

 

Panorama general en la vigencia 2025: 

El Informe de Gestión 2025 del INFOTEP SAI refleja una vigencia marcada por el 

fortalecimiento institucional, la consolidación académica y el avance estratégico hacia la 

transformación de la institución en Institución Universitaria. Durante el año se 

desarrollaron acciones orientadas al mejoramiento continuo, el fortalecimiento de la 

investigación, la ampliación de cobertura académica, la modernización de procesos y el 

incremento de la articulación con actores regionales, nacionales e internacionales. 

 

Tabla 4. Resultado obtenido por vigencias en la medición del FURAG 2022-2024 
 

DIMENSIÓN POLÍTICAS PUNTAJE 

MEDICIÓN 2022 

PUNTAJE 

MEDICIÓN 2023 

PUNTAJE 

MEDICIÓN 2024 

 

Talento Humano 

Talento Humano 90,8 89,3 94,0 

Integridad 68,6 75,6 87,7 

 

 

Direccionamiento 

Estratégico y 

Planeación 

Planeación 

Institucional 

97,8 98,4 96,0 

Gestión 

Presupuestal y 

Eficiencia del Gasto 

Público 

80.0 77,3 69,7 

Compras y 

contratación 

0 84,2 66,7 

 

 

Gestión con 

Valores para 

Resultados: 

Ventanilla hacia 

adentro 

Fortalecimiento 

Institucional y 

Simplificación de 

Procesos 

99,1 96,9 95,1 

Gobierno Digital 76,3 79,8 77,7 

Seguridad Digital 77,3 86, 8 93,1 

Defensa Jurídica 81,0 95,2 94,4 

Gestión con 

Valores para 

Servicio al 

Ciudadano 

96,5 96,5 99,1 



Resultados: 

Ventanilla hacia 

afuera 

Gestión con 

Valores para 

Resultados: 

Ventanilla hacia 

afuera 

Racionalización de 

Trámites 

51,5 57,6 90,9 

Participación 

Ciudadana en la 

Gestión Pública 

98,6 97,9 98,6 

Evaluación de 

Resultados 

Seguimiento y 

evaluación del 

desempeño 

institucional 

92,0 92,5 92,5 

Información y 

Comunicación 

Transparencia, 

acceso a la 

información pública 

y lucha contra la 

corrupción 

85,2 92,4 95,9 

Gestión 

Documental 

76,9 72,7 84,5 

Gestión del 

Conocimiento y la 

Innovación 

Gestión del 

Conocimiento y la 

Innovación 

84,6 85,7 86,3 

Control Interno Control Interno 91,1 90,7 94,1 

PUNTAJE TOTAL POR VIGENCIA 86,5 87,8 88,9 

Fuente: Oficina Asesora de Planeación INFOTEP SAI. 

 

 

 

 

1. ÍNDICES DE DESEMPEÑO POR POLITICA 
 



 

 

Actividades emprendidas y resultados obtenidos 

Durante el periodo de gobierno, el INFOTEP desarrolló diversas actividades estratégicas 

orientadas al cumplimiento de sus objetivos institucionales y al fortalecimiento de la 

educación superior en el Archipiélago. 

Entre las principales apuestas institucionales que se promovieron durante su gestión 

destacaron los esfuerzos para lograr la transformación institucional de INFOTEP, lo cual 

implicaba una atención especial al aspecto académico, administrativo, tecnológico y 

financiero de la institución, de acuerdo con el Plan Estratégico Institucional 2023-2032 y 

el Plan de Desarrollo Institucional “2024-2027“el cual está dividido en dos componentes: 

Gestión Misional y Gestión Institucional. Por cada uno de ellos se presentan también las 

dificultades y los resultados obtenidos en ese periodo. 

Uno de los logros importantes a nivel institucional se encuentra asociado al fortalecimiento 

de la gestión académica y la transformación de la organización en una institución 

universitaria, anticipando a la realización de los cambios que demandará el Ministerio de 

Educación Nacional para el proceso de transformación en una Institución Universitaria. En 

esta línea, fue posible realizar modificaciones en los documentos institucionales acorde a 

las observaciones hechas por los pares académicos, implementando también la 

operatividad de programas por ciclos propedéuticos. 

Asimismo, se destaca la ampliación de la cobertura educativa y el fortalecimiento 

de la oferta académica institucional, incluyendo: 

✓ apertura de jornada diurna para atención estudiantil, 

✓ fortalecimiento de la modalidad a distancia en Providencia, 

✓ fortalecimiento de programas académicos por ciclos propedéuticos, 

✓ implementación progresiva de resultados de aprendizaje, 

✓ fortalecimiento de laboratorios y espacios académicos, 

✓ adquisición de plataformas tecnológicas para la administración del servicio 

educativo. 

Se adelantaron además inversiones orientadas al mejoramiento de infraestructura 

física y tecnológica, incluyendo: 

✓ adquisición de mobiliario, 

✓ instalación de aulas móviles, 

✓ diagnóstico eléctrico institucional, 

✓ estudios de patología estructural, 

✓ fortalecimiento de controles de acceso y seguridad institucional, 

✓ fortalecimiento de capacidades tecnológicas y de conectividad. 



En el componente misional, la institución fortaleció a lo largo de los trimestres los procesos 

de investigación, extensión, internacionalización y proyección social, orientando sus 

acciones al fortalecimiento del impacto territorial y al posicionamiento institucional en el 

Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. 

En materia de extensión y proyección social, se desarrollaron estrategias de 

relacionamiento institucional y presencia territorial que alcanzaron niveles de ejecución 

del 100% durante la vigencia 2025, evidenciando fortalecimiento de alianzas estratégicas 

y articulación con actores externos. Dentro de estas acciones se destacan la participación 

institucional en ferias de emprendimiento, visitas interinstitucionales, articulación con 

otras instituciones de educación superior y construcción de directorios de emprendedores 

locales, como mecanismos para fortalecer el emprendimiento, la participación 

comunitaria y la proyección institucional en el territorio. 

En el componente de internacionalización e integración académica, la institución le dio 

relevancia a las actividades relacionadas con movilidad académica, participación en 

eventos nacionales e internacionales y formalización de convenios interinstitucionales, 

promoviendo procesos de cooperación académica y visibilidad institucional. De la misma 

forma, se fortalecieron acciones de internacionalización curricular y participación en 

espacios académicos externos, contribuyendo al posicionamiento institucional y al 

fortalecimiento de capacidades académicas y culturales de estudiantes y docentes. 

En investigación e innovación, la administración hizo énfasis en acciones orientadas a 

fortalecer proyectos de investigación aplicada con enfoque regional, generación de 

iniciativas para conservación de elementos etnográficos y culturales del territorio insular, 

así como estrategias orientadas al fortalecimiento de capacidades investigativas de 

docentes y estudiantes. Además, se promovió la formulación de proyectos susceptibles de 

acceder a recursos nacionales e internacionales y se incentivó la articulación institucional 

con redes académicas y procesos de innovación territorial. 

En cuanto al fortalecimiento de bienestar institucional e inclusión educativa, se 

adelantaron acciones dirigidas al acompañamiento integral de la comunidad educativa 

mediante servicios de orientación psicológica, promoción y prevención en salud, 

recreación, deporte, cultura y actividades de formación integral. Estas actividades fueron 

desarrolladas bajo cronogramas institucionales y mecanismos de seguimiento orientados 

a fortalecer la permanencia estudiantil y el bienestar de la comunidad académica. 

De igual manera, durante el periodo evaluado se implementaron actividades orientadas al 

fortalecimiento de la educación integral, incluyente, intercultural y antirracista, mediante 

talleres de sensibilización, espacios de diálogo y acciones pedagógicas enfocadas en el 

reconocimiento de la diversidad cultural y el fortalecimiento de una comunidad educativa 

más respetuosa e inclusiva, acorde con las particularidades étnicas y culturales del 

Archipiélago. 



En el marco del fortalecimiento institucional y la mejora continua de los servicios, la 

entidad hizo ejercicios de cultura organizacional y experiencia ciudadana, incluyendo la 

aplicación de instrumentos diagnósticos dirigidos a funcionarios y usuarios institucionales, 

permitiendo identificar fortalezas, brechas y oportunidades de mejora relacionadas con 

clima organizacional, comunicación interna, atención al ciudadano y percepción de los 

servicios institucionales. 

De igual manera, se fortalecieron mecanismos institucionales de atención al ciudadano y 

recepción de PQRSDF, promoviendo ejercicios de participación y escucha activa con 

docentes catedráticos y usuarios institucionales, con el objetivo de mejorar la experiencia 

de atención y optimizar procesos administrativos asociados a servicios institucionales. 

No obstante, durante el periodo también se identificaron retos y dificultades que deberán 

continuar siendo atendidos por la nueva administración, entre ellos: 

✓ fortalecimiento y actualización de la planta administrativa y técnica conforme a 

las nuevas exigencias institucionales; 

✓ implementación integral de resultados de aprendizaje en todos los niveles 

académicos; 

✓ fortalecimiento de procesos de aseguramiento de la calidad y certificación 

académica; 

✓ implementación de herramientas tecnológicas para automatización de 

procesos administrativos y financieros; 

✓ ejecución de adecuaciones derivadas de diagnósticos eléctricos y 

estructurales; 

✓ fortalecimiento de infraestructura física y tecnológica; 

✓ consolidación de estrategias de permanencia, graduación y tránsito inmediato 

a educación superior; 

✓ fortalecimiento de procesos de investigación, innovación e internacionalización; 

✓ consolidación de estrategias de emprendimiento institucional y generación de 

ingresos propios; 

✓ fortalecimiento de la articulación institucional y sostenibilidad financiera frente 

al crecimiento acelerado de cobertura estudiantil. 

 

 

Panorama general en la vigencia 2026 (con corte al 30 de junio): 

A continuación, se presentan los avances significativos con corte al 30 de junio de la 

vigencia 2026 del INFOTEP SAI: 

Logros y Metas 

Gestión Académica 



Vicerrectoría académica: 

Consolidación de logros obtenidos durante el año 2026: 

 

Fortalecimiento de la oferta académica: Inicio de actividades con tres nuevos programas 

académicos que registraron matrículas activas durante el arranque de 2026. 

 

Más de 300 estudiantes nuevos inscritos en el proceso de admisión. 

Consolidación de programas con proyección hasta nivel universitario, entre ellos 

Administración Deportiva, Atención Integral a la Primera Infancia y Seguridad y Salud en el 

Trabajo. 

 

Continuidad de la política de gratuidad en matrícula respaldada por el Ministerio de 

Educación Nacional, ampliando el acceso a la educación superior en el archipiélago. 

Resultados estudiantiles 

 

La institución reportó 645 estudiantes activos al cierre de 2025 y cerca de 60 nuevos 

graduados en ceremonia realizada en enero de 2026, evidenciando el fortalecimiento del 

modelo de ciclos propedéuticos. 

 

Bienestar Institucional: Consolidación de actividades culturales, deportivas y recreativas 

para estudiantes y comunidad educativa. 

 

Fortalecimiento del uso de un gimnasio institucional dotado para promover hábitos 

saludables y reducir el sedentarismo. 

 

Continuidad del acompañamiento a estudiantes en procesos académicos y preparación 

para las Pruebas Saber Pro y TyT. 

 

Cobertura territorial, desarrollando jornadas de bienestar, salud y actividades deportivas 

en Providencia y Santa Catalina, aun sin contar con sede física permanente en la isla. 

 

 

Investigación e Innovación: Con el Impulso a proyectos de innovación durante el corte al 

30 de junio de la vigencia 2026, se destacaron proyectos de innovación desarrollados 

por estudiantes como parte de la estrategia institucional de tecnificación y 

transformación. 

La institución continuó fortaleciendo la incorporación de tecnologías para apoyar procesos 

académicos y administrativos. 

El Informe de Gestión 2026 reportó avances investigativos que sirven como línea de 

continuidad para 2026 dentro de la estrategia de fortalecimiento académico e 

investigativo. 

 

Se fortalece el ecosistema científico con un nuevo grupo de investigación y actualización 

de líneas institucionales, “TIDE LAB”. Tide Lab nace como un espacio orientado al 

fortalecimiento de procesos de investigación, innovación, desarrollo tecnológico y 

transferencia de conocimiento, mediante proyectos y estrategias enfocadas en generar 

soluciones que aporten al crecimiento económico, social, ambiental y territorial de San 

Andrés, Providencia y Santa Catalina. 

 

Fue publicado el artículo científico “Nómadas digitales en el sector turístico: una revisión 

de la literatura” en la revista académica REDIPE, reconocida por su aporte a la divulgación 

científica en Iberoamérica. 



Como parte de las estrategias para fortalecer la investigación aplicada y la sostenibilidad 

ambiental en el Archipiélago, IUSAI avanza en la instalación de una nueva estación 

meteorológica en convenio con la Institución Universitaria de Barranquilla IUB, 

consolidando capacidades técnicas y científicas orientadas al monitoreo climático y la 

generación de conocimiento territorial. 

 

La institución continúa consolidando su apuesta por la investigación y la 

internacionalización académica mediante la participación de estudiantes semilleristas en 

el 31° Verano de la Investigación Científica y Tecnológica del Pacífico 2026 – Programa 

Delfín, una de las iniciativas de movilidad investigativa más importantes de Latinoamérica. 

 

Durante la vigencia se obtuvieron resultados excelentes de los semilleros de investigación 

durante los encuentros y procesos evaluativos de RedCOLSI. Se prevén viajes con aras 

investigativas para los países de Mexico, España, Francia e Italia a lo largo del segundo 

trimestre del 2026; estos proyectos investigativos tocan temas relacionados con 

sostenibilidad, energías renovables, inclusión, cultura raizal, turismo, innovación 

tecnológica y problemáticas sociales. 

 

Extensión y Proyección Social: 

 

Presencia regional, mantenido la oferta de programas académicos en Providencia y 

Santa Catalina en áreas como Contaduría Pública y Administración de Empresas. 

 

 

Gracias a la movilización activa de estudiantes, docentes y administrativos, se 

recolectaron 211.5 kilogramos (423 libras) de donaciones, distribuidas de la siguiente 

manera: Ropa: 11 bolsas con prendas para damas, caballeros y niños. Calzado: Un bulto 

con aproximadamente 30 pares de zapatos. Hogar y educación: Una caja con toallas y 

sábanas, además de kits escolares. 

 

 

INFOTEP SAI en la Asamblea Nodo Caribe 2026 Gobernanza institucional: elección y 

oficialización de nuevos coordinadores (IES públicas) y subcoordinadores (IES privadas). 

Hoja de ruta 2026: socialización de las líneas estratégicas que guiarán la extensión 

universitaria en el Caribe durante el presente año. 

 

 

En INFOTEP SAI, el bienestar trasciende las aulas. Gracias a la gestión de la oficina de 

Extensión y Proyección Social, hemos consolidado alianzas estratégicas diseñadas para 

mejorar la calidad de vida de nuestros estudiantes, docentes, administrativos y 

egresados. 

 



Se desarrollan estudios de mercado para ampliar la oferta educativa de acuerdo con las 

necesidades del territorio. 

 

Fortalecimiento de la relación con la comunidad mediante actividades académicas, de 

bienestar y acompañamiento institucional. 

 

 

 

Emprendimiento y Desarrollo Empresarial: la institución continua con la articulación de la 

formación académica con necesidades del territorio insular. 

 

Desarrollo de proyectos de innovación estudiantil. 

 

Expansión de programas que fortalecen competencias para la creación y gestión de 

organizaciones y negocios. 

 

 

 

Gestión Institucional 

Direccionamiento estratégico: 

Para el fortalecimiento de la planeación institucional se continua con la implementación 

del Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG) como eje para la generación de 

valor público, integridad y calidad del servicio 

 

Participación ciudadana y transparencia: Apertura del proceso de formulación 

estratégica 2026 con mecanismos de consulta y participación ciudadana para la 

construcción de los planes institucionales. 

 

Transformación digital y modernización: los controles de acceso, sistemas de gestión 

documental avalados por el Archivo General de la Nación y herramientas tecnológicas 

para mejorar la atención al ciudadano y la eficiencia administrativa. 

 

Gestión documental: 

 

INFOTEP AVANZA EN TRANSPARENCIA Y ORGANIZACIÓN INSTITUCIONAL 

Culminamos exitosamente el proceso de convalidación e inscripción de sus Tablas de 

Valoración Documental (TVD) ante el Archivo General de la Nación. 

Este importante logro nos permite: 

Cumplir con la normatividad archivística vigente. 

Fortalecer la transparencia y el acceso a la información. 

Proteger el patrimonio documental institucional. 

Optimizar la gestión administrativa. 

Avanzar en la implementación del PGD y el SGDEA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2022-2026, POLÍTICAS DE LARGO PLAZO Y 



PROYECTOS DE IMPORTANCIA ESTRATÉGICA 

6.1 Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 

 

Entre las principales disposiciones normativas derivadas del Plan Nacional de Desarrollo 

2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, se destaca la Ley 2294 de 2023, 

mediante la cual se adoptó el Plan Nacional de Desarrollo y se establecieron lineamientos 

para consolidar la educación superior como un derecho. En su artículo 123, la norma 

modificó el artículo 27 de la Ley 2155 de 2021, creando la Política de Estado de Gratuidad 

en la matrícula para estudiantes de programas de pregrado de las Instituciones de



Educación Superior Públicas (IESP), bajo criterios de vulnerabilidad socioeconómica, 

equidad territorial y poblacional, con el propósito de ampliar el acceso de jóvenes 

pertenecientes a regiones y grupos históricamente excluidos del sistema educativo. 

Asimismo, la ley establece que esta política será progresiva y orientada hacia la 

universalidad, garantizando la transferencia de recursos por parte del Ministerio de 

Educación Nacional para fortalecer la sostenibilidad financiera de las instituciones 

públicas de educación superior. 

 

De igual manera, la Ley 2294 de 2023 promueve la construcción de un Sistema de 

Educación Superior Integral, Incluyente, Intercultural y Antirracista, orientado a garantizar 

el acceso y la permanencia de los estudiantes, fomentar currículos diversos e 

interculturales, fortalecer la equidad de género y el reconocimiento de las diferencias 

étnicas, culturales y territoriales, así como asegurar que las Instituciones de Educación 

Superior sean espacios libres de discriminación y exclusión. Adicionalmente, la norma 

impulsa la reforma integral de la Ley 30 de 1992 con el fin de garantizar una financiación 

adecuada de las IES públicas y avanzar en el cierre de brechas regionales. 

 

Como desarrollo reglamentario de estas disposiciones, el Gobierno Nacional expidió el 

Decreto 2271 de 2023, mediante el cual se reglamentó la Política de Gratuidad en la 

Matrícula para las Instituciones de Educación Superior Públicas. Este decreto define los 

mecanismos de administración, financiación, requisitos de acceso, criterios de 

priorización y responsabilidades de las instituciones y de los estudiantes beneficiarios. 

Asimismo, establece que la política deberá implementarse bajo principios de 

progresividad, universalidad y sostenibilidad fiscal, priorizando a las poblaciones en 

condición de vulnerabilidad y contribuyendo al cierre de brechas territoriales y sociales. 

 

Complementariamente, la Ley 2307 de 2023 fortaleció el marco jurídico de la gratuidad 

en la educación superior pública al establecer expresamente la financiación estatal de la 

matrícula en programas de pregrado de las instituciones públicas del país, eliminando 

barreras económicas de acceso y favoreciendo la permanencia educativa de los 

estudiantes. Esta norma consolida el compromiso del Estado colombiano con la 

ampliación de oportunidades educativas y la garantía efectiva del derecho a la educación 

superior. 

 

En este contexto, el Plan de Desarrollo Institucional “#INFOTEP SE TRANSFORMA 2024- 

2027”7 y el proyecto de inversión “Fortalecimiento de la Gestión Institucional y 

Sostenibilidad de San Andrés, Providencia Islas” encuentran una articulación directa con 

las disposiciones del Plan Nacional de Desarrollo, especialmente con los transformadores 

“Seguridad Humana y Justicia Social” y “Educación, formación y reconversión laboral como 

respuesta al cambio productivo”. Estas iniciativas contribuyen al fortalecimiento 

institucional, la ampliación del acceso con enfoque territorial, la inclusión educativa, la 

permanencia estudiantil y el mejoramiento de la calidad educativa, en concordancia con 

las políticas nacionales orientadas a reducir las desigualdades y promover el desarrollo 

social y económico de las regiones insulares y del país. 
 

 

7 Plan de Desarrollo Institucional “#INFOTEP SE TRANSFORMA 2024-2027” 

https://www.infotepsai.edu.co/infotep/gestion/planeacion/plan-estrategico/planes-de-desarrollo- 

institucional 

https://www.infotepsai.edu.co/infotep/gestion/planeacion/plan-estrategico/planes-de-desarrollo-institucional
https://www.infotepsai.edu.co/infotep/gestion/planeacion/plan-estrategico/planes-de-desarrollo-institucional


Transformación Catalizador Meta cuatrienio 
(2023-2027) 

Avance 
cuatrienio 

 

Seguridad humana y 

justicia social 

Educación, formación y 

reconversión laboral 

como respuesta al 

cambio productivo 

Fortalecer los procesos de formación 

académica y técnica, promoviendo 

competencias pertinentes para 

responder a las necesidades del 

entorno  productivo  y  laboral  del 
territorio. 

100% 

Educación de calidad 

para reducir la 

desigualdad 

Garantizar una educación inclusiva, 

con calidad y enfoque de equidad, 

favoreciendo el acceso, permanencia 
y graduación de los estudiantes. 

100% 

 

Programa Indicador Meta cuatrienio Avance cuatrienio 

 # de estudiantes  417  801 
Apuesta para matriculados   

impulsar  una 

educación superior 

   

# ampliación de la oferta 6 22 

de programas 

académicos 
  incluyente y de 

calidad. 

 % de incremento de la 

cobertura [2] 

30% 165% 

Fuente: Oficina Asesora de Planeación INFOTEP SAI. 

 

 

Para la ejecución del Plan Estratégico Institucional y el cumplimiento de los objetivos 

estratégicos se definieron dos proyectos de inversión para el periodo 2013- 2023. 
 

Programa Indicador Meta 

cuatrienio 

Avance 

cuatrienio 

 

 

Fortalecimiento de 

la Educación 

Superior   Pública: 

recursos de 

funcionamiento y de 

inversión recibidos y 

ejecutados para 

planes de fomento 

de la calidad. 

 

 

 

 

 

 

Funcionamiento 

 

 

 

2022: $6.190 

2023: $7.446 

2024: $9.557 

2025: $10.033 

2026: $13.910 

Total, recursos de 

Funcionamiento ejecutados: 

2022: $4.122 

Porcentaje: 67,46% 

2023: $5.048 

Porcentaje: 67,80% 

2024: $7.411 

Porcentaje: 77,5% 

2025: $9.622 
Porcentaje: 96% 

2026: $3.551 

Porcentaje: 25.53% 

Inversión Total, Recursos de 

Inversión 

Asignados al 

INFOTEP 

2022: $4.601 

2023: $6.285 

2024: $6.274 

 2025: $8.217  

Total, Recursos de Inversión 

Ejecutados por el INFOTEP: 

2022: $3.157 

Porcentaje: 68,6% 

2023: $4.773 

Porcentaje: 75,95% 

2024: $5.465 

Porcentaje: 87,1% 



  2026: $7.497 2025: 4.437 

Porcentaje: 54% 

2026: $3.108 

Porcentaje: %41,45 

Aumento de la 

cobertura de 

Educación Superior 

Número  de 

estudiantes 

beneficiados con 

auxilios de matrícula 

(política gratuidad) 

 

417 

Total, estudiantes 

beneficiados en el cuatrienio: 

2022: 253 

2023: 316 

2024: 604 
2025: 653 
2026: 801 

Eficiencia y 

desarrollo de 

capacidades: índice 

de desempeño 

Institucional 

Posición del Sector 

Educación acorde 

con el Índice de 

Gestión y 

Desempeño 

Sectorial publicado 

por el Departamento 

Administrativo de la 

Función  Pública 

acorde con lo 

diligenciado por las 

entidades  en  el 
FURAG. 

Mejorar el 

desempeño de la 

Institución en la 

medición anual del 

FURAG 

2022: 86,5 

2023: 87,8 

2024: 89,8 

Fuente: Oficina Planeación INFOTEP SAI, Basada en los informes de ejecución presupuestal, resultados de 

la medición del FURAG y las metas sectoriales e institucionales. 

La Institución evidencia un fortalecimiento progresivo de su capacidad institucional 

mediante el incremento de los recursos de funcionamiento e inversión asignados por la 

Nación, así como una mejora sostenida en los niveles de ejecución presupuestal. 

Durante el período 2022-2026, la institución ejecutó recursos de funcionamiento por 

$29.754 millones y recursos de inversión por $20.940 millones, destinados al 

fortalecimiento de la calidad educativa, la infraestructura institucional, la ampliación de 

cobertura y el mejoramiento de las condiciones académicas y administrativas. 

Durante la vigencia 2025, el proyecto de inversión registró una ejecución del 46%, 

evidenciando un rezago del 54%. Esta situación se originó por el cierre del Programa Anual 

Mensualizado de Caja (PAC) realizado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Público 

(MHCP), lo que impidió efectuar la totalidad de los pagos programados y generó la 

constitución de cuentas por pagar para la vigencia siguiente. 

En el cuatrienio el desempeño del INFOTEP San Andrés en la meta de “Posición del Sector 

Educación acorde con el Índice de Gestión y Desempeño Sectorial publicado por el 

Departamento Administrativo de la Función Pública acorde con lo diligenciado por las 

entidades en el FURAG” fue de mejora, pasando de una puntuación de 86,5 puntos en el 

2022 hasta llegar a 88,9 puntos en el 2024 gracias a las estrategias de movilización de 

apoyo y asistencia técnica realizadas por el Ministerio de Educación Nacional, aportando 

de esta manera al crecimiento sectorial. 



De igual manera, la implementación de la Política de Gratuidad permitió beneficiar a 3.203 

estudiantes entre 2022 y 2026, contribuyendo al acceso y permanencia en la educación 

superior de jóvenes del departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. 

Asimismo, el desempeño institucional medido a través del Índice de Gestión y Desempeño 

Institucional (FURAG) presentó una mejora continua, pasando de 86,5 puntos en 2022 a 

89,8 puntos en 2024, reflejando avances en la gestión institucional, la planeación, el 

control interno y la prestación del servicio educativo. 

 

 
6.2 Acuerdos con comunidades étnicas 

No existen acuerdos formales con comunidades étnicas, sin embargo la Institución a 

través de la puestas en marcha del Plan de Desarrollo Institucional 2024-2027 brindar 

acciones que fomente el aprendizaje de una segunda lengua (kriole, español, inglés) en la 

comunidad educativa, a través de cursos certificados que garanticen las competencias 

establecidas, el fomento a la cultural Raizal a través del Centro de lenguas y Cultural, la 

oficina de Gestión Humana para el trazador de política de Grupos Étnicos – comunidades 

Raizales. 

 

 
6.3 Proceso de Paz 

No aplica para la entidad 

6.4 Políticas de mediano y largo plazo 

Estrategias adoptadas por la entidad en el marco del Plan Estratégico Institucional 2013- 

2023 y 2024-2033: 

Durante la vigencia del Plan Estratégico Institucional 2013-2023, la institución enfocó sus 

esfuerzos en el fortalecimiento de la calidad académica, la ampliación de cobertura 

educativa, el mejoramiento de la infraestructura física y tecnológica, el fortalecimiento de 

la investigación aplicada y la consolidación de mecanismos de bienestar institucional. 

Estas acciones permitieron avanzar en la modernización institucional y en la generación 

de mayores oportunidades de acceso a la educación superior para la población del 

Archipiélago. 

 

 

Nro. CONPES Nombre CONPES Número 

de 

acciones 

Breve descripción 

Estado de las 

acciones (Al día, 

en alerta, 
atrasadas,) 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL EJE DE 

EJE DE GESTIÓN 

ACADÉMICA 

Fortalecimiento de 

la calidad 

académica y 

aseguramiento de 

la calidad 

10 

Estrategia orientada al 

mejoramiento continuo de los 

programas académicos, 

renovación de registros 

calificados, fortalecimiento de 
los procesos de 

Al día 



 

Nro. CONPES 

 

Nombre CONPES Número 

de 

acciones 

 

Breve descripción 

Estado de las 

acciones (Al día, 

en alerta, 
atrasadas,) 

   autoevaluación, diseño de 

nuevos programas y 

consolidación de la educación 

virtual. Durante la vigencia se 

evidenció cumplimiento de las 

actividades  programadas  y 

avances en el aseguramiento 

de la calidad institucional. 

 

 

 

 

 

 

Ampliación de la 

cobertura educativa 

 

 

 

 

 

 

5 

Acciones encaminadas a 

incrementar el acceso y 

permanencia de estudiantes 

mediante la ampliación de la 

oferta académica, articulación 

con la educación media, 

programas por ciclos 

propedéuticos y convenios 

académicos. Las metas 

programadas fueron 

ejecutadas conforme a la 

planeación institucional. 

 

 

 

 

 

 

Al día 

 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL EJE DE GESTIÓN 

DE DESARROLLO 

INSTITUCIONAL 

 

 

Fortalecimiento de 

la infraestructura 

tecnológica y 

recursos educativos 

 

 

1 

Comprende la actualización 

tecnológica, fortalecimiento 

de plataformas 

institucionales, conectividad y 

dotación de recursos para la 

formación académica. La 

ejecución permitió mejorar los 

procesos administrativos y 

académicos  soportados  en 
TIC. 

 

 

Al día 

 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL EJE DE 

EJE DE GESTIÓN 

ACADÉMICA 

 

 

 

Fortalecimiento de 

la investigación 

aplicada 

 

 

 

5 

Incluye la consolidación de 

grupos y semilleros de 

investigación, fortalecimiento 

de líneas de investigación, 

estructuración de procesos 

formativos en investigación y 

creación de espacios para la 

innovación y producción 

académica.   Se   reporta 

cumplimiento de las 

actividades previstas. 

 

 

 

Al día 

 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL EJE DE 

EJE DE GESTIÓN 

ACADÉMICA 

 

Consolidación del 

bienestar 

institucional 

 

 

1 

Estrategia orientada a 

fortalecer los programas de 

bienestar universitario, 

permanencia estudiantil, 

acompañamiento psicosocial 

y desarrollo integral de la 

comunidad académica. Las 

acciones programadas fueron 

ejecutadas  conforme  a  lo 
programada 

Al día 

   Estrategia dirigida  al 

fortalecimiento  de 
competencias docentes 

Atrasada 

 



 

Nro. CONPES 

 

Nombre CONPES Número 

de 

acciones 

 

Breve descripción 

Estado de las 

acciones (Al día, 

en alerta, 
atrasadas,) 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL EJE DE GESTIÓN 

DE DESARROLLO 

INSTITUCIONAL 

Desarrollo 

profesoral 

 

1 

mediante programas de 

formación, capacitación y 

actualización académica. 

Aunque se registraron 

avances, algunas actividades 

no alcanzaron el nivel de 

ejecución esperado. 

 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL EJE DE 

EJE DE GESTIÓN 

ACADÉMICA 

Gestión de alianzas 

y cooperación 

nacional e 
internacional 

4 
 Al día 

Fuente: Oficina de Planeación, INFOTEP SAI 

 

Las políticas de mediano y largo plazo del INFOTEPSAI presentan un alto nivel de ejecución 

y madurez institucional, evidenciado en la predominancia del estado “Al día”. La institución 

ha logrado avances significativos en calidad educativa, expansión de cobertura, 

investigación y fortalecimiento de la gestión institucional. 

El principal aspecto crítico corresponde al desarrollo profesoral, el cual requiere acciones 

correctivas para garantizar la sostenibilidad de la calidad académica. 

 

En términos generales, el proceso de planeación estratégica muestra una implementación 

efectiva y alineada con los objetivos del Plan Estratégico Institucional 2013–2023 y la 

transición hacia el 2024–2033 

 

Durante la vigencia evaluada se evidenciaron avances en la implementación de las 

acciones orientadas al fortalecimiento de las competencias docentes mediante programas 

de formación, capacitación y actualización académica. Sin embargo, algunas actividades 

asociadas al eje de Desarrollo Profesoral no alcanzaron el nivel de ejecución previsto, 

generando un rezago frente a las metas establecidas. 

 

Entre los principales factores que incidieron en esta situación se encuentran las 

limitaciones en la disponibilidad de tiempo de los docentes para participar en las 

actividades programadas, debido a las responsabilidades académicas y administrativas 

propias de sus funciones. Asimismo, se presentaron ajustes en la programación 

institucional y reprogramaciones de algunas jornadas de capacitación, lo que impactó el 

cumplimiento de los cronogramas inicialmente definidos. 

 

 
6.5 Proyectos de Interés Nacional y Estratégico - PINES- y los proyectos con Declaración de 

Importancia Estratégica -DIE- 

Durante el periodo evaluado, la institución no reportó proyectos clasificados 

formalmente como Proyectos de Interés Nacional y Estratégico – PINES ni proyectos 

con Declaración de Importancia Estratégica – DIE aprobados por el Gobierno 

Nacional. 



6.6 Otras políticas de mediano y largo plazo 

Durante el periodo evaluado, la institución no tiene constituido de otras políticas 

de mediano o largo plazo. 

 

 

7. EJECUCIONES PRESUPUESTALES Y SITUACIÓN DE LOS RECURSOS 

A continuación, se relaciona por cada una de las vigencias fiscales cubiertas por el 

período de gobierno los valores presupuestados, los efectivamente recaudados y 

el porcentaje de ejecución. 
 

Ingresos 

 

Concepto del Ingreso 

 

Valor Presupuestado 

 

Valor Recaudado 

 

Porcentaje de Recaudo 

VIGENCIA FISCAL 2022 

Aportes de la Nación 10.341.483,148 6.936.311,127 67% 

Recursos propios 4.500.000,00 4.737,076,45 100% 

Otras fuentes de recurso 0 0 0 

 

 

Ingresos 

 

Concepto del Ingreso 

 

Valor Presupuestado 

 

Valor Recaudado 

 

Porcentaje de 

Recaudo 

VIGENCIA FISCAL 2023 

Aportes de la Nación 11.808.899.806,00 8.524.685.608,00 72% 

Recursos propios 1.922.584.637,00 1.788.699.431,00 93% 

Otras fuentes de recurso    

 

 

Ingresos 

 

 

Concepto del Ingreso 

 

 

Valor Presupuestado 

 

 

Valor Recaudado 

 

Porcentaje de 

Recaudo 

VIGENCIA FISCAL 2024 

Aportes de la Nación 14.290.176.119,00 9.781.554.912,00 68% 

Recursos propios 1.541.558.544,00 160.688.411,00 10% 

Otras fuentes de recurso    



 

Ingresos 

 

Concepto del Ingreso 

 

Valor Presupuestado 

 

Valor Recaudado 

 

Porcentaje de 

Recaudo 

VIGENCIA FISCAL 2025 

Aportes de la Nación 16.517.342.195,00 12.318.016.453,00 75% 

Recursos propios 1.733.762.853,00 1.415.179.049,00 82% 

Otras fuentes de recurso    

 

 

Ingresos 

 

Concepto del Ingreso 

 

Valor Presupuestado 

 

Valor Recaudado 

 

Porcentaje de 

Recaudo 

VIGENCIA FISCAL 2026 

Aportes de la Nación 16.347.079.672 6.350.301.092 38,85% 

Recursos propios 820.000.000 323.859.630 39,50% 

Otras fuentes de recurso    

Corte 30 de junio 2026 

Fuente: Oficina de Presupuesto, INFOTEP SAI 

 

 

Durante las vigencias 2022–2026, los aportes de la Nación se consolidaron como la 

principal fuente de financiación institucional, representando con un porcentaje de 69.7% 

de los ingresos totales y permitiendo el sostenimiento de las actividades académicas y el 

aumento de la cobertura estudiantil. 

 

Para las vigencias 2022 - 2023, se evidencia una reducción significativa tanto en el valor 

presupuestado como en el valor efectivamente recaudado de los ingresos propios. 

Mientras que en 2022 se recaudaron más de $4.737 millones, en 2023 el recaudo 

alcanzó aproximadamente $1.789 millones, lo que representa una disminución cercana 

al 62%. Debido a la disminución en la cobertura de estudiantes para la vigencia 2023. 

 

En 2025 y 2026 supera el 90% del presupuestado proyectado, reflejando el impacto 

positivo del crecimiento de la cobertura académica y la consolidación institucional. 



 

Concepto del 

Gasto 

2022 

 

Valor 

Presupuestado 

 

Valor 

Comprometido 

 

Valor obligado 

 

 

Porcentaje de ejecución 

o pago 

(Millones de 
pesos) 

(Millones de 
pesos) 

(Millones de 
pesos) 

 

Funcionamiento 6.190 4.251 4.122 66,59 

Inversión 4.601 3.700 3.157 68,63 

Otros conceptos     

 

 

 

 

Concepto del 

Gasto 2023 

 

Valor 

Presupuestado 

 

Valor 

Comprometido 

 

Valor obligado 

 

 

Porcentaje de ejecución 

o pago 

(Millones de 
pesos) 

(Millones de 
pesos) 

(Millones de 
pesos) 

 

Funcionamiento 7.446 5.048 4.389 58,95 

Inversión 6.285 4.773 3.088 49,14 

Otros conceptos     

 

 

 

 

Concepto del 

Gasto 2024 

 

Valor 

Presupuestado 

 

Valor 

Comprometido 

 

Valor obligado 

 

 

Porcentaje de ejecución 

o pago 

(Millones de 

pesos) 

(Millones de 

pesos) 

(Millones de 

pesos) 

 

Funcionamiento 9.557 8.325 7.414 77,58 

Inversión 6.274 5.465 3.512 55,98 

Otros conceptos     

 

 

 

Concepto del 

Gasto 2025 

 

Valor 

Presupuestado 

 

Valor 

Comprometido 

 

Valor obligado 

 

 

Porcentaje de ejecución 

o pago 

(Millones de 
pesos) 

(Millones de 
pesos) 

(Millones de 
pesos) 

 

Funcionamiento 10.033 9.662 8.848 88,19 

Inversión 8.217 7.655 4.437 54,00 

Otros conceptos     



 

 

Concepto del 

Gasto 2026 

 

Valor 

Presupuestado 

 

Valor 

Comprometido 

 

Valor obligado 

 

 

Porcentaje de ejecución 

o pago 

(Millones de 
pesos) 

(Millones de 
pesos) 

(Millones de 
pesos) 

 

Funcionamiento 13.910 4.208 3.551 23,85 

Inversión 7.497 5,991 123,184 41,45 

Otros conceptos     

Fuente: Oficina Asesora de Planeación INFOTEP SAI 

NOTA: Se registra las ejecuciones presupuestarias agregadas del SIIF por vigencias, recursos PGN / SGR / 

Propios / Otros. 

 

 

7.1 Vigencias futuras 

2022 
 

Fecha de 

aprobación 

Documento de 

aprobación 

Objeto del 

proceso 

Valor 

aprobado 

Valor por 

vigencia 

Ejecución Pendiente por 

comprometer 

 

20/12/2021 

Radicado de 

entrada: 2-2021- 

067245 

Adquisicio 

nes de 

bienes y 

servicios 

 

 

46.472.801 

 

 

46.472.801 

 

 

46.472.801 

 

 

totalmente 

ejecutadas 

       

 

2024 
 

Fecha de 

aprobación 

Documento de 

aprobación 

Objeto del 

proceso 

Valor 

aprobado 

Valor por 

vigencia 

Ejecución Pendiente por 

comprometer 

 

18/12/2023 

Radicado de 

entrada: 2-2023- 

06720 

Adquisicio 

nes de 

bienes y 

servicios 

 

 

109.481.058 

 

 

109.481.058 

 

 

109.481.058 

 

 

totalmente 

ejecutadas 

       

 

2025 
 

Fecha de 

aprobación 

Documento de 

aprobación 

Objeto del 

proceso 

Valor 

aprobado 

Valor por 

vigencia 

Ejecución Pendiente por 

comprometer 

 

27/12/2024 

Radicado de 

entrada: 2-2024- 

072685 

Adquisicio 

nes de 

bienes y 

servicios 

 

 

83.327.423 

 

 

83.327.423 

 

 

83.327.423 

 

 

totalmente 

ejecutadas 

       



2026 
 

Fecha de 

aprobación 

Documento 

de 

aprobación 

Objeto del 

proceso 

Valor 

aprobado 

Valor por 

vigencia 

Ejecución Pendiente por 

comprometer 

29/12/2025 Radicado Adquisición de 

bienes y 

servicios 

$78.534.755 $78.534.755 $78.534.755  

En ejecución 

29/12/2025 Radicado Adquisición de 

bienes y 

servicios 

$43.640.938 $43.640.938 $43.640.938  

En ejecución 

       

Fuente: Vicerrectoría Administrativa y Financiera INFOTEP SAI 

 

 

 

7.2 Reservas presupuestales 
 

 

Tipo de gasto 

Total, reserva constituida Total, reserva Obligada 
 

% de ejecución pagos 

(en millones de $) (en millones de $) 

 
FUNCIONAMIENTO $129,735 $128,510 99% 

INVERSIÓN $542,391 $527,200 97% 

OTROS $0 $0 0% 

Total $672,126 $655,710 98% 

 
FUNCIONAMIENTO $658,576 $639,247 97% 

INVERSION $1.684 $1.565 92% 

OTROS 0 0 0% 

Total $2.343 $2.343 95% 

 
FUNCIONAMIENTO $913,751 $906,179 99% 

INVERSIÓN $1.953 $1.953 100% 

OTROS 0 0 0% 

Total 2.867.292 2.860.292 100% 



 
FUNCIONAMIENTO $813,828 $592,907 72% 

INVERSION $3.218 $2.818 87% 

OTROS 0 0 80% 

Total 4.032.021 4.032.021 84% 

Fuente: Vicerrectoría Administrativa y Financiera INFOTEP SAI 

 

Del total de las reservas constituidas en el 2025 para pagar en el 2026 se ejecuta un 

84% de las que salen de los rubros de inversión, dado que uno de los procesos 

contractuales asociados a esta reserva no se terminó ejecutando por incumplimiento 

del proveedor, por lo cual se procede a liquidar el mismo. 

 

7.3 Cuentas por pagar 

Durante las vigencias de la gestión de este gobierno 2022 - 2026, el INFOTEP San Andrés 

no constituyó cuentas por pagar. Como se mostró en el apartado anterior, las operaciones 

se dieron a nivel reserva presupuestal, las cuales están pagadas en su totalidad a la fecha 

de corte de este informe. 
 

 

Tipo de gasto 

Total cuentas por pagar constituidas Pagos % de ejecución pagos 

(millones de $) (millones de $) 

 
FUNCIONAMIENTO $39,780 $39,780 %100 

INVERSIÓN $139 $139 %100 

OTROS CONCEPTOS 0 0 0 

Total $179,780 $179,780 100% 

 

Tipo de gasto 

Total cuentas por pagar constituidas Pagos % de ejecución pagos 

(millones de $) (millones de $) 

 
FUNCIONAMIENTO $47,408 $47,408 100% 

INVERSIÓN $82,112 $82,112 100% 

OTROS CONCEPTOS 0 

 

0% 0 

Total $129.520 $129.520 100% 



 
Total cuentas por pagar constituidas Pagos % de ejecución pagos 

Tipo de gasto (millones de $) (millones de $) 
 

 

 
FUNCIONAMIENTO 0 0 0% 

INVERSIÓN $16,260 $16,260 100% 

OTROS CONCEPTOS 0 0 0% 

Total $16,260 $16,260 50% 

Fuente: Oficina Presupuestal INFOTEP SAI 

 

 

 

7.4 Situación de los recursos 

A continuación, se presenta el detalle pormenorizado sobre la situación de los recursos 

financieros y bienes muebles e inmuebles, por cada una de las vigencias fiscales cubiertas 

por el período entre la fecha de inicio de la gestión a la fecha de finalización del gobierno: 

 

 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

(cifras en millones de pesos) 
 

CONCEPTO AÑO 2022 AÑO 2023 AÑO 2024 AÑO 2025 AÑO 2026 

Activo total 6.833 6.430 5.803 8.332 15,806 

● Corriente 1.871 1.655 815 1.644 2.888 

● No corriente 4.961 4.775 4.988 6.688 12,917 

Pasivo total 464 192 315 2.665 640 

● Corriente 464 192 315 2.665 640 

● No corriente 0 0 0 0 0 

Patrimonio 6.369 5.820 5.487 5.667 15,166 

Total, Pasivo + Patrimonio 6.833 6.012 5.802 8.332 15,806 

Fuente: Oficina de Contabilidad, INFOTEP SAI 

 

 

ESTADO DE RESULTADOS 

(en millones de pesos) 

 

CONCEPTO AÑO 2022 AÑO 2023 AÑO 2024 AÑO 2025 2026 



Ingresos Operacionales 8.304 5.019 12,568 16,228 12,440 

Gastos Operacionales 7.692 5.193 12,792 16,088 2.945 

Costos de Venta y Operación 
 

0 0 0 0 

Resultado Operacional 612 174 -224 140 9.495 

Ingresos Extraordinarios 
     

Resultado No Operacional 
  

-202 
  

Resultado Neto 644 131 644 179 9.498 

Fuente: Oficina de Contabilidad, INFOTEP SAI 

 

 

 

 

 

7.5 Bienes muebles e inmuebles 
 

 

 

CONCEPTO 

VALOR 

(en millones de pesos) 

 

 

RESPONSABLES 
VIGENCIA 

FISCAL 

2022 

VIGENCIA 

FISCAL 

2023 

VIGENCIA 

FISCAL 

2024 

VIGENCIA 

FISCAL 

2025 

VIGENCIA 

FISCAL 

2026 

Terrenos 1.116 1.116 1.116 1.116 7.705 Vicerrectoría 

Administrativa y 

Financiera 

Edificaciones 2.102 2.102 2.101 2.558 2.654 Vicerrectoría 

Administrativa y 

Financiera 

Construcciones en curso 0 0 0 0 0 Vicerrectoría 

Administrativa y 

Financiera 

Maquinaria y equipo 513 505 610 589 588 Vicerrectoría 

Administrativa y 

Financiera 

Equipo de transporte, 

tracción y elección 

0 0 0 0 0 Vicerrectoría 

Administrativa y 

Financiera 

Equipo de comunicaciones 

y computación 

1.231 1.268 1.453 1.857 2.187 Vicerrectoría 

Académica y 

Vicerrectoría 

Administrativa y 

Financiera 



Muebles, enseres y 

Equipos de oficina 

569 595 588 1659 1.683 Vicerrectoría 

Académica y 

Vicerrectoría 

Administrativa y 

Financiera 

 

 

CONCEPTO 

VALOR 

(en millones de pesos) 

 

 

RESPONSABLES 
VIGENCIA 

FISCAL 

2022 

VIGENCIA 

FISCAL 

2023 

VIGENCIA 

FISCAL 

2024 

VIGENCIA 

FISCAL 

2025 

VIGENCIA 

FISCAL 

2026 

Bienes muebles en bodega 270 0 354 579 147 Vicerrectoría 

Administrativa y 

Financiera 

Redes, líneas y cables 0 0 0 208 208 Vicerrectoría 

Administrativa y 

Financiera 

Plantas, ductos y túneles 0 0 0 0 0 Vicerrectoría 

Administrativa y 

Financiera 

Otros conceptos 750 860 860 841 841 Vicerrectoría 

Académica y 

Vicerrectoría 

Administrativa y 

Financiera 

Fuente: Oficina de Contabilidad, INFOTEP SAI 

7.6 Relación de obras inconclusas 

De acuerdo con el último reporte de la Dirección de Información, Análisis y Reacción 

Inmediata (DIARI) de la Contraloría General de la República (CGR), con corte 30 de junio 

de la anualidad, el INFOTEP San Andrés no cuenta con obras inconclusas, ni con riesgos 

de no ser concluidos. 

 
7.7 Talento humano 

 

Mediante el Decreto 1571 del 3 de octubre de 2016 de función Pública aprobó la 

modificación de la planta de personal del Instituto Nacional de Formación Técnica 

Profesional de San Andrés y Providencia INFOTEPSAI, autorizando un total de cuarenta y 

tres (43) cargos. Estos se distribuyen entre cargos de libre nombramiento y remoción y 

cargos de carrera administrativa. 

 

Al inicio de la gestión, la planta contaba con cinco (5) cargos de libre nombramiento y 

remoción, cifra que se mantiene al cierre del período analizado, con corte al 30 de junio 

de 2026. 

 

En cuanto a los cargos de carrera administrativa, al inicio de la gestión en la vigencia 2022 

la institución disponía de treinta y ocho (38) cargos. De estos, veinticinco (25) se 

encontraban provistos mediante nombramiento provisional, mientras que trece (13) 

permanecían vacantes. 



 

Con corte al 30 de junio de 2026, la planta de carrera administrativa continúa 

conformada por treinta y ocho (38) cargos. De ellos, treinta y un (31) se encuentran 

provistos mediante nombramiento provisional y siete (7) permanecen vacantes. 



En consecuencia, durante el período analizado se evidencia un incremento en la provisión 

de cargos de carrera administrativa, pasando de veinticinco (25) a treinta y un (31) cargos 

ocupados en provisionalidad, así como una reducción de las vacantes de trece (13) a siete 

(7), lo que refleja un fortalecimiento de la capacidad operativa y administrativa de la 

institución 

 
Tabla No.5 Detalle de la planta de personal permanente y temporal de la Entidad 

 Concepto Número total de 
cargos de la planta 

Número de 
cargos provistos 

Número de cargos 
vacantes 

CARGOS DE LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCIÓN 

A la fecha de inicio de la gestión 5 5 0 

A la fecha de finalización de 

gobierno 

5 5 0 

Variación porcentual    

CARGOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA 

A la fecha de inicio de la gestión 38 25 13 

A la fecha de finalización de 

gobierno 

38 31 7 

Variación porcentual    

 

Fuente: Oficina de Talento Humano, INFOTEP SAI 

 

 

7.8 Concurso de mérito 

Indicar si se encuentran procesos de concurso de mérito desarrollando ante la Comisión 

Nacional del Servicio Civil (CNSC), y todas aquellas actuaciones administrativas y/o 

judiciales que se estén adelantando en virtud de estos. 

Mediante la Resolución No. 13151 del 17 de diciembre de 2025, expedida por la Comisión 

Nacional del Servicio Civil – CNSC, “Por la cual se dispone el recaudo de unos recursos por 

parte del Instituto Nacional de Formación Técnica Profesional de San Andrés y Providencia 

– INFOTEP, con el fin de financiar, de manera parcial, los costos inherentes a la realización 

de los procesos de selección destinados a la provisión de los empleos de carrera que 

convoque la CNSC para dicha entidad”. 

De acuerdo con el citado acto administrativo, la CNSC inició en coordinación con la entidad 

la etapa de planeación del proceso de selección para proveer las vacantes de los empleos 

de carrera administrativa de la planta de personal institucional. 

 

 
7.9 Contratación: 

En cumplimiento de los principios de transparencia y rendición de cuentas, se presenta la 

relación de los contratos celebrados, en ejecución y finalizados durante las vigencias 

fiscales comprendidas en el período de gobierno. La información se encuentra organizada 

según los objetos contractuales y las diferentes modalidades de contratación utilizadas 

por el Instituto Nacional de Formación Técnica Profesional de San Andrés y Providencia 

(INFOTEPSAI), permitiendo evidenciar la gestión contractual desarrollada en cada vigencia. 

Fecha de corte: 2026 



Por lo anterior se relaciona el cuadro de contratación en el Anexo. 7.9 Contratación por 

cada vigencia (2022-2026) de acuerdo al siguiente enlace del drive: 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1YqkDVgd1mJxmQmtHI5RLAWErtCK1CO6f/ed 

it?gid=1533141621#gid=1533141621 

 

 

7.10 Créditos externos en ejecución: 

 

De acuerdo a las vigencias fiscales cubiertas por el período de gobierno los créditos externos en 

ejecución, la entidad no presento créditos externos en ejecución. 

 

7.11 Créditos externos en proceso de estructuración: 

En relación con los créditos externos en proceso de estructuración, los objetivos propuestos, la 

justificación de su necesidad y el estado de avance, la entidad no presento crédito. 

 

 

8. PROGRAMAS, ESTUDIOS, PROYECTOS Y OBRAS PÚBLICAS 

8.1 Programas: 

El Instituto Nacional de Formación Técnica Profesional de San Andrés y Providencia 

(INFOTEP San Andrés) no cuenta con programas en ejecución, las metas institucionales 

las ejecuta a través de los proyectos de inversión que se relacionan en el apartado c de 

este capítulo. 

8.2 Estudios: 

 

El INFOTEP SAI no cuenta con estudios para el cuatrienio. 

8.3 Proyectos: (APP, Convenios) 

 

El INFOTEP SAI no cuenta con estudios para el cuatrienio. 

8.4 Proyectos de inversión: 

El INFOTEP San Andrés contaba con tres (3) proyectos de inversión inscritos en el Banco 

de Proyectos BPIN así: 

Cifras en millones de pesos 
 

 

Año 

 

Ficha BPIN 
Nombre del 

proyecto 

Recurso 
Dependencia 

responsable 

Valor 

Comprometido 

Valor 
% de 

ejecución[2] 

Saldos 

por 

Ejecutar 

 

Estado 
asignado[1] Obligado 

 

 

 

2026 

 

 

 

20400000000002 

Fortalecimiento de 

la Gestión 

Institucional y 

Sostenibilidad Del 

INFOTEP San 

Andrés y 

Providencia 

 

 

 

    $7.497 

 

 

Vicerrectoría 
Administrativa 

y Financiera 

 

 

 

5.991 

 

 

 

3.108 

 

 

 

41.45% 

 

 

  $4.389 

 

 

 

Activo 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1YqkDVgd1mJxmQmtHI5RLAWErtCK1CO6f/edit?gid=1533141621&gid=1533141621
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1YqkDVgd1mJxmQmtHI5RLAWErtCK1CO6f/edit?gid=1533141621&gid=1533141621


 

 

 

 

2025 

 

 

 

 

20400000000002 

Fortalecimiento de 

la Gestión 

Institucional y 

Sostenibilidad Del 

INFOTEP San 

Andrés y 
Providencia 

 

 

 

 

 

 

8.217 

 

Vicerrectoría 

Académica 

 

 

 

7.655 

 

 

 

4.437 

 

 

 

93,00% 

 

 

 

3.780 

 

 

 

Activo 

 

 

2024 

 

 

 

 

20400000000002 

 

Fortalecimiento de 

la Gestión 

Institucional y 

Sostenibilidad Del 

INFOTEP San 

Andrés y 

Providencia 

 

 

 

 

6.274 

 

 

 

Vicerrectoría 

Administrativa 

y Financiera 

 

 

 

 

5.465 

 

 

 

 

3.512 

 

 

 

 

56% 

 

 

 

 

2.762 

 

 

 

 

Activo 

 

 

 

2023 

 

 

 

 

 

2018011001000 

Fortalecimiento de 

las Estrategias de 

Calidad, 

Cobertura, 

Pertinencia y 

Permanencia de la 

Educación 

Superior en el 

INFOTEP San 
Andrés 

 

 

 

 

863 

 

 

Vicerrectoría 

Académica 

 

 

 

 

783 

 

 

 

 

729 

 

 

 

 

84,40% 

 

 

 

 

134 

 

 

 

 

Inactivo 

 

 

2023 

 

 

 

2018011000999 

Fortalecimiento de 

la Gestión 

Institucional Del 

INFOTEP San 

Andrés y 

Providencia 

 

 

5.421 

 

Vicerrectoría 
5Administrativa 

y Financiera 

 

 

3.990 

 

 

2.359 

 

 

43,52% 

 

 

3.062 

 

 

inactivo 

 

 

2022 

 

 

 

2018011000999 

Fortalecimiento de 

la Gestión 

Institucional Del 

INFOTEP San 

Andrés y 

Providencia 

 

 

4.251 

 

Vicerrectoría 
Administrativa 

y Financiera 

 

 

3.355 

 

 

2.815 

 

 

20,70% 

 

 

1.436 

 

 

inactivo 

 

 

 

 

2022 

 

 

 

 

 

2018011001000 

Fortalecimiento de 

las Estrategias de 

Calidad, 

Cobertura, 

Pertinencia y 

Permanencia de la 

Educación 

Superior en el 

INFOTEP San 
Andrés 

 

 

 

 

350 

 

 

 

Vicerrectoría 

académica 

 

 

 

 

344 

 

 

 

 

121 

 

 

 

 

66,22% 

 

 

 

 

229 

 

 

 

 

Inactivo 

Fuente: Oficina de planeación, INFOTEP San Andrés 

 

 

8.5 Obras públicas 

El INFOTEP SAI no cuenta con obras públicas por cada una de las vigencias fiscales 

cubiertas por el período del gobierno. 

 

 

9. INSTANCIAS DE GOBERNANZA INTERNA Y EXTERNA EN ENTIDADES 

A continuación, se relacionan las instancias de gobernanza o participación externa e 

interna del Infotep SAI: 

9.1 Instancias de participación externas 



Tipo de 

instancia 

(Comité, junta, 
etc.) 

Marco 

normativo 

Integrantes Periodicidad 

reuniones 

Delegado 

Comité sectorial 

de gestión y 

desempeño del 

sector 

educación 

Resolución 

no. 3518 de 

2024 del 

MEN 

El Ministro de Educación 

Nacional o su delegado, quien lo 

presidirá. - Los Directores, 

Rectores, Gerentes o presidentes 

de las entidades adscritas y 

vinculadas al sector 

administrativo de Educación o 

sus delegados 

 

Trimestral 

Rector o quien 

haga sus veces y 

Profesional 

Especializado con 

funciones de Jefe 

de Planeación 

     

Fuente: Oficina de Vicerrectoría Administrativa y Financiera, INFOTEP San Andrés. 

 

 

9.2 Mesas Técnicas en el marco de convenios y mesas informales. 
 

Tipo de Instancia (Comité, 

junta, etc.) 

Marco Normativo Integrantes Periodicidad 

Reuniones 

Delegado 

Red TTU Resolución No. 042 30 IES 1 al mes Charles Gallardo 

RED ACIET Resolución No. 041 100 IES 1 al mes Charles Gallardo 

RED DE 

INTERNACIONALIZACION  - 

Nodo Caribe ASCUN 

Lineamientos de 

política para la 

Internacionalización 

de la Educación 

Superior 2024 

 

más de 30 

organizaciones 

Cada 2 

meses 

 

Derick Hudgson 

Comité Interinstitucional 

de Educación Ambiental - 

CIDEA 

 

Resolución No. 001 

de 2025 

Conformada por 

12 

representantes 

de entidades y 

sectores 

Mínimo 

cada 3 

meses 

 

Natalia Steele 

Fuente: Oficina de Vicerrectoría Administrativa y Financiera, INFOTEP San Andrés. 

 

 

 

9.3 Instancias de participación internas 
 

Tipo de Instancia 

(Comité, otro) 

Marco Normativo Integrantes Periodicidad 

Reuniones 

Consejo Directivo Resolución 

No.007628 17 

Mar 2026 

Delegada de la ministra 

Rectora 

Representante de la Presidencia 

Representante del Gobierno Local 

Representante de las Directivas 

Académicas 

Representante de los Exrectores 

Representante de los Egresados 

Representantes del Sector Productivo 

Representante de los Docentes 

Mensualmente 



  Secretario Técnico  

Consejo 

Académico 

Resolución 

No.007628 17 

Mar 2026 

Rector o quien haga sus veces 

Vicerrector académico 

Representante de los docentes 

Representante de los estudiantes 

Profesional especializado que coordina 

proyectos de investigación 

Profesional especializado con funciones 

de extensión y proyección social 

Profesional especializado con funciones 

académicas 

Profesional especializado de Planeación 

(invitado permanente con voz, sin voto) 

Bimensual 

Comité De 

Convivencia 

Laboral 

Resolución No. 

139 De 2017 

Dos representantes de los funcionarios 

con sus respectivos suplentes, elegidos 

mediante votación libre. 

Dos representantes del empleador con sus 

respectivos suplentes, designados por el 

Rector. 

Trimestral 

Comité De 

Contratación 

Acuerdo 027 De 

2022 

Vicerrector Académico 

Vicerrector Administrativo y Financiero 

Asesor Jurídico 

Jefe de Planeación 

Jefe de Presupuesto y Contabilidad 

Conforme 

Necesidad 

Comité Paritario 

De Seguridad Y 

Salud En El 

Trabajo (COPASST) 

Resolución 112 de 

2017 

Un representante del empleador con su 

respectivo suplente, designado por el 

rector. 

Un representante de los funcionarios con 

su respectivo suplente, elegidos mediante 

votación libre. 

Mensual 

Comité De 

Coordinación De 

Control Interno 

Resolución 104 de 

2018 

Rector (quien lo preside) 

Vicerrector Administrativo y Financiero 

Vicerrector Académico 

Jefe de Oficina de Planeación 

Jefe de Oficina de Control Interno 

(secretario técnico) 

Semestral 

Fuente: Oficina de Vicerrectoría Administrativa y Financiera, INFOTEP San Andrés. 



10. ASUNTOS JURÍDICOS Y DE CONTROL 

 

 
10.1 Acciones judiciales 

Relacionar el estado de los procesos judiciales (medios de control) activos contra 

la entidad y los instaurados por la entidad y la clasificación por nivel de riesgo; así 

como, las Acciones Constitucionales contra la entidad, de acuerdo con lo siguiente: 

Acciones judiciales instauradas 
 

Identificación 

Proceso 

Tipo De 

Acción 

Nombre Del 

Demandado 

 

Etapa Procesal 

Fallo (En 

Contra/Favor) 

Valor 

Condena 

Estado Del 

Proceso 

88001-3333- 

001-2023- 

0010800 

 

 

Ejecutivo 

Michell 

Rincón 

Álvarez 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

88001-3333- 

001-2023- 

0010900 

 

 

 

Ejecutivo 

Leisha 

Melanie 

Bolaño 

Livingston 

 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

 

 

a favor 

 

 

 

0 

 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

88001-3333- 

001-2023- 

0011000 

 

 

Ejecutivo 

 

Yorlenis 

Correa Bryan 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

88001-3333- 

001-2023- 

0011200 

 

 

Ejecutivo 

Breitner 

Jiménez 

Thyme 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

88001-3333- 

001-2023- 

0011300 

 

 

Ejecutivo 

 

Ichell Ann 

Henry Fiquare 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

88001-3333- 

001-2023- 

0011400 

 

 

Ejecutivo 

Lory Geen 

Pomare 

Martínez 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

88001-3333- 

001-2023- 

0011500 

 

 

 

Ejecutivo 

Malena De 

Jesús 

Espinosa 

Manjarrez 

 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

 

 

a favor 

 

 

 

0 

 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

88001-3333- 

001-2023- 

0011600 

 

 

Ejecutivo 

Yamid 

Alexander De 

La Hoz Pérez 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

88001-3333- 

001-2023- 

0011700 

 

 

Ejecutivo 

Maryuris 

Meza 

Guerrero 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

88001-3333- 

001-2023- 

0011800 

 

 

Ejecutivo 

Yudid Esther 

Hernández 

Monterrosa 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

88001-3333- 

001-2023- 

0011900 

 

 

Ejecutivo 

 

Melanie 

Cassiani Diaz 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 



 

88001-3333- 

001-2023- 

0015900 

 

 

Ejecutivo 

María  Isabel 

Dueñas 

Peroza 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto aprueba 

liquidación 

crédito 

88001-3333- 

001-2023- 

0015100 

 

 

Ejecutivo 

Jaheim Faid 

Forbes 

Merlano 

contestación 

demanda 

curadora 

 

 

a favor 

 

 

0 

contestación 

demanda 

curadora 

88001-3333- 

001-2023- 

0015400 

 

 

Ejecutivo 

Estefanía 

Montoya 

Alvarado 

 

pendiente 

emplazamiento 

 

 

a favor 

 

 

0 

 

pendiente 

emplazamiento 

88001-3333- 

001-2023- 

0014900 

 

 

Ejecutivo 

Cindy Patricia 

Miranda 

Oliveros 

auto ordena 

seguir adelante 

la ejecución 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto ordena 

seguir adelante 

la ejecución 

88001-3333- 

001-2023- 

0002200 

 

 

Ejecutivo 

Lina María 

Barragán 

Diaz 

auto ordena 

seguir adelante 

la ejecución 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto ordena 

seguir adelante 

la ejecución 

 

88001-3333- 

001-2024- 

0019400 

 

 

 

Ejecutivo 

Gilmer 

Francisco 

González 

Mena 

 

auto ordena 

seguir adelante 

la ejecución 

 

 

 

a favor 

 

 

 

0 

 

auto ordena 

seguir adelante 

la ejecución 

88001-3333- 

001-2024- 

0019600 

 

 

Ejecutivo 

Flor María 

Periñan 

Ricardo 

auto ordena 

seguir adelante 

la ejecución 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto ordena 

seguir adelante 

la ejecución 

88001-3333- 

001-2024- 

0019700 

 

 

Ejecutivo 

 

Diona Patricia 

Sarabia Anillo 

auto ordena 

seguir adelante 

la ejecución 

 

 

a favor 

 

 

0 

auto ordena 

seguir adelante 

la ejecución 

88001-3333- 

001-2024- 

0019800 

 

 

Ejecutivo 

 

Michelle 

Franco García 

 

pendiente 

notificación 

 

 

a favor 

 

 

0 

 

pendiente 

notificación 

 

 

88001-3105- 

001-2026- 

1002700 

 

 

Acción 

De 

Tutela 

Ministerio 

Ciencia, 

Tecnología E 

Innovación - 

Ocad Ctel Sgr 

 

 

 

apelación en 

conocimiento 

 

 

 

 

a favor 

 

 

 

 

0 

 

 

fallo primera 

instancia en 

apelación 

Fuente: Oficina de Vicerrectoría Administrativa y Financiera, INFOTEP San Andrés. 
 

 

 

VALOR 

PRETENSIONES 

VALOR PROVISIÓN (CUANDO 

APLIQUE) 

CALIFICACIÓN RIESGO 

PROCESAL 

VALOR 

PAGO 

 

FECHA PAGO 

1220000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 



 

1220000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 

1420000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 

1420000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 

1220000 NA BAJO NA NA 

1420000 NA BAJO NA NA 

1420000 NA BAJO NA NA 

NA NA NA NA NA 

Fuente: Oficina de Vicerrectoría Administrativa y Financiera, INFOTEP SAI. 

 

 

 

 

 

 

 

Acciones Constitucionales 
 

 

Identificación 

Proceso 

Tipo 

De 

Acción 

 

Nombre Del 

Accionante 

 

Etapa 

Procesal 

 

Fallo (En 

Contra/Favor) 

 

Valor 

Condena 

 

Estado Del 

Proceso 

88001-3105- 

001-2026- 

1001200 

Acción 

De 

Tutela 

Shannem 

Nicole Myles 

Pomare 

 

Apelación En 

Conocimiento 

 

 

Favor 

 

 

N/A 

Fallo De Primera 

Instancia En 

Apelación 

88001-3187- 

001-2025- 

001710100 

Acción 

De 

Tutela 

Shannem 

Nicole Myles 

Pomare 

Fallo De 

Segunda 

Instancia 

 

Parcialmente 

En Contra 

 

 

N/A 

Fallo De 

Segunda 

Instancia 

 

88001-3103- 

001-2026- 

0001800 

 

Acción 

De 

Tutela 

 

Shannem 

Nicole Myles 

Pomare 

Enviado A 

Revisión A La 

Corte 

Constitucional 

 

 

 

Favor 

 

 

 

N/A 

Enviado A 

Revisión A La 

Corte 

Constitucional 

Fuente: Oficina de Vicerrectoría Administrativa y Financiera, INFOTEP SAI 

 

 

10.2 Procesos disciplinarios 

El Instituto Nacional de Formación Técnica Profesional de San Andrés y Providencia No 

contó   con   procesos   disciplinarios   por   estadísticas   generales. 

 
10.3 Estado del sistema de control interno 

El último informe de evaluación independiente del estado del sistema de Control Interno, 

que se encuentra publicado en el enlace de transparencia y acceso a la información 

pública en el enlace siguiente: https://infotepsai.edu.co/evaluacion-independiente-del- 

estado-del-sistema-de-control-interno 

https://infotepsai.edu.co/evaluacion-independiente-del-estado-del-sistema-de-control-interno
https://infotepsai.edu.co/evaluacion-independiente-del-estado-del-sistema-de-control-interno


10.4 Planes de mejoramiento suscritos con oficinas de control interno o con la Contraloría 

General de la República 

Se adjunta los planes de mejoramiento derivados de auditorías de la Contraloría General 

de la Republica de la Entidad. 

https://infotepsai.edu.co/infotep/gestion/control-main/planes-de-mejoramiento/planes- 

de-mejoramiento-2024/ 

 

 

10.5 Mapa de riesgos de la entidad 

El INFOTEP San Andrés cuenta con dieciséis (17) riesgos de gestión y de Corrupción a los 

cuales se les realiza seguimiento cada cuatro meses. Dicha información se encuentra 

publicada el enlace de transparencia y acceso a la información pública en este enlace: 

https://infotepsai.edu.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano, 

https://infotepsai.edu.co/planeacion/programa-de-transparencia-y-etica-publica- 

ptep-2025-2027 
 

 

 

NOMBRE DEL RIESGO CLASE DE RIESGO 

Direccionamiento Estratégicos Corrupción 

Académica Tecnología Corrupción 

Bienestar Procesos Corrupción 

Gestión Tecnológica Tecnología Corrupción 

Talento humano Personal Corrupción 

Legal administrativa Procesos Corrupción 

Control interno Procesos Corrupción 

SIAC Procesos Corrupción 

Comunicaciones y mercadeo Estratégicos Corrupción 

Gestión documental Procesos Corrupción 

Servicio al ciudadano Procesos Corrupción 

Internacionalización y bilingüismo Procesos Corrupción 

Extensión Procesos Corrupción 

Investigación Procesos Corrupción 

 

11. TEMAS PRIORITARIOS TÉCNICOS 
 

Nro. Tema Descripción 

 

1 

 

Formación con la implementación 

de resultados de aprendizaje. 

 

Se requiere del fortalecimiento en el diseño, elaboración 

e implementación de los resultados de aprendizajes en 

la formación. 

https://infotepsai.edu.co/infotep/gestion/control-main/planes-de-mejoramiento/planes-de-mejoramiento-2024/
https://infotepsai.edu.co/infotep/gestion/control-main/planes-de-mejoramiento/planes-de-mejoramiento-2024/
https://infotepsai.edu.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
https://infotepsai.edu.co/planeacion/programa-de-transparencia-y-etica-publica-ptep-2025-2027
https://infotepsai.edu.co/planeacion/programa-de-transparencia-y-etica-publica-ptep-2025-2027


 

 

 

2 

 

Diseño curricular y ejecución de la 

formación en programas de registro 

calificado únicos e universitarios. 

 

Se requiere de fortalecimiento en las elaboración y 

ejecución de la formación de programas con registro 

ÚNICO e universitarios 

 

3 

 

SIAC (sistemas internos de 

aseguramiento de la calidad) y 

Autoevaluación 

 

Se requiere del acompañamiento permanente para el 

fortalecimiento de los SIAC y condiciones de calidad de 

programa con miras a renovación de registro calificado. 

 

 

 

 

 

 

4 

 

 

 

 

 

 

 

Sede propia 

 

El INFOTEP San Andrés opera en unas instalaciones que 

pertenecen a la gobernación departamental mediante un 

comodato a 100 años, que tiene a la fecha 45 años de 

explotación del mismo. Es de suma importancia que la 

institución obtenga una sede propia para una mejor 

prestación del servicio educativo, dado que, entre otras, 

no se puede ampliar la infraestructura de la sede actual, 

y dado el aumento de la cobertura y las necesidades de 

calidad de programas, se requiere aumentar los espacios 

para la construcción de aulas, laboratorios, escenarios 

deportivos y sitios de esparcimiento para la comunidad 

educativa. 

 

12. SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y BASES DE DATOS 

El Instituto Nacional de Formación Técnica Profesional de San Andrés y Providencia 

(INFOTEPSAI) cuenta con diversos sistemas de información orientados a apoyar la gestión 

académica, administrativa, documental y de transparencia institucional. Estos sistemas 

permiten la captura, almacenamiento, procesamiento y consulta de información necesaria 

para la toma de decisiones y la prestación de servicios a la comunidad educativa. 
 

Nombre del 

sistema de 

información 

 

Descripción del 

sistema 

 

Funcionalidades 

Proceso que 

soporta 

NOVASOFT Sistema que soporta 

todas las actividades 

de inventario, talento 

humano, contables y 

financieras de la 

entidad 

Gestionar los registros contables y el 

presupuesto. 

Controlar las cuentas por pagar y la cartera. 

Administrar la tesorería y los activos fijos. 

Generar facturas electrónicas. 

Gestionar el inventario, las compras. 

Planificar y controlar los procesos de 

producción. 

Administrar el ciclo de ventas y la relación 

con clientes (CRM). 

Liquidar y administrar la nómina del 

personal. 

Gestionar los procesos de talento humano. 

Analizar datos y generar reportes 

gerenciales. 

Acceder y gestionar la información desde 
cualquier lugar. 

Gestión 

financiera 



ABC 

Automatización 

de Bibliotecas y 

Centros de 

Documentación 

Sistema que mantiene 

la información 

actualizada de los 

ciudadanos  que 

requieren realizar 

trámites en la entidad, 

valida la identificación 

contra la base de datos 
de Registraduría. 

ABCD ofrece un conjunto de 

funcionalidades muy completo que cubre 

prácticamente todas las operaciones de 

una biblioteca o centro de documentación 

moderno, con la ventaja de ser una 

herramienta gratuita y altamente adaptable. 

Gestión de 

relación con el 

ciudadano 

SAC sistema de 

atención al 

ciudadano 

sistema de atención al 

ciudadano 

Radicación de Solicitudes 

Consulta de seguimientos 

Anexar documentos 

Recepción de Notificaciones 

Acceso a base de conocimientos 

Agendar Citas 
Encuesta de Satisfacción 

Gestión trámites 

ciudadano 

ADVISER Software para el apoyo 

de la permanencia 

estudiantil 

Repositorio de información del área 

caracterización de estudiantes 

análisis de efectividad 

diagnóstico de alertas 
seguimiento de egresados 

Gestión talento 

humano 

SNIES Sistema 

Nacional de 

Información de 

la Educación 

Superior 

Es una  herramienta 

clave para    la 

planificación, 

monitoreo, evaluación y 

mejora del sector de la 

educación   superior, 

beneficiando     a 

estudiantes,  padres, 

instituciones, 

investigadores, 

autoridades y  a la 
sociedad en general. 

Recopilación y Almacenamiento de Datos 

Generación de Información Estadística 

Producción de Indicadores 

Apoyo a la Política Pública 

Reportes y Consultas 

Integración con otros sistemas 

Gestión de 

información 

académica 

DOCENT Sistema de información 

académico que soporta 

los procesos de 

matrícula,   registro, 

calificaciones y 

certificados. 

Registro y matrícula de estudiantes 

Gestión de notas y calificaciones 

Emisión de certificados 

Programación académica 

Consulta de historial académico 

Gestión 

académica 

Sistema Único 

de Información 

de tramites - 

SUIT 

Sistema oficial del 

Estado colombiano 

para la inscripción, 

registro y publicación 

de los trámites y 

servicios que ofrecen 
las entidades públicas. 

Inscripción de trámites 

Registro de OPAS 

Publicación de información en el portal del 

Estado 

Racionalización de trámites 

Seguimiento y reporte 

Gestión trámites 

ciudadano 

Sistema 

Integrado de 

Información 

Financiera - SIIF 

Sistema de información 

financiera del 

Ministerio de Hacienda 

que soporta la 

ejecución presupuestal 

y  financiera  de  las 
entidades públicas. 

Ejecución presupuestal 

Registro de obligaciones y pagos 

Gestión de cuentas por pagar 

Reportes financieros 

Control de PAC 

Gestión 

financiera 

 



TURNITIN Sistema de verificación 

de originalidad y 

prevención de plagio 

académico utilizado 

para revisar trabajos, 

tesis y producción 

intelectual. 

Verificación de similitud y plagio 

Generación de reportes de originalidad 

Retroalimentación a estudiantes 

Integración con plataformas LMS 

Base de datos académica 

Gestión 

académica 

ZKBio 

CVSecurity 

Plataforma de gestión 

integral de seguridad 

física que centraliza el 

control de acceso, 

video   vigilancia   y 
asistencia. 

Control de acceso 

Gestión de video vigilancia 

Registro de asistencia 

Alertas y notificaciones de seguridad 

Generación de reportes 

Gestión 

administrativa y 

de seguridad 

EDUCACION 

VIRTUAL 

DOCENT 

Plataforma LMS que 

soporta los procesos de 

formación virtual y a 

distancia de la entidad. 

Gestión de cursos virtuales 

Entrega de contenidos multimedia 

Evaluaciones en línea 

Foros y comunicación con estudiantes 
Seguimiento al desempeño 

Gestión 

académica 

WINDOWS 

WORKSPACE 

ACADEMICO 

Suite de herramientas 

de productividad y 

colaboración  para  el 

entorno académico y 

administrativo. 

Correo electrónico institucional 

Almacenamiento en la nube 

Herramientas ofimáticas colaborativas 

Videoconferencias 
Gestión de calendarios y agenda 

Gestión 

administrativa 

INDEXONE Sistema de gestión 

documental  que 

soporta la organización, 

clasificación y consulta 

del archivo 
institucional. 

Radicación de documentos 

Clasificación y organización del archivo 

Consulta y recuperación de documentos 

Control de versiones 

Trazabilidad documental 

Gestión 

documental 

Fuente: Oficina de sistemas y comunicaciones 

 

 

13. ANEXOS 

El apartado de anexos se puede encontrar detallado en el drive dispuesto para el empalme 

2026 en la carpeta de ANEXOS. 


