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CONTRATO No. 165 DE 2025 Y CO1.PCCNTR. 8 1 6 8 5 3 0 =

CONTRATANTE: INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICAPROFESIONAL SAN
ANDRES Y PROVIDENCIA -INFOTEP-

CONTRATISTA: BERSOFT S.A.S

OBJETO: CONTRATAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE Y ACOMPANAMIENTO EN
EL USO DEL SOFTWARE DE ADVISER BIENESTAR Y
PERMANENCIA.UNSPSC.81112200

VALOR: CATORCE MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL
CUATROCIENTOS VEINTE PESOS ($14.654.420.00) M/CTE.

PLAZO: QUINCE (15) DIAS

Entre los suscritos CHARLES GALLARDO HUMPHRIES, identificado con C.C. No. 18.009.091 expedida en
San Andrés Isla; en su calidad de RECTOR y Representante Legal del INSTITUTO NACIONAL DE
FORMACION TECNICA PROFESIONAL DE SAN ANDRES Y PROVIDENCIA —-INFOTEP-, identificado con
el Nit. 892.400.461-5, establecimiento publico de caracter oficial del orden nacional, con domicilio en la ciudad
de San Andrés Isla, que presta sus servicios de educacién superior, de conformidad con lo establecido por el
Acuerdo No. 001 de mayo 4 de 1999 del estatuto general y nombrado mediante Acuerdo 024 del 09 junio de
2.023, del cual tom6 posesion mediante Acta 014 del 5 de julio de 2023 emitida por el Consejo Directivo, en
ejercicio de la competencia otorgada por la Ley 80 de 1993 (art. 11, numeral 3, literal c), quien en adelante se
llamara quien en adelante se llamara EL CONTRATANTE, y por la otra parte BERSOFT S.A.S, identificada
con el NIT 900699419-7, representada legalmente por WILLIAM CAMILO BERNAL PENA identificado con la
cedula de ciudadania No. 1.026.259.448, de acuerdo al Certificado de Existencia y Representacion expedida
en el mes de febrero de 2023 por la Camara de Comercio, y quien en adelante se denominara EL/LA
CONTRATISTA, quien declara bajo la gravedad del juramento, que ni él ni la sociedad que representa se
encuentran incursos en las causales de inhabilidad e incompatibilidad para contratar, sefialadas en la
Constitucién Politica y en la Ley; ni estan reportados en el boletin de responsables fiscales de la Contraloria
General de la Republica, hemos convenido celebrar el presente contrato, el cual se rige por la Ley 80 de 1993,
Ley 1150 de 2006, Decreto 1082 de 2015, y demas normas que regulan la contrataciéon estatal y en las
materias no reguladas por ella, por las disposiciones civiles y comerciales vigentes, previas las siguientes
consideraciones. 1) El Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional de San Andrés y Providencia -
Infotep, es una de las instituciones de educacion superior, de cardcter oficial, de mayor trascendencia en el
departamento archipiélago, con 45 afios de experiencia, por su larga trayectoria en la formacion del recurso
humano orientada por valores de compromiso, espiritu de servicio y conservacion de tradiciones culturales.
Para dar cumplimiento a la normatividad existente sobre educacién superior en Colombia que establece el
Ministerio de Educacion Nacional en busca de la calidad, INFOTEP implementa procesos académicos y
administrativos atendiendo lineamientos de la acreditacién de alta calidad para la institucion, promocién de
programas de alta calidad, el mantenimiento de estandares de calidad con registro calificado y renovacion de
programas académicos y el establecimiento de disposiciones estrictas en materia de transparencia y
responsabilidad. Ello implica generar cambios y renovacion de las perspectivas, estructuras, contenidos vy
sistemas de evaluacion completos y avanzados, como un compromiso para la toma de decisiones basada en
datos y resultados de impacto. 2). INFOTEP, ha identificado la necesidad de adquirir un médulo de graduados
del software Adviser para el manejo y/o administracién de la informacidén de estudiantes egresados, por en
respuesta a varias razones estratégicas y operativas. 3) Para acceder a lo anterior, se requiere la suscripcion
de un contrato que permita la adquisicién del médulo de graduados de Adviser. 4) Con base en la propuesta
requerida, se encuentra incluido el mantenimiento, soporte y acompafiamiento a distancia por un afio,
incluyendo acceso a actualizaciones de seguridad y de los servicios adquiridos, la renovacion anual del soporte
es opcional y corresponde al valor presentado mas ajuste del salario minimo, licencia de uso vitalicia, médulos
de integracion, encuestas de seguimiento, analitica de datos, registro de apoyo individual, modulo de
actividades, solicitudes, clasificados y encuestas de satisfaccion. Lo anterior, por un valor de CATORCE
MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS VEINTE PESOS
($14.654.420.00) M/ICTE. 5) Asi las cosas, esta contratacién se realizaria en los términos del articulo 2,
numeral 4°, literal g) de la Ley 1150 de 2007, el cual establece que: “ARTICULO 20. DE LAS MODALIDADES
DE SELECCION. La escogencia del contratista se efectuara con arreglo a las modalidades de seleccion de
licitacion publica, seleccion abreviada, concurso de méritos y contratacion directa, con base en las siguientes
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i'egiés:" 4tj‘Coht1}ata§éién directa. La modalidad de seleccién de contratacion directa, solamente procedera
en los siguientes casos:...g) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado;” 6) A su vez el Articulo
2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015 contempla que se considera que no existe pluralidad de oferentes:
cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos
de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas
circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion.... b) Cuando solo exista una
persona que pueda proveer el bien o servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los
derechos de autor, o por ser, de acuerdo con la ley, su proveedor exclusivo. 7) Que se deja constancia que la
persona contratada cuenta con la capacidad, idoneidad y/o experiencia requerida y relacionada con el area de
qué trata el contrato, sin que sea necesario obtener varias ofertas y a su vez, que acreditd ser proveedor
exclusivo del software. 8) Que EL CONTRATISTA, con la suscripcion de este contrato firma bajo juramento
que no se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades y demas prohibiciones para
contratar previstas en la constitucion politica y las leyes vigentes, en especial, la ley 80 de 1993, la ley 1474
del 2011 y las demas disposiciones sobre la materia, y que, si llegara a sobrevenir alguna, actuara conforme
lo dispone el articulo 9 de la ley 80 de 1993; igualmente declara bajo juramento que no ha sido objeto de
declaratoria de caducidad en otros contratos. CLAUSULAS GENERALES. Constituyen derechos y deberes
generales del contratante y del contratista para efectos del presente contrato de prestacién de servicios los
contenidos en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015 respectivamente. Que el presente contrato
se regira por las siguientes clausulas especiales: CLAUSULA PRIMERA: OBJETO: CONTRATAR LOS
SERVICIOS DE SOPORTE Y ACOMPANAMIENTO EN EL USO DEL SOFTWARE DE ADVISER
BIENESTAR Y PERMANENCIA.UNSPSC 81112200. OBLIGACIONES GENERALES: 1. Cumplir con el
objeto del contrato de acuerdo a la propuesta presentada y las especificaciones suministradas por la
institucion. 2. Participar activamente en las reuniones que convoque el INFOTEP. 3. Poner al servicio de
INFOTEP su empefio, dedicacion y experiencia en el area que la ejecucion del contrato demanda. 4. Atender
con prontitud las observaciones que en el desarrollo del contrato se formulen. 5. Presentar al supervisor
informes de las acciones y actividades adelantadas durante el desarrollo del objeto contractual. 6. Cumplir con
las demas actividades que le asigne el supervisor del contrato que sean necesarias para el cabal cumplimiento
del objeto contractual. 7. Guardar total reserva de la informacién que por razén del servicio y desarrollo de sus
actividades obtenga. 8. Apoyar todo el proceso operativo en aras de alcanzar los objetivos institucionales. 9.
Cuidar de los activos institucionales, su buen uso y responder por los elementos, documentos, registros a su
cargo y adoptar los mecanismos para su conservacion. 10.Entregar al Instituto Nacional de Formacion Técnica
Profesional-INFOTEP, periédicamente y al finalizar el contrato, o cuando el supervisor o interventor lo solicite,
todos los documentos y archivos (fisicos y electronicos) a su cargo y que se produzcan en ejecucion de sus
obligaciones, debidamente inventariados conforme a las normas y procedimientos que establezca el Archivo
General de la Nacién, que se encontraran en el instructivo de Organizacion de Archivos de Gestion
parametrizado en INFOSIG. 11. Clasificar y radicar documentos aplicando la normatividad vigente y utilizando
los medios dispuestos por la entidad para este fin. 12. Conocer e implementar el sistema integrado de gestion
de calidad de la Entidad.13. Emitir recomendaciones y/o sugerencias que le sean solicitadas, asi como
aquellas que se consideren necesarias para agilizar los procesos contractuales. 14. En cumplimiento de lo
dispuesto en el paragrafo del articulo 23 de la ley 1150 de 2007 y del articulo 6 de Ia ley 1562 de 2012, el (la)
CONTRATISTA debera acreditar que se encuentra al dia en el pago mensual de los aportes al sistema de
seguridad social integral (salud, pension y riesgos laborales -ARL) y para la realizacion de cada pago derivado
del mismo; estos pagos se acreditan inicamente por el sistema PILA o de Planilla Asistida o el que determine
el Ministerio de Trabajo. Cuando corresponda, el (la) contratista también debe acreditar el pago oportuno de
los aportes al SENA, ICBF y cajas de Compensacion Familiar (cuando correspondan).15. Participar y
certificarse en los diferentes cursos que la Institucion programe.16. La entidad se reservara el derecho de la
revision y validacion de la documentacion presentada por el contratista en su hoja de vida ante las entidades
correspondientes; Ademas en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 289 del codigo penal, el contratista
que incurra en falsedad, adulteracion, de documento privado, la entidad realizard los procedimientos,
denuncias a lugar ante los organismos autorizados y liquidara de forma unilateral el contrato. 17. El contratista
debera asistir a las capacitaciones, reuniones, talleres, etc citados por la entidad. 18. El contratista debera
entregar los documentos generados a su cargo durante la vigencia del contrato, de acuerdo a las tablas de
retencion documental y realizar la respectiva transferencia al archivo central al finalizar su periodo contractual.
19. Coordinar con el supervisor del contrato la asistencia y presencia en la institucion con el fin de atender de
manera oportuna las consultas, reuniones, interaccién con funcionarios, la presentacion de informes, las
actividades y asuntos relacionados con el adecuado desarrollo del objeto contractual, de acuerdo con la
naturaleza del servicio contratado. OBLIGACIONES ESPECIFICAS1. Prestacion de servicios de
acompafiamiento y soporte técnico del software ADVISER Bienestar y Permanencia por quince (15)
meses. CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: 1. Pagar en la forma y condiciones
aqui establecidas a favor del contratista por concepto de servicios prestados, el valor correspondiente y
explicito en la propuesta. 2. Velar por el cumplimiento de las clausulas contractuales y exigir la calidad en los
servicios prestados. 3. Facilitar toda la informacién y recursos necesarios que sirvan de apoyo al contratista
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para el mejor desempefio de su labor. 4. Ejercer por intermedio del supervisor la correcta ejecucion del
contrato. 5. Pagara los gastos de desplazamiento del Contratista, cuando estos fueren autorizados, previa
solicitud del supervisor del contrato, en los casos en que la ejecucion del objeto contractual deba realizarse en
lugares diferentes al lugar de ejecucién contractual acordado por las partes. Para el pago de los gastos
mencionados, la Entidad Contratante podra utilizar como referencia la tabla de gasto de desplazamiento de la
Entidad. CLAUSULA CUARTA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Hace parte del presente contrato y obliga
juridicamente a las partes los siguientes documentos: 1. Estudio documentos previos y analisis del sector. 2.
Disponibilidad Presupuestal. 3. Registro unico tributario actualizado. 4. Fotocopia de la Cédula de Ciudadania.
5. Propuesta. 6. Certificado de Antecedentes disciplinarios. 7. Certificado de antecedentes fiscales. 8.
Fotocopia de la Tarjeta de la OCCRE. 9. Formato unico de hoja de vida diligenciado. 10. Los demas
documentos que legalmente se requieran y los que se produzcan durante el desarrollo del contrato.
CLAUSULA QUINTA: VALOR: CATORCE MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL
CUATROCIENTOS VEINTE PESOS ($14.654.420.00) M/CTE. CLAUSULA SEXTA: FORMA DE
PAGO: El INFOTEP pagara un solo por el 100%, previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion del contrato, con la presentacién de la factura respectiva y el recibido
a satisfaccion por parte del supervisor de contrato. El INFOTEP retendra las sumas correspondientes
a los porcentajes establecidos en la ley. CLAUSULA SEPTIMA: DURACION: QUINCE (15) DIAS contados
partir del cumplimiento de los requisitos de ejecucién del contrato, esto es, la expedicion del Registro
presupuestal, suscripcién fisica del acta de inicio y constancia electrénica en SECOP Il del inicio del contrato.
Vigencia de la Licencia: La licencia de uso de la plataforma académica se renueva por un afio a partir de la
suscripcion del acta de inicio de actividades entre supervisor y contratista, la cual se suscribira una vez se
cumpla con los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion. CLAUSULA OCTAVA: CESION: El contratista
no podra ceder en todo o en parte del presente contrato sin la Autorizacién previa y escrita del INFOTEP.
CLAUSULA NOVENA. EXENCION DEL PAGO DE PRESTACIONES: De acuerdo con lo establecido con el
inciso 2, numeral 3 del Art.32 de la Ley 80 de 1.993, el contratista no tendra derecho a ninguna prestacion
distinta a lo pactado expresamente en la Clausula Segunda del presente contrato, razén por la cual con este
contrato no se genera ningun vinculo laboral entre el INFOTEP, el contratista y el personal subcontratado,
CLAUSULA DECIMA. CADUCIDAD Y EFECTOS: EI INFOTEP, podra declarar la caducidad del contrato en
caso de cualquiera de las obligaciones contractuales por parte del contratista que afecte de manera grave y
directa la ejecucion del contrato y evidencia que pueda conducir a su paralizacion o cuando el contratista
incumpla la obligacién establecida en el numeral 5 del articulo 5 de la Ley 80 de 1993 o celebre pacto o
acuerdo prohibidos. Declarada la caducidad: a) No habra lugar a la indemnizacion del contratista que se hara
acreedor a las sanciones en inhabilidades previstas en la ley, b) Quedara sin efectos los derechos no causados
a favor del contratista, c) Se hara efectiva (si aplica) la garantia Unica a que haya lugar y la clausula penal
pecuniaria, d) se suspenderan los pagos que se hubieren liberado o fueren a liberarse a favor del contratista
ejecutoriada la resolucién de caducidad se dara por terminado el contrato y se ordenara su liquidacion en el
estado en que se encuentre. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. TERMINACION, MODIFICACION,
INTERPRETACION UNILATERAL DEL CONTRATO: De conformidad con lo dispuesto en la Ley 80 de 1993
podra ser terminado modificado o interpretado unilateralmente por el INFOTEP con sujecion a lo dispuesto en
los articulos 15 y 17 inclusive, de la mencionada Ley. PARAGRAFQ: Salvo lo dispuesto en el articulo 16 de la
ley 80 de 1993, sobre modificacién unilateral, cuando haya necesidad de introducir modificaciones en el
contrato, que hagan modificar el plazo convenido, se suscribira un contrato adicional en recursos y prorroga
en tiempo, que debera cumplir con todos los requisitos exigidos para tal efecto por las normas de contratacion
estatal, estos quedaran perfeccionados una vez suscritos y requerian de la adicion o prérroga de la garantia
unica de cumplimiento, aprobaciéon de la misma (si se constituyé garantia) y del cumplimiento de los demas
requerimientos de ley. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. MULTAS: En caso de que EL CONTRATISTA se
haga acreedor a cualquiera de las multas que se establecen a continuacion, su valor sera deducido de
cualquier pago debido al CONTRATISTA o cubierto por la garantia, del porcentaje que ampara el cumplimiento
y en ningun caso su aplicacion serad entendida por EL CONTRATISTA como exoneracion y atenuacion de
cualquiera de las obligaciones adquiridas en virtud del contrato. La aplicacion de multas se entiende sin
perjuicio de que, en el caso de mediar las causales establecidas en el contrato, EL INFOTEP pueda declarar
su caducidad y hacer efectiva la clausula penal pecuniaria. Seran causales para imponer estas multas: 1) El
atraso en la presentacion de los documentos para iniciar la ejecucién del contrato. 2) La mora o incumplimiento
parcial de las obligaciones adquiridas en virtud del presente contrato. Si EL CONTRATISTA incurre en una de
las conductas descritas, EL INFOTEP aplicara una multa equivalente al uno por ciento (1%) del valor del
contrato por cada dia de mora o de incumplimiento sin que supere el diez por ciento (10%) del valor total del
contrato. Cuando se trate de la segunda causal, estas multas seran acumulables y se contabilizaran
separadamente para cada una de las obligaciones incumplidas y se causan por el simple atraso, sin que EL
INFOTEP tenga que demostrario. CLAUSULA DECIMA TERCERA: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: EL
CONTRATISTA se obliga para con EL INFOTEP a pagar una suma equivalente al diez por ciento (10%) del
valor del contrato, a titulo de indemnizacion, para imputar al valor de los perjuicios que ésta llegare a sufrir en
caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total o parcial de las obligaciones que por medio del
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presente documento adquiere, sin perjuicio de lo establecido en la clausula anterior. El valor de la Clausula
Penal Pecuniaria que se haga efectiva, se considerara como pago parcial pero definitivo de los perjuicios
causados al INFOTEP. PARAGRAFQ: EL CONTRATISTA autoriza expresamente al INFOTEP, con la simple
suscripcion del contrato, para descontar y tomar el valor de la Clausula Penal Pecuniaria de que trata esta
clausula, de cualquier suma que se le adeude por concepto de este contrato, sin perjuicio de hacerla efectiva
de la Garantia constituida. CLAUSULA DECIMA CUARTA: LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO: El lugar
de ejecucion de todas las situaciones y circunstancias legales atinente a este contrato sera la Isla San Andres,
por lo cual y de comun acuerdo entre las partes este se fija como domicilio contractual. CLAUSULA DECIMA
QUINTA. SUPERVISION: La supervision del presente contrato sera ejercida por la Profesional del Area de
Bienestar o quien sea designado por el Rector, quién tendra las siguientes funciones: a) Supervisar la
ejecucion del presente contrato para asegurar el cumplimiento de las obligaciones contraidas por el contratista,
b) Verificar la prestacion y recibo a satisfaccién de los servicios contratados expidiendo las constancias
respectivas, c¢) Impartir instrucciones y sugerencias por escrito y formular las observaciones que estime
conveniente sobre el desarrollo del contrato. d) expedir el recibido a satisfaccion. CLAUSULA DECIMA
SEXTA. REGISTRO Y APROPIACION PRESUPUESTAL.: La presente contratacion se financia con recursos
provenientes del Presupuesto para la Vigencia Fiscal 2025, con cargo al Certificado de Disponibilidad
Presupuestal CDP 32125 del 23 de julio de 2025. DEPENDENCIA 000 Gestion General. POSICION
CATALOGO DEL GASTO C-2202-0700-8-2023K-2202058-02. Adquisicion de bienes y servicios- Documento
para la planeacion estratégica en Tl- Fortalecimiento de la Gestion Institucional y sostenibilidad del instituto
nacional de formacion técnica profesional de San Andrés y Providencia. Fuente; Nacion. CLAUSULA DECIMA
SEPTIMA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente contrato se entiende perfeccionado en la
fecha de suscripcién del mismo y para su ejecucion requiere del registro presupuestal, de conformidad con el
articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y sus posteriores reglamentaciones. CLAUSULA DECIMA OCTAVA.
RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA: EL contratista con ocasion de la celebracion y ejecucion del
presente contrato respondera civil y penalmente por las obligaciones derivadas del mismo y por las acciones
y omisiones que le fueren imputables y causen dafio al INFOTEP. CLAUSULA DECIMA NOVENA.
INDEMNIDAD: El contratista mantendra indemne al INFOTEP por todos los reclamos, dafios o perjuicios
provenientes de terceros que tengan como causa las actuaciones del contratista. Mantendra indemne al
INFOTEP por cualquier obligacion de caracter laboral que se originen en el incumplimiento de las obligaciones
laborales que el contratista asume frente al personal, subordinados o terceros que se vinculen a la ejecucion
de las obligaciones propias del presente contrato. CLAUSULA VIGESIMA. INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES: Con la aprobacion del presente contrato a través del SECOP Il el contratista
manifiesta bajo la gravedad del Juramento que no se halla incurso en inhabilidad e incompatibilidad a que se
refieren los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993. Y que se encuentra a paz y salvo con el Tesoro Nacional por
concepto de impuesto de rentas y complementarios. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. CONTROL A LA
EVASION DE RECURSOS PARAFISCALES: ART. 50 LEY 789 DE 2002: Para la celebracion, renovacion o
liquidacion del presente contrato, el contratista requerira del cumplimiento de sus obligaciones de salud y
pensiones. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. LIQUIDACION DEL CONTRATO: El presente contrato sera
liquidado dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la fecha de finalizacion del plazo de ejecucion previsto o
de la expedicion del Acto Administrativo que ordene su terminacion en los términos previstos en el articulo 60
de la Ley 80 de 1993 y/o en su defecto de conformidad con el articulo 61. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.
SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: Las controversias o diferencias que surjan entre el
Contratista y El INFOTEP con ocasion de la firma, ejecucion, interpretacion, prorroga o terminacién del
contrato, asi como de cualquier otro asunto relacionado con el presente contrato, seran sometidas a la revision
de las partes para buscar un arreglo directo, en un término no mayor a cinco (5) dias habiles a partir de la
fecha en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la otra la existencia de una diferencia. Las
controversias que no puedan ser resueltas de forma directa entre las partes, se resolveran empleado la
siguiente opcién: Conciliacion: Cuando la controversia no pueda arreglarse de manera directa debe someterse
a un procedimiento conciliatorio que se surtira ante cualquier centro de conciliacion ubicado en la Jurisdiccion
del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, Islas, previa solicitud de
conciliacion elevada individual o conjuntamente por las Partes. Si en el término de ocho (8) dias habiles a
partir del inicio del tramite de la conciliacién, el cual se entendera a partir de la fecha de la primera citacion a
las Partes que haga el centro de conciliacion ubicado en la Jurisdiccion del Departamento Archipiélago, las
partes no llegan a un acuerdo para resolver sus diferencias, deben acudir a la Jurisdiccién Contencioso
Administrativa. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: GARANTIA Y MECANISMOS DE COBERTURA DEL
RIESGO: Conforme lo regulado en los articulos 2.2.1.2.3.1.1. y 2.2.1.2.3.1.7 del Decreto 1082 de 2015, la
entidad después de haber hecho el analisis de los riesgos a los que puede estar sometido la celebracion,
ejecucion y liquidacion del presente contrato, al igual que la adecuada prestacion del servicio, establece como
forma de conculcar los riesgos mencionados la constitucion de péliza de seguro, patrimonio auténomo o
garantia bancaria, que ampare los riesgos de: a) De cumplimiento del contrato, en cuantia equivalente al
diez por ciento (10%), del valor total del mismo, vigente por un término igual al de duracién del contrato y
cuatro (4) meses mas, contado a partir de la fecha de suscripcion del contrato. b) Calidad del servicio, en
cuantia equivalente al veinte (10%) por ciento del valor del contrato, vigente por un término igual al de duracion
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