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CONTRATO No. 121 DE 2026 Y cO1.PceNTR. Q4 7 27 9 3 -

CONTRATANTE: INSTITUTO NACIONAL - DE FORMACION
TECNICAPROFESIONAL DE SAN ANDRES Y PROVIDENCIA -
INFOTEP-

CONTRATISTA: DOCENS.COM S.A. S

OBJETO: PRESTACION. DEL SERVICIO DE LICENCIAMIENTO, USO,

SOPORTE, MANTENIMIENTO Y OPERACION DE UNA
PLATAFORMA TECNOLOGICA ACADEMICA EN MODALIDAD
SOFTWARE COMd 'SERVICIO (SAAS), PARA EL MANEJO DE
MATRICULA ACADEMICA, FINANCIERA E INFORMACION DE
LO§€STUDIANTES (CVE) DEL INFOTEP UNSPSC 81161800

VALOR: IRESC?ENTOS MILLONES DE PESOS ($300.000.000.00). M/CTE
Eg o,

PLAZO: Diez (1 0) dias

Entre los suscritos CHARLES . GALLARDO HUMPHRIES, Jdentlﬁcado con C.C. No. 18.009.091
expedida en San Andrés Isla; en su calidad de RECTORy Representante Legal del INSTITUTO
NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL DE SAN ANDRES Y PROVIDENCIA ~
INFOTEP- 1dentmcado con el Nit. 892 400 461-o establec:msento publico de carécter oficial dei
supenor de conformldad con lo establecido por el Acuerdd No 001 de mayo 4 de 1999 del estatuto
general y nombrado mediante Acuerdo 02 ﬂe! 09 Jumo de 2.023, del cual tomd posesion mediante
Acta 012 del 5 de Juho de 2023 emitida por el Conselo Directivo, en ejercicio de la competencia
otorgada por la Ley 80 de 1993 (ari 11 numeral- exﬁteral ¢), quien en adelante se llamara EL
CONTRATANTE, vy por la otra parte DOCENS COM:S8.A.S: persona juridica, con Nit No. 901.421.167-6, con
domicilio principal en Bogota, representada legaimente por LUIS ANTONIO LOPEZ MAYORGA, identificado
con cédula de ciudadanig N° 19.356.538 y quj adélante se denominara EL CONTRATISTA, hemos
convenido en celebrarie _presente’ con vias las siguientes consideraciones: 1.De conformidad
con lo sefialado en 16§ numerales ‘7"“y 42“ del Articulo 25 de Ia Ley 80 de 1993, el articulo 8° de la
Ley 1150 de 2007 y en concordancia con el Articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, las
Entidades Estatales estén obligadas a llevar a cabo Estudios y documentos previos para comprobar
la necesidad de contratar el bien o servicio, obra o labor, con todos los documentos que permitan a
los proponentes construir una propuesta que satisfaga las necesidades de la misma.2.El estudio del
sector es una metodologia de analisis que las Entidades Estatales deben utilizar en los procesos de
adquisicion de bienes, servicios y obras para satisfacer las necesidades de la Entidad y obtener el
mayor valor por €l dinero pablico.3.El articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 sefiala el deber
de las Entidades Estatales de analizar el mercado, es decir, el mercado relativo al objeto del proceso
de contratacion, desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, tecnica y de
analisis de riesgo. El resultado del analisis debe plasmarse en los estudios y documentos previos del
proceso de contratacion.4. En el contexto actual de una educacion superior en constante
transformacion, las instituciones educativas enfrentan el desafio de adaptarse a un entorno cada vez
mas competitivo y demandante. 5.l.a necesidad de optimizar los procesos internos, mejorar la
eficiencia operativa y garantizar un servicio académico de calidad se ha vuelto imperativa. En este
sentido, la adquisicién de una solucién tecnolégica integral y flexible es fundamental para lograr los
objetivos estratégicos de la institucion.6. En ese sentido, La institucidon requiere un sistema robusto
que no solo facilite la gestion académica, administrativa y operativa, sino que también sea capaz de
adaptarse rapidamente a los cambios del mercado educativo y las expectativas de los estudiantes.
Por esta razén, se necesita de un software, basado en un modelo de Software como Servicio
{SAAS), este se presenta como una solucion ideal, que ofrezca un sistema 100% integrado con las
necesidades del sector educativo y garantiza una implantacion rapida, flexible y de bajo costo.7. La
adopcion del software permitira a la institucidn alcanzar una serie de beneficios clave en términos de
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S|mpl|flca una vaneda de procesos administrativos y académicos, reduciendo 10s tiempos de gestion
y mejorando la precision en el ingreso de datos. Esto incluye la-asignacion de recursos, la-gestion
de registros académicos, y el control de actividades académicas y operativas. - Ahorro en
Infraestructura: Al ser una solucién basada en la nube, se elimina la necesidad de contar con
infraestructura propia (servidores, almacenamiento, etc.), o cual se traduce en ahorros significativos
en costos de energia, mantenimiento y administracién de centros de cémputo. - Escalabilidad y
Flexibilidad: La plataforma permite a fa institucion escalar répidamente sus operaciones en funcidn
de la demanda, asegurando que el software pueda adaptarse al crecimiento de la institucion sin la
necesidad de realizar grandes inversiones adicionales en hardware oinfraestructura. - Reduccion de
Costos de Mantenimiento: Al ser un servicio gestlonado por expertos, se eliminan los costos
asociados con la administracion, reparacion o actualizacion de software y hardware. Ademas, la
posibilidad de convertir gastos de capital en gastos operativos mejora la previsibilidad financiera de
la institucion. La solucién esta respaldada por tecnologias avanzadas y una infraestructura de alto
rendimiento: - Seguridad y Proteccidon de Datos: El software utiliza Oracle como motor de base de
datos, lo que garantiza altos estandares de seguridad y la integridad de los datos, un aspecto crucial
para proteger la informacion académica y administrativa de estudiantes, profesores y personal. -
*  Soporte en la Nube con AWS: La infraestructura en la nube de AWS (Amazon Web Services) asegura
un alto nivel de fiabilidad, escalabilidad instantdnea y acceso rapido.a las Gltimas innovaciones
tecnolégicas, lo que dismiguye-los riesgos asociados con’la obsolescencia tecnologlca El software
proporciona un sistema de’informacion integrado que permitira a la institucién ‘contar con datos en
ttémpo real para tomar decisiories basadas en informacion confiable. Entre los beneficios mas
inclu yéﬁ,g- Analisis y Toma de Decisiones: Con la funcionalidad de tableros de control
e informes personahzados los directivos podran acceder a datos. claye sobre el desempefio
académico y administrativo de manera oportuna, lo que les permitira tomar decisiones informadas y
proactivas. - Reduccion dg Errores y Fraudes: La automatizacion de procesos y el control eficiente
de los recursos reduciran Ios niveles de error en'la gestxén académ|ca y administrativa, asi como las
posibilidades de fraude, mejorando la transparenc:a y la efncuencaa - Mejor Atencion a los
Es?udlantes AI reducir lo‘ tiempos vy la comp!ejldad de los procesos administrativos, los recursos
podrén ser reorientados’ hacna la mejora de la atencion y el soporte a los estudiantes, aumentando
su satisfaccion y fidelizacion. 9.La institucion reconoce que, mantenerse a la vanguardia tecnoldgica
es clave para su’ competmwdad y exitg en el futuro. La implementacion de este software no solo
permitira a la instifcién actualizar su mfraestructura tecnoléglca de manera eficiente, sino que
también proporcionara herramlentas mnovadoras p a:mejorar la experiencia educativa, tanto para
jos estudiantes co | personal académn 0. Ademas, el uso de plataformas abiertas y
flexibles garantizarg que el sistema pueda integrarse faciimente con otras soluciones y tecnologias
que la institucion ya’ “utilice, préteglendo asi su lnversmn en herramientas previas y facilitando la
evolucién del sistema en el futuro.11. En resumen, la compra del software representa una inversion
estratégica para la institucion universitaria, ya que no solo permitira mejorar la eficiencia operativa y
administrativa, sino que también fortalecera su competitividad y capacidad de innovacién a largo
plazo. La solucién propuesta no solo responde a las necesidades inmediatas de la organizacién, sino
que esta disefiada para ofrecer soporte a las necesidades futuras, lo que la convierte en una
herramienta clave para el éxito sostenido de la institucién en el ambito educativo.12. Este software
ofrecera una solucion integral, segura, escalable y accesible, que contribuira a una gestién
académica y administrativa mas 4gil, precisa y eficiente, con beneficios tangibles en términos de
costos, tiempos de respuesta y calidad del servicio.13.De acuerdo con lo anterior, la Institucion
considera viable adelantar un proceso de contratacion bajo la modalidad de Seleccién Abreviada de
Menor Cuantia para seleccionar a una persona natural o juridica capacitada para prestar sus
servicios en la “PRESTACION DEL SERVICIO DE LICENCIAMIENTO, USO, SOPORTE,
MANTENIMIENTO Y OPERACION DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA ACADEMICA EN
MODALIDAD SOFTWARE COMO SERVICIO (SAAS), PARA EL MANEJO DE MATRICULA
ACADEMICA, FINANCIERA E INFORMACION DE LOS ESTUDIANTES (CVE) DEL INFOTEP
UNSPSC 81161800". Conveniencia de La Contratacion: La adopcién de un software integral, basado
en el modelo de Software como Servicio (SAAS), representa una solucion altamente conveniente
para las instituciones de educacién superior que buscan mejorar su eficiencia operativa y
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competitividad en un entorno académico cada vez mas exigente. A continuacion, se destacan las
principales ventajas de su implementacion: El software automatiza y agiliza procesos académicos y
administrativos, reduciendo tiempos de gestion, errores y costos operativos. Al ser una solucion
basada en la nube, elimina la necesidad de invertir- en infraestructura propia (servidores,
almacenamiento, etc.), lo que resulta en ahorros significativos. Ademas, convierte gastos de capital
en gastos operafivos predecibles, facilitandoe la planificacion financiera: Con tecnologias avanzadas
como Oracle y AWS, ofrece un alte nivel de seguridad, proteccion de datos y fiahilidad. Ademas, al
estar basado en la nube, el sistema es escalable, permitiendo a la4institucion adaptarse rapidamente
a nuevas demandas sin inversipnes adicionales en infraestructura. El software proporciona
herramientas de analisis en tiempo real que permiten.a los directivos tomar decisiones informadas y
basadas en datos confiables. Esto mejora la gestién académica y administrativa, optimizando los
recursos y la atencion a los estudiantes. La centralizacion y automatizacion de procesos reduce los
riesgos de errores y fraudes. El sistemg garantiza el cumplimiento-de politicas y permite un control
mas eficiente de los recyrsos, aumentando la transparencia. Al ser una plataforma web, permite-el
acceso desde cualquier dispositivo con tonexion:a.internet, mejorando la experiencia de usuarios y
estudiantes y facilitando la gestion remiota, especialmente en entornos hibridos o a distancia. La
implementacion de este, asegura que la institucidn se mantenga a la vanguardia-tecnologica, con
acceso a las yitimas innovaciones y actualizaciongs automaticas. Esto permite a la institucion seguir
siendo competitiva -y ofrecer una edycacion de calidad adaptada a las necesidades actuales. La
compra e implementacion permitira a la institucion mejorar su eficiencia, reducir costos y riesgos, y
mantenerse competitiva a largo plazo.rEsta solucién integral no solo optimiza los procesos
académicos y administrativos, sino que también ofrece” seguridad, escalabilidad y flexibilidad,
garantizando que la institucion esté preparatia-para los retos futuros y siga brindande una educacién
de calidad. 14. Por loftanto, se hace necesarig adelantaria contratacion del servicio de licenciamiento,
uso, soporte, mantenimiento y operacion de una p!ata?orma tecnologica académica en modalidad
Software como Servicio {Saa8), destinada al manejo de la matricula académica, financiera y de la
informacién de los estudiantes del INFOTEP, conforme a la necesidad identificada por la institucion,
los estudies-previos, el anexo-técnico, la propuesta presentada y el Plan Anual de Adquisiciones de
la vigencia.15.-Que el coniratista, con la suscripcion de este contrato firma bajo juramento que no se
encuentra incurso, en ninguna de las INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES y demas
prohibiciones para contratar previstas en la constitucion politica y las leyes vigentes, en especial, la
ley 80 de 1993, la ley 14Z4~'gé1 2011 y las demas disposiciones sobre ta materia, y que, sillegara a
sobrevenir alguna, actuard cenforme lo dispone el articulo 9 de la ley 80 de 1993; igualmente declara
bajo juramento que no ha-sido objeto de declaratoria de caducidad en ofros contratos. 16. Que el
INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL DE SAN ANDRES Y
PROVIDENCIA —INFOTEP adelantd los tramites normativos legales y reglamentarios, y elabord los
documentos y estudios previos exigidos normativamente. 17. Que el funcionario encargado del area
de Profesional Coordinacion Académica deja constancia que la persona contratada cuenta con la
capacidad, idoneidad y/o experiencia requerida y relacionada con el drea de qué trata el contrato.18.
Que en consideracién a todo el presente contrato se regira por las siguienies clausulas especiales:
CLAUSULA PRIMERA: OBJETO. Ei CONTRATISTA se obliga para con EL INFOTEP a prestar el
servicio de licenciamiento, uso, soporte, mantenimiento, disponibilidad y operacién de una
plataforma tecnoldgica académica en modalidad Software como Servicio (SaaS), para la gestion de
la matricula académica, financiera y de la informacion de los estudiantes (CVE) del INFOTEP,
conforme a los estudios previos, anexo técnico, propuesta presentada y demas documentos que
hacen parte integral del contrato. PARAGRAFC: Las partes reconocen que la plataforma objeto del
presente confrato corresponde a una solucién tecnoldégica en modalidad SaaS previamente
implementada y en operacion en la institucion; por tanto, el alcance contractual se orienta a
garantizar su continuidad, disponibilidad, soporte, mantenimiento y operacion, sin gue ello implique
una implementacién desde cero ni el desarrollo de un software nuevo, salvo estipulacién expresa en
los documentos contractuales. CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.
OBLIGACIONES GENERALES: El contratista Seleccionado debera 'cumplir el contrato de
conformidad con les requerimientos técnicos dados por el INFOTEP y acordes con las necesidades
de la administracion. La propuesta presentada debe contemplar los requerimientos qgue en virtud del
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contrato le haga el supervisor. Obligaciones Técnicas: a. Desarroliar las actividades necesarias
para dar cabal cumplimiento al objeto del contrato con todas lab especificacidnes y requerimientos
técnicos, establecidos en el proceso precontractual, en los Estudios y Documentos Previos, en el
Pliego dé Condiciones y Adendas si las hubiere, en |6 que resulte compatible con la naturaleza del
servicio en modalidad Software como Servicio (SaaS) y’conforme al alcance definido en el presente
contrato y su anexo técnico. b. Autorizar al INFOTEP: el uso de la plataforma ofertada, bajo la
modalidad de Software SAAS a Service, asi como el mahtenimiento, operacién diari&y soporte del
software. ¢. Renovar las licencias cada vez que hayé uha nuevaversion durante la duracion de la
licencia de acceso. d. Prestar el servicio de sopaorte técnico durante toda la vigencia de la licencia
del contrato, como servicio postventa. e. Mantener 10s precios ofertados durante toda la vigencia del
contrato. f. Garantizar la renovacion del licenciamie[);;,0>yfa.del servicio de soporte sobre los productos
adquiridos, por el periodo que dure vigente el licencigifignto, sin’ que signifique costo-adicional para
“INFOTEP”. g. Cumglir-con los regderimientos defihidos por “INFOTEP” en el Anexo Técnico y lo
ofrecido en su oferta, ,Obligaciones Administrativas, Legales y Financieras: a. Presentar un
informe que dé cuenta del cumplimiento de la ejecucion del contrato. b. Deberd encontrarse al
momento de la suscripcién del contrato al dia con’sus obligaciones frente al sistema de’ Seguridad
Social Integral y Parafiscales (Cajas de compensagic n familiar;, SENA e ICBF)y:-debera continuar a
paz y salvo con los mismos, en caso de continuar obligado a realizar dichos aportes, y en el evento
de estar obligado a cancelar-el Impuesto sobre la Renta para la Equidad, en los términos del articulo
20 de'la Ley 1607 de 2012 y el decreto reglamentgfip 862 de 2013 debera cumplir con dicha
obligacién. ¢. Si el contratista es persond ‘natural, adicionalmente debera aportar al sistema de
seguridad social sobre el 40% del contrato, de acuerdo’a lo previsto en el articulo 18 de la Ley 1122
de 2007. d. Los precios de los items referenciados por:e|‘contratista en la propuesta de precio se
entenderan fijos durante ia Vigencia del contrato. e. Cumplir con el OBJETO del contrato en los
términos establecidos en el estudio previo, el cual hace parte integral del contrato que se derive. f.
Aténder los requerifientos de la superVision del contfats. g. EI CONTRATISTA dispondra de los
recursos tecno!égicosﬁ;hmﬁqé‘nggy operativos necesariod para la prestacion del servicio en modalidad
Software como Servicio (SdaS), incluidos los medips de soporte, administracion y operagion que
sean requeridos conforme al anexo técnico, la 'prépfﬁesta aceptada y los documentos dé&l proceso
contractual: h. Conocer y dar cumplimiento & la normatividad ambiental aplicable para la ejecucion
del proyecto. i. Allégar la-Garantia con la cual se amparen los riesgos previstos del proyecto para el
inicio del plazo contractual, asi como las requeridas de acuerdo al inicio del contrato, las prérrogas,
las adiciones, modificaciones o restablecimiento de las mismas de conformidad con el plazo
establecido. j. Presentar de manera oportuna los documentos necesarios para el pago de
conformidad con la forma de pago establecida en el presente documento. k. Previo a la suscripcion
del Acta de Inicio, y durante el plazo contractual, estara a cargo del contratista el pagd mensual de
salarios, prestaciones sociales, parafiscales, riesgos laborales, dotacion, elementos de proteccién
personal, herramientas de trabajo, segln las actividades a desempefiar y cumplir con sus
obligaciones frente al sistema de seguridad social integral, parafiscales (Cajas de Compensacion
Familiar, SENA e ICBF). Para el efecto el Contratista debe presentar al supervisor/interventor del
contrdto, dentro del término establecido, ia documentacion que acredite el cumplimiento del pago de
estas obligaciones. |. Atender en forma oportuna las instrucciones del interventor/supervisor del
contrato. m. Informar a la supervisién sobre cualquier anomalia, inconveniente o dificultad
relacionado con los aspectos sociales y ambientales durante la ejecucién de las actividades objsto
del contrato, y las posibles soluciones para la resolucion de los mismos. n. Garantizar la
implementacion de las medidas netesarias para prevenir la ocurrencia de posibles accidentes no
solo para trabajadores sino para la comunidad en general. 0. La informacion académica,
administrativa, financiera, documental, estadistica, histérica, bases de datos institucionales, reportes,
registros de estudiantes, usuarios y demas informacién generada, cargada, administrada o
procesada por EL INFOTEP en la plataforma sera de propiedad exclusiva del INFOTEP. Sin perjuicio
de lo anterior, el software, codigo fuente, arquitectura, modelos, algoritmos, disefios, componentes
tecnologicos, desarrolios preexistentes, metodologias y demas elementos propios de la plataforma
tecnologica son de propiedad del CONTRATISTA o de quien juridicamente ostente los derechos
correspondientes, por lo cual el presente contrato no comporta cesion, transferencia o enajenacion
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de derechos patrimoniales de autor sobre el software. En todo.caso, el CONTRATISTA debera
garantizar al INFOTEP el acceso, uso, consulta, administracion, expoptacion, respaldo vy
recuperacion de la informacion institucional, en condicighes de integrjda_c;,?i -disponibjlidad,
confidencialidad .y seguridad, conforme al anexo técnico, la propuesta aceptada'y la normativa
aplicable en materia de proteccion de datps personales y seguridad de la informacion. p. La
informacion entregada durante la ejecucion del contrato, goza de confidencialidad. El contratista
manifiesta que es juridicamente capaz de salvaguardar la informacion recolectada y-suministrada,
obligandose a: 1: Guardar confidencialidad sobre los mecanismos y sistemas de informacion que se
le brinda. 2. Reconocer y dar manejo adecuado ala'informacidn recolectada en desarroilo del objeto
contractual; 3. Responsabilizarse por la informacién suministrada; 4. Suministrar informacion veraz,
completa y correcta, en desarrollo de las diferentes actuaciones. q. Presentar en debida forma la
factura correspondiente a la prestacion del bien, .obfa o servicio. Si el contratista estd obligado a -
facturar electrémcameﬂte debera presentar .a fa_Institucion la factura electronica validada
previamente por ia DIAN, como “Fequisito necésario para_el pago de -os bienes y/o servicios
contratados, de acugrdo- ¢on las dnsti "lcjjyrectnces «de la DIAN. r. Estaran a cargo del
Contratista y de acuerdo al réglmen tario, 108 IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES,
establecidos por las diferentés autoridades naczonales departamentales o. mumcnpaies . Mantener
durante el tiempo de ejecucion del contrato, la condicion referida en su propuesta con respecto al
emprendimiento y empresas de mujeres, y poblacidn en pobreza extrema, desplazados por la
violencia, personas en proceso de reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial proteccion
constitucional, siempre y cuando la hubiere-acreditado en-la presentacion de la propuesta. t. Las
demas que tengam relacion directa con el objeto del contrato, en el marco de! alcance definido en el
presente documento y su anexo técnico. PARAGRAFO: Las obligaciones del CONTRATISTA se
circunscriben a los modulos, funcionalidades, servicios y condiciones técnicas previstos en los
estudios previos, phego de condiciones, aneXo técnico, propuesta aceptada y demas documentos
del proceso contractual No se.entenderan incluidos  desarollos a la medida, nuevas funcionalidades
0 implementaciones no prevustas ‘contractualmente, salvo que sean acordadas por las partes
mediante el ipstrumento’ “Gontractual correspondiente, CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES
DEL INFOTEP: 1. Pagar en la forma y condiciones”aqui establecidas a favor del contratista por
concepto de servicios prestados, el valor coa;resp;ong;entewy explicito en la propuesta. 2. Facilitar toda
¢ :de apoyo al contratista para el mejor desempefio de
e ntrato. 3. Ejercer por intermedio del supervisor la correcta
ejecucion del contrato. 5 Reahzar la supé?wsmﬁn respecto de las condiciones de ejecucion y
cumplimiento con calidad del contrato de licenciamiento y prestacion del servicio de software
académico en modalidad SaaS. 5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y pago
de las sanciones pecuniarias y garantias a que hubiere lugar. CLAUSULA CUARTA:
DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Hace parte del presente contrato y obliga juridicamente a las
partes log siguientes documentos 1. Estudio documentos previos y propuesta. 2. Disponibilidad
Presupuestal. 3. Registro Unico tributario actualizada. 4. Fotocopia de la Cédula de Ciudadania. 5.
Propuesta del contratista. 6. Certificado de Antecedentes disciplinarios. 7. Certificado de
antecedentes fiscales. 8. Formato tnico de hoja de vida diligenciado. 9. Los demas documentos que
iegalmente se requieran y Ios que se produzcan durante el desarrolio del contrato. CLAUSULA
QUINTA: VALOR: E! valor del contrato asciende a la suma de TRESCIENTOS MILLONES DE
PESOS ($300.000.000.00) M/CTE . incluido todos los costos directos e indirectos, pero exento de
IVA en virtud.de lo establecido en el articulo 22 de la Ley 47 de 1993. CLAUSULA SEXTA: FORMA
DE PAGO: El valor del contrato sera pagado por la Entidad en un dnico pago, previa expedicién del
recibo a satisfaccion y certificacion del supervisor del contrato, en la cual se verifique la operacion
efectiva del sistema, la disponibilidad de la plataforma, la habilitacién del licenciamiente de uso, la
prestacién del soporte correspondiente y el cumplimiento de las obligaciones contractuales a cargo
del CONTRATISTA. Para efectos del pago, el CONTRATISTA debera présentar la factura o
documento equivalente, segun, corresponda, con el lleno de los requisitos legales y tributarios, la
certificacion de cumplimiento expedida por el supervisor del contrato, ios soportes de pago al Sistema
de Seguridad Social Integral y aportes parafiscales cuando haya lugar, y los demas documentos
exigidos por EL INFOTEP para el tramite presupuestal, contable y financiero. Los precios de la
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propuesta se deben mantener fijos durante la ejecucién del contrato. - Solo se pagaran los precios
contratados y, por tanto, no se reconocera suma alguna por impuestos ni reajustes a los,precios
ofertados, a menos que el reajuste se deba efectuar como consecuencia de una accion: ‘directa de la
entidad previamente formalizada de acuerdo a los, procedlmlen’tos legales y presupuestales que
corresponda. - El INFOTEP efectuara las retenciongs» que Bn'materia tributaria tenga establécida la
Ley y respecto de las cuales sea su obligacion efectuarla retencion. - El contratista debera cumphr
con el pago de los impuestos, tasas, o contribuciones:que se deriven del servicio prestado en esta
contratacion. - EI PROPONENTE debera tramitar aquellas devquCIones o0 exenciories a que crea
tener derecho ante la respectiva DIAN, sin responsé‘blladad aiguna por parte del INFOTEP o costo
para ella. - Todos los impuestos, retenciones y gastqs que se causen por razon de la legalizacion y
ejecucion del contrato, incluidas la constitucion de garantias inicas de cumplimiento en caso de que
se le requiera, son de cargo exclusivo del CONTRATISTA. Por lo tanto, los precios que se proponga
deberan considerar tales conceptos. “Las demas contempladas en el articulo 5 de Ia'ley 80 de 1993
y las que se deriven directamente del objeto contractual. PARAGRAFO: Teniendo en cuenta que el
servicio se presta Bajo modalidad”Softwar icio (SaaS), el cumplimiento del contrato se
verificard mediante la continuidad del sermlb’ ssponlbihdad deld’plataforma, habilitacion de acceso,
soporte prestddo” y operacion efectiva delv |stema conforme al anexo tecnf’co ‘la propuesta
presentada y, los documentos, que integran el’ Contrato GLAUSULA SEPTIMA: DURACION: El
present€ coritrato tendra una durac é diez (10) dias, 8in perjuicio del plazo de ejecucion antes sefalado, la
vigencia del contrato” serd de™ un (1) diio, contados a partic del cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y-ejecucién y de la suscripcion del acta de injcio, término dentro del cual el CONTRATISTA
deber4 garantizar la habilitacion, continuidad, verificacion de operac:on disponibilidad de la plataforma y entrega
de 10s soportes necesarios para el recibo a satnsfaccaon PARAGRAFO La prestacion del servicio en modalidad
Software como Servicio (SaaS) se entiende cohfinua durante } vigencia del contrato y su cumplimiento se
acredita mediante-la operacion efectiva del s:stema la dlspombmdad de la plataforma, el soporte técnico y
funcsonal y las demas condiciones previstas- en el anexo técnico 'y en la propuesta aceptada La certificacion
del supervisor se fundamentara en la venflcacxon o“bjetlva de la operacion del sistema y su
dlspombilxdad conforme a las contliciofies del contrato. CLAUSULA SEPTIMA A. SOPORTE Y
MANTENIMIENTO: El CONTRATISTA prestara los servicios de soporte técnico y funcional sobre la
plataforma, asi como el mantenimiento correctivo, preventivo, actualizaciones, ajustes ordinarios y
demas Bactividades necesarias para garantizar la disponibilidad, continuidad, seguridad vy
funcronamlento del servicio contratadof conforme al anexo técnico, la propuesta aceptada y los
niveles de sérvxmo apllcables PARAGRAFO El servnc:o se presta bajo modahdad SaaSs sobre una

del producto se reallzaran conforme a la politica de actuahzacaén del CONTRATISTA, siempre que
ello no desconozca las obligaciones asumidas en el contrato, el anexo técnico y la propuesta
presentada. No se entenderan incluidos desarrollos a la medida o funcionalidades no previstas en
los documentos contractuales, salvo acuerdo expreso entre las partes y cumplimiento de los
requisitos legales, presupuestales vy contractuales correspondientes. CLAUSULA OCTAVA:
CESION: El contratista no podra ceder en todo o en parte del presente contrato sin la Autorizacion
previa y escrita del INFOTEP. CLAUSULA NOVENA. PENAL PECUNIARIA: En caso de
declaratoria de caducidad o incumplimiento total o parcial de las obligaciones derivadas del contrato,
EL CONTRATISTA pagara al Infotep, a titulo de pena pecuniaria, una suma equivalente al diez por
ciento (10%) del vaior total de Ia propuesta aceptada, cuando se trate de incumplimiento total de la
misma o proporcional al incumplimiento cuando se trate de incumplimiento parcial, sin que supere &l
porcentaje sefialado. CLAUSULA DECIMA. MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE
LOS REQUISITOS DE EJECUCION: El INFOTEP podra sancionar Al CONTRATISTA mediante Ia
imposicion de multas sucesivas del 0.1% del valor de la propuesta, por cada dia de incumplimiento,
sin superar el 10% de! valor de [a misma, a efecto de conminarlo a su cumplimiento. CLAUSULA
DECIMA PRIMERA -DEBIDO PROCESO: Durante la ejecucion del Contrato, EL INFOTEP podra
hacer uso de las acciones sancionatorias previstas en el presente Contrato, las cuales se
adelantaran respetando el derecho al Debido Proceso consagrado en el Articulo 29 de la Constitucion
Politica. En desarrollo del procedimiento para la aplicacion de las multas, efectividad de la clausula penal
pecuniaria, declaracion de caducidad, declaraciones de siniestro ¢ontractual, y en general para todas aquellas
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actuaciones que generen sancién con ocasion de la actividad contractual, sera precepto rector para
la Entidad el respeto y la garantia del Debido Proceso consagrado en la Carta Constitucional. Por
tanto, EL INFOTEP, en el proceso sancionatorio aplicara el procedimiento sefialado en el articuio 88
de la Ley 1474 de 2011. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - EXENCION DEL PAGO DE
PRESTACIONES: De acuerdo con lo establecido con el.inciso 2, numeral 3 del Art.32 de la Ley 80
de 1.993, el contratista no tendra derecho a ninguna prestacion distinta a lo pactadp expresamente
en la Clausula Segunda del presente .contrato, razén por la cual con. este” contrato no se genera
ningun vinculo laboral entre el INFOTEP vy, el contratista vy el personal subcontratado, CLAUSULA
DECIMA TERCERA. CADUCIDAD Y EFECTOS; El INFOTEP, Podra declarar la caducidad del
contrato en caso de cualquiera de las obligaciones contractuales por parte del contratista que afecte
de manera grave y directa la ejecucion del contrato y evidencia que pueda conducir a sy paralizacion
o cuando el confratista incumpla la obligacion establecida en el numeral 5 del articulo 5 de la Ley 80
de 1993 o celebre pacto o acuerdo prohibidos. Declararéd la caducidad; a) No habra lugar a la
indemnizacion del contratista que sg harg acreedor a las sanciones en inhabilidades previstas en la
ley, b) Quedara sin efectos los derechos po. causados a favor del contratista, ¢) Se hara efectiva (si
aplica) Ja garantia Unica a que haya lugar yig cléusula penal pecuniaria, d) se suspenderan l0spagos
que se hubieren liberado o fueren a hberarse a favor del contratista ejecutoriada la resolucion de
caducidad se dara por terminadg el gontrato y se,oldenara su liquidacion en el estado en que se
encuentre. CLAUSULA-DECIMA CUARTA. TERMINACION MODIFICAEION, INTERPRETACION
UNILATERAL DELstNTRATO De cohform:dad con lo dispuesto en la Ley 80 de 1993 podra ser
terminado modificado o interpretado unuiaten:glvnente p@r:«el INFOTEP con sujecién a lo dispuesto en
los articulos 15 y 17 jnclusive, de la mencwnada Ley. PARAGRAFO Salvo lo dispuesto en el articuio
16 de la ley 80 de 1993, sobre modlflcacien umlateral cuando haya necesidad de introducir
modificaciones en el contrato, que hagan mgdlflcar el plazo convenido, se suscribirg un contrato
adiciopal en recursos y prorroga en tiempo, que deberd cumplir con todos los requisitos exigidos
para tal ‘efecto por las-normas de confratacion estatal, estos quedaran perfeccionados una vez
suscritos y requerian de la adicion o prérroga de la garantia tnica de cumplimiento, aprobacion de
la misma y del cumplimiento de los~demas requerimientos de ley. CLAUSULA DECIMA QUINTA.
DOMICILIO: El Jugar de ejecucidn de todas las situaciones y circunstancias legales atinente a este
contrato sera la Isla San Andrés, por lo cual y.gde cominzacuerdo entre las partes este se fija como
domicilio contraciual: CLAUSULA DECIMA:SEXTA. SUPERVISION: La supervision del presente
contrato sera ejercida por el Profes:ona! E8gecializado de Coordinaciéon Académica de INFOTEP o
por quien designe la Recter, qmén tendra las siguientes funciones: a) Informar sobre cualquier
incumplimiento o demora.de parte del contratista y en consecuencia dar inicio al Procedimiento de
Multas sefialado en el contrato. b) Supervisar la ejecucién del presente contrato para asegurar el
cumplimiento de las obligaciones contraidas por el contratista, ¢) Verificar la prestacion y recibo a
satisfaccion de los servicios contratados expidiendo las constancias respectivas, d) Impartir
instrucciones y sugerencias por escrito y formular las observaciones que estime conveniente sobe
el desarrollo del contrato. &) Revisar el pago de la seguridad social del contratista. PARAGRAFC: La
supervisién se ejercera conforme al alcance definido en el contrato, el anexo técnico y la naturaleza
del servicio en modalidad Software como Servicio (SaaS). CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.
REGISTRO Y APROPIACION PRESUPUESTAL: El- presente contrato esta sujeto a registro
presupuestal y la entrega de la suma de dinero a que se obliga el INFOTEP, se subordina a las
apropjaciones presupuestales con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal CDP
N°.16026 dei 12 de marzo de 2026. C-2202-0700-8-20203K-2202051-02 ADQLIS. DE BYSSEDES
DE INSTITUCIONES DE EDUCACION DOTADAS-FORTALECIMIENTO DE LA GESTION
INSTITUCIONAL Y SOSTENIBILIDAD DEL INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA
PROFESICNAL DE SAN ANDRES Y PROVIDENCIA. Fuente: Nacion. CLAUSULA DECIMA
OCTAVA - PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato se entiende perfecciopado en la fecha de
suscripcion  del mismo. CLAUSULA DECIMA NOVENA. RESPONSABILIDADES DEL
CONTRATISTA: £L contratista con ocasién de la celebracion y ejecucion del presente contrato
respondera civil y penalmente por las obligaciones derivadas del mismo y por las acciones y
omisiones que le fueren imputables y causen dafo al INFOTEP. CLAUSULA VIGESIMA.
INDEMNIDAD. EI contratista mantendra indemne al INFOTEP por todos los reclamos provenientes
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de terceros que tengan como causa las actuaciones del contratista. CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: E! contratista manifiesta bajo la gravedad
del Juramento que no se halla incurso en inhabilidad e incompatibilidad a.qué se Fefiefen los articulos
8y 9 de la ey 80 de 1993. Y que se eéncuentra a paz y salvo con el Tesore Nacional’por contepto
de impuesto de rentas y complementarios. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. CONTROL A LA
EVASION DE RECURSOS PARAFISCALES: ART. 50 LEY 789 DE 2002: Para la celebracién,
renovacion o liquidacidén del presente contrato, el contratista requenra del cumplimiento de sus
obligaciones de salud y pensiones. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. LIQUIDACION DEL
CONTRATO. El presente contrato sera liquidado dérﬁtro‘ de los cuatro (4) meses siguientes a la fecha
de finalizacién del plazo de ejecucion previsto o de la expedmén del Acto Administrativo que ordene
su terminacion en los términos previstos en &l articule:80 de la Ley 80 de 1993 y/o en su defecto de
conformidad con el articulo 61. CLAL}E‘:ULA VIGESIMA CUARTA. CONFIDENCIALIDAD: Ef
contratista se compromete a guardar el debido sigilo y confidencialidad de la informacion que llegase
a su conocimiento y que sea referenté a las actividades desarrolladas por el INFOTEP, o que por
motivos del desarrollo dél objefo confr‘a' ual llegaden a su conocimiento. CLAUSULA VIGESIMA
QUINTA. GARANTIAS. EL CONTRAT ] ra el Gumplimiento de las obhgac:ones que
adquiere por este contrato, mediante la constitucién.de una garantia Unica a favor del, INFOTEP en
una compaiiia legaimente establecida en Colombia, la cual sera aprobada por la entidad que ampare
los siguientes riesgos: a)/'CUMPLIMIENTO DE LAS”' BL!GACIONES DEL CONTRATO: En cuantia
equivalente al diez por‘cleritd (10%) déi valor total & i‘rato con una vigencia igual al plazo de
ejecucion del mismoy seis (6) meses més dhasta su llqwdac:tén si a ello hubiere lugar: b) CALIDAD
DEL SERVICIO: En‘cuantia equivalente aldiez por ciehtor (10%) del valor total del contrato, con una
vigencia igual al plazo de ejecucién del contrato y cuatro {(4) meses mas, sin perjuicic de que la
entidad amplie dicho término de acuerdo confla naturaleza del servicio y los riesgos asociados a su
operacion. ¢} PAGO DE SALARIOS, 'PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: En cuahtia equivalente &l cinco por ciento (5%) del valor total del contrato, con una
VIQencxa igual al plaZo de' ejecucién’ del contrato y'#fes (3) affos mas. CLAUSULA VIGESIMA
SEPTIMA - PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO-
SAGRILAFT. Las Partes manifiestan bajo la gravedad de juramento, que los recursos que componen
| su patrimoriio no provienen de lavado de activos, financiacion del terrorismo, narcotrafico, captacion
| ilegal de din“ero.sr;-xtFafjeéoxae:migrantes,"‘trata de personas, extorsion, enriquecimiento ilicito, secuestro
} extorsivo, rebélién, trafico dearmas, Financiacién y Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva
| trafico de menores de edad, financiacidén del terrorismo y administracion de recursos relacionados
con actividades terroristas, trafico de drogas téxicas, estupefacientes o sustancias sicotropicas, de
delitos contra el sistema financiero, delitos contra la administracion publica o vinculados con el
producto de delitos ejecutados bajo concierto v en general de cualquier actividad ilicita; de igual
manera manifiesta que los recursos recibidos en desarroilo de este Contrato no seran destinados a
ninguna de las actividades antes descritas. Para efectos de lo anterior, las partes se autorizan mutua
y expresamente, para que la otra parte consulte los listados, sistemas de informacion y bases de
datos a los que haya lugar y, de encontrar alglin reporte, se procedera a adelantar las acciones
contractuales y/o legales que-correspondan. Las Partes se obligan a realizar tédas las actividades
encaminadas a asegurar que todos sus socios, administradores, clientes, proveedores, empleados,
efc., v los recursos de estos, no se encuentren relacionados o provengan, de actividades ilicitas,
particularmente, de las anteriormente enunciadas. Para ello, se compromete a suministrarse toda la
informacion requerida y diligenciar los formularios que se soliciten. De igual manera, las Partes se
autorizan mutuamente para consultar la informacién en Centrales de informacion, Bancos de datos,
instituciones financieras y gubernamentales. VIGESIMA OCTAVA CAUSALES DE TERMINACION.
Las partes acuerdan que el presente contrato terminara bor: a) Vencimiento del término pactado; b)
Por cumplimiento de su objeto. ¢) Por mutuo acuerdo entre las partes. d) Por el incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones que asumen las partes. &) Por Ia cesidon del convenio que hagan las
partes sin autorizacion expresa, previa y por escrito de la otra parte. f) Cualquiera de las partes podra
terminar unilateralmente en cualquier momento, el presente contrato, sin necesidad de preaviso ni
indemnizacion alguna, en el evento en que alguno de sus accionistas, socios, representantes legales,
miembros de Junta Directiva, gérentes o directivos resulte formalmente incluido en la orden ejecutiva
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nimero 12.978 "Specially Designated Narcotics Traffickers — SDNT”, conocida en Colombia como
“Lista Clinton”, lista Office of Foreign Assets Control (OFAC), listas de personas buscadas en el
Federal Bureau Of Investigation (FBI), Lista de terroristas de las Naciones Unidas, Lista de
Organizaciones Terroristas Unién Europea, Lista de Personas designadas como Terroristas de la
Unién Europea, Lista de Organizaciones Terroristas por+los Estados Unidos, Lista de Personas
designadas como Terroristas por los Estados Unidos* y-en general las listas. de las agencias
internacionales que identifican personas vinculadas al lavado de activos y financiacién del terrorismo,
o0 sea formalmente acusado ante un juez, por narcotréafico, lavado de activos, terrorismo o trafico de
armas, en los términos indicados por las leyes colombianas aplicables.

Para constancia se firma en San Andrés, Isla a los veintitrés (23) dlas del mes de abril de Dos Mil

Veintiséis (2026).
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En sefal de conocimiento y aceptacién de sus obligaciones

Proyectd. Roberto Gonedlez,.Guearrero / Abogado Contralista )
Reviss, Andrss Avelino Meza Vitlareal 7 Vicemector Administrative y Fingnclero
Aprohd- Charles Gellardo Humphrias / Ractor
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