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CONTRATO No. 067 DE 2023

CONTRATANTE: INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICAPROFESIONAL SAN
ANDRES Y PROVIDENCIA -INFOTEP-

CONTRATISTA: Q10 SOLUCIONES S.A.S

OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA RENOVACION

DE LA LICENCIA DE USO MAS OTRAS HERRAMIENTAS CON QUE
CUENTA LA ~ PLATAFORMA  ACADEMICA; CAPACITACION,
ACTUALIZACION Y SOPORTE TECNICO DEL APLICATIVO YIO
PLATAFORMA Q10 ACADEMICO. - UNSPSC 81112200.

VALOR: QUINCE MILLONES CIENTO SESENTA MiL PESOS {$15.160.000.00)
MICTE :
PLAZO: UN (1) MES

Entre los suscritos SILVIA ELENA MONTOYA DUFFIS, identificada con C.C. No. 40.990.030 expedida en San
Andrés Isla; en su calidad de RECTORA y Representante Legal del INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION
TECNICA PROFESIONAL DE SAN ANDRES Y PROVIDENCIA —INFOTEP-, identificado con el Nit
892.400.461-5, establecimiento publico de caracter oficial del orden nacional, con domicilio en la ciudad de
San Andrés Isla, que presta sus servicios de educacion superior, de conformidad con lo establecido por el
Acuerdo No. 001 de mayo 4 de 1999 del estatuto general y nombrada mediante Acuerdo 019 del 03 julio de
2.019, del cual tomé posesion mediante Acta del 5 de julio de 2019 emitida por el Consejo Directivo, en ejercicio
de la competencia otorgada por la Ley 80 de 1993 (art. 11, numeral 3, literal c), quien en adelante se llamara
EL CONTRATANTE, y por la ofra parte Q10 SOLUCIONES S.A.S, identificada con el NIT 900.299.474-6,
representada legalmente por STEVEN MONCAYO VIVEROS identificado con la cedula de ciudadania No.
71.381.730 expedida en Medellin, de acuerdo al Certificado de Existencia y Representacion expedida en el
mes de febrero de 2023 por la Camara de Comercio de Medellin para Antioquia, y quien en adelante se
denominara EL/LA CONTRATISTA, quien declara bajo la gravedad del juramento, que ni &l ni la sociedad que
representa se encuentran incursos en las causales de inhabilidad e incompatibilidad para contratar, sefialadas
en la Constitucién Politica y en la Ley; ni estan reportados en el boletin de responsables fiscales de la
Contraloria General de la Republica, hemos convenido celebrar el presente contrato, el cual se rige por la Ley
80 de 1993, Ley 1150 de 2008, Decreto 1082 de 2015, 2 y demés normas que regulan la contratacion estatal
y en las materias no reguladas por ella, por las disposiciones civiles y comerciales vigentes, previas las
siguientes consideraciones. 1) El Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional de San Andrés y
Providencia islas —es una de las instituciones de educacion superior, de caracter oficial, de mayor
trascendencia en el departamento archipiélago, con 43 afios de. experiencia, por su larga trayectoria en la
formacion del recurso humano orientada por valores de compromiso, espiritu de servicio y conservacion de
tradiciones culturales. 2)Para dar cumplimiento a la normatividad existente sobre educacion superior en
Colombia que establece el Ministerio de Educacion Nacional en busca de la calidad; INFOTEP, implementa
procesos académicos y administrativos atendiendo lineamientos de la acreditacion de alta calidad para la
institucion, promocién de programas de alta calidad, el mantenimiento de estandares de calidad con registro
calificado y renovacién de programas académicos y el establecimiento de disposiciones estrictas en materia
de transparencia y responsabilidad; implican generar cambios y renovacion de las perspectivas, estructuras,
contenidos y sistemas de evaluacion completos y avanzados, como un compromiso para la toma de
decisiones basada en datos y resultados de impacto. 2). Para ejercer y cumplir con las funciones de indole
académica y administrativa, es necesario contar con el servicio de soporte y actualizacion del Software Q10,
el cual la Institucion ha venido desde el 2013 manejado de manera satisfactoria en el transcurso de este
tiempo. 3) Q10 Académico es un software en la nube que apoya la gestion academica, administrativa y de
educacion virtual para las instituciones de educacion, ofrecen un servicio de renovacion anual, soporie técnico,
que incluye el acompafiamiento de un asesor personalizado, y se cuenta con una atencion de una mesa de
ayuda a través de distintos canales de atencion y capacitaciones, en éste se manejan los programas, materias,
notas, matriculas de los alumnos de la Entidad y demas, los docentes, alumnos y funcionarios académicos
tienen usuarios y contrasefias para manejar sus respectivos roles de trabajo en la plataforma, los docenties
cargan las notas de los estudiantes, y los estudiantes pueden visualizar sus notas de estudio. 4) ElINFOTEP,
requiere contratar la renovacion del aplicativo Q10, que permitan el acopio digital, manejo y administracion de

1

Sarie Bay Teléfonos 5125916 — 5125770 — 5126607 — 5121350 Fax (098) 5125770 Pagina Web www.infotepsai.edu.co — E-mail.
informacién@jinfotepsai.edu.co San Andrés, islas, Colombia




¥

FYLa e e g

la informacion fisionémica de los miembros de Ia familia INFOTEP, para que la comunidad INFOTEP pueda
acceder a la plataforma Q10 segun sus obligaciones. Teniendo en cuenta que se requiere la adminisiracion
de datos, estructurar registros de matriculas, controlar curriculos, asistencias, notas, etc., de acuerdo al
alcance y las condiciones establecidas en Ia propuesta presentada por la empresa Q10 SOLUCIONES S.A.S.,
la cual cumple con los requerimientos del INFOTEP, fas licencias a contratar deben cumplir con las
caracteristicas técnicas requeridas en el Alcance del Objeto establecido en los estudios previos del presente
proceso de seleccion; ademas es necesario que se brinde capacitacidn sobre el aplicativo para un mejor
aprovechamiento del mismo, teniendo en cuenta que éste ha tenido actualizaciones de las cuales no se tiene
conocimiento respecto su operatividad. 5) Que la contratacion constituye un proceso de apoyo de vital
importancia al interior de las entidades estatales y en especial al interior de la Institucion, por cuanto la gestion
compete a todas y cada una de las areas que integran la entidad, toda vez que es el instrumento id6neo para
la adquisicion de los diversos bienes, servicios y obras necesarios para el logro de las metas trazadas dentro
de los diferentes proyectos que desarrolla asi como de la adquisiciones de aquellas herramientas que son
necesarias e indispensables para su normal funcionamiento, y la satisfaccion de aquellas necesidades
previamente identificadas, todas incluidas en el Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2023. 8) La
empresa Q10 SOLUCIONES S.A.S present6 propuesta en la cual se indican los servicios de: administracion
de clientes, inscripciones y matriculas en linea, gestion de documentos digitales, gestion de grupos, gestion
de horarios, aulas y docentes, gestién de homologaciones y" habilitaciones, evaluaciones cuantitativas,
educacion virtual integrada, gestién de egresados, ofertas laborales, informes estadisticos, constangcias,
certificados y formatos de calidad; creacion, recopilacion y administracion de Encuestas Institucionales.
Sumado a lo anterior, en su propuesta se incluye la capacitacion en sitio para el adecuado y productivo uso
de la plataforma para las personas responsables que administraran la solucion Q10 Académico; el soporte
técnico el cual es ilimitado y permanente y las actualizaciones y el mantenimiento. 7) Que el INFOTEP a través
del area de Sistemas proyectaron los respectivos estudios y documentos previos exigidos normativamente,
para determinar y justificar la necesidad y oportunidad de suscribir el presente contrato, quedando sustentada
y evidenciada la necesidad de contratar los servicios para renovacién de licencia del Software Q10 sefialados
en el objeto. 8) Que el proceso de contratacién se encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones del
INFOTEP, de acuerdo con la certificacion expedida por el Aimacenista bajo los codigos estandarizados Nos.
81112200 adoptado mediante Resolucién No. 012 de fecha 25 de enero de 2023. 9) En consideracion al objeto
que se pretende contratar se adelanta un proceso de Contratacion Directa de conformidad con lo establecido
en el Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015. El cual contempla: “Contratacién directa cuando no
exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente
una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o
de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben
constar en el estudio previo que soporia la contratacion. b) Cuando solo exista una persona que pueda proveer
el bien o servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser,
de acuerdo con la ley, su proveedor exclusivo. 10) Que el contratista, con la suscripcion de este contrato
realiza las siguientes manifestaciones: a) Que conoce y acepta los documentos del proceso, b) Que esta
debidamente facultado para suscribir el contrato, c) Que se encuentra a paz y salvo con sus obligaciones
laborales y frente al Sistema de Seguridad Social integral, d) Que los recursos se comprometen su patrimonio
no provienen del lavado de activos, financiacién del terrorismo, narcotrafico, captacién ilegal de dinero y en
general de cualquier actividad ilicita y de igual manera que los recursos recibidos en desarrollo de éste contrato
no seran destinados al financiamiento de cualquiera de éstas actividades ilicitas, e) Que firma bajo juramento
que no se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades y demas prohibiciones para
coniratar previstas en la constitucion politica y las leyes vigentes, en especial, la ley 80 de 1993, la ley 1474
del 2011 y las demas disposiciones sobre la materia, Yy que, si llegara a sobrevenir alguna, actuara conforme
lo dispone el articulo 9 de la ley 80 de 1993, f) Igualmente declara bajo juramento que no ha sido objeto de
declaratoria de caducidad en otros contratos y que estd a paz y salvo con sus obligaciones laborales y frente
al sistema de seguridad social integral.11) Que tratandose de actividades en las que prima el intelecto y no
existiendo en la planta personal suficiente, la alternativa legal con que cuenta la entidad para suplir la
necesidad temporal que tiene, es mediante la celebracion de un contrato de prestacion de servicios
personales, conforme al articulo 32 — numeral 3 de Ia Ley 80 de 1993, que establece: “Son contratos de
prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con
la administracién o funcionamiento de la entidad. Estos coniratos sélo podran celebrarse con personas
naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimiento
especializados. /En ningtin caso estos contratos generan relacién laboral ni prestaciones saociales y se
celebraran por el término estrictamente indispensable”. 12) Que se deja constancia que la persona contratada
cuenta con la capacidad, idoneidad y/o experiencia requerida y relacionada con el area de qué trata el contrato,
sin que sea necesario obtener varias ofertas. 1 3). Que EL CONTRATISTA, con la suscripcion de este contrato
firma bajo juramento que no se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades y
demas prohibiciones para contratar previstas en la constitucion politica y las leyes vigentes, en especial, la ley
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80 de 1993, la ley 1474 del 2011 y las demas disposiciones sobre la materia, y que, si llegara a sobrevenir
alguna, actuara conforme lo dispone el articuio 9 de la ley 80 de 1993; igualimente declara bajo juramento que
no ha sido objeto de declaratoria de caducidad en otros contratos. 14). Que se encuentra certificada la
inexistencia de personal en planta. CLAUSULAS GENERALES. Constituyen derechos y deberes generales
del contratante y del contratista para efectos del presente contrato de prestacion de servicios 10s contenidos
en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015 respectivamente. Que el presente contrato se regira por
las siguientes clausulas especiales: CLAUSULA PRIMERA: OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACION DE
SERVICIOS PARA LA RENOVACION DE LA LICENCIA DE USO MAS OTRAS HERRAMIENTAS CON QUE
CUENTA LA PLATAFORMA ACADEMICA, CAPACITACION, ACTUALIZACION Y SOPORTE TECNICO DEL
APLICATIVO Y/O PLATAFORMA Q10 ACADEMICO. - UNSPSC 81112200. OBLIGACIONES GENERALES:
1. Cumplir con el objeto del contrato de acuerdo a la propuesta presentada y las especificaciones
suministradas por la institucion. 2. Participar activamente en las reuniones que convoque el INFOTEP. 3. Poner
al servicio de INFOTEP su empefio, dedicacion y experiencia en el area que la ejecucion del contrato
demanda. 4. Atender con prontitud las observaciones que en el desarrollo del contrato se formulen. 5.
Presentar al supervisor informes de las acciones y actividades adelantadas durante el desarrollo del objeto
contractual. 6. Cumplir con las demas actividades que le asigne el supervisor del contrato que sean necesarias
para el cabal cumplimiento del objeto contractual. 7. Guardar total reserva de la informacion que por razon
del servicio y desarrollo de sus actividades obtenga. 8. Apoyar todo el proceso operativo en aras de alcanzar
los objetivos institucionales. 9. Cuidar de los activos institucionales, su buen uso y responder por los
elementos, documentos, registros a su cargo y adoptar los mecanismos para su conservacion. 10. Entregar al
Instituto Nacional de Formacién Técnica Profesional-INFOTEP, periddicamente y al finalizar el contrato, o
cuando el supervisor o interventor lo solicite, todos los documentos y archivos (fisicos y electronicos) a su
cargo y que se produzcan en ejecucion de sus obligaciones, debidamente inventariados conforme a las normas
y procedimientos que establezca el Archivo General de la Nacion, que se encontraran en el instructivo de
Organizacién de Archivos de Gestion parametrizado en INFOSIG. 11. Clasificar y radicar documentos
aplicando la normatividad vigente y utilizando los medios dispuestos por la entidad para este fin. 12. Conocer
e implementar el sistema integrado de gestién de calidad de la Entidad. 13. Emitir recomendaciones y/o
sugerencias que le sean solicitadas, asi como aquellas que se consideren necesarias para agilizar los
procesos contractuales. 14. En cumplimiento de lo dispuesto en el paragrafo del articulo 23 de laley 1150 de
2007 y del articulo 6 de la ley 1562 de 2012, el (la) CONTRATISTA debera acreditar que se encuentra al dia
en el pago mensual de los aportes al sistema de seguridad social integral (salud, pension y riesgos laborales
-ARL) y para la realizacion de cada pago derivado del mismo; estos pagos se acreditan Gnicamente por el
sistema PILA o de Planilla Asistida o el que determine el Ministerio de Trabajo. Cuando corresponda, el (1a)
contratista también debe acreditar el pago oportuno de los aportes al SENA, ICBF y cajas de Compensacion
Familiar (cuando correspondan).i5. Participar y certificarse en los diferentes cursos que la Institucion
programe. 16. La entidad se reservara el derecho de la revision y validacién de la documentacién presentada
por el contratista en su hoja de vida ante las entidades correspondientes; Ademas en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 289 del codigo penal, el contratista que incurra en falsedad, adulteracion, de
documento privado, la entidad realizara los procedimientos, denuncias a lugar ante los organismos autorizados
y liquidara de forma unilateral el contrato. OBLIGACIONES ESPECIFICAS: 1. Prestacion de servicios y
soporte técnico de la Solucion Q10 Académico mas las herramientas complementarias de la plataforma Q10
Académico: App Movil de Q10, Q10 Mailing y Q10 SMS.2. Conexién de hasta 50 usuarios docentes activos
simultaneamente al aplicativo Q10 Académico. 3. Conexion de estudiantes, egresados Y personal
administrativo ilimitado. 4. Capacidad de hasta 500 GB de capacidad de almacenamiento de contenido no
estructurado: archivos y documentos en general. 5. Capacitacion para la administracion y uso del aplicativo
Q10 Académico teniendo en cuenta sus actualizaciones, y uso de las herramientas complementarias de la
plataforma Q10 Académico: App Movil de Q10, Q10 Mailing y Q10 SMS. 6. Dar soporte y garantfa incluyendo
las actualizaciones que se liberen del software seglin lo determinado en la propuesta. 7. Garantizar la
confidencialidad y privacidad de la informacion que por razon del presente contrato deba manejar. 8. Hacer
todas las recomendaciones que considere necesarias en relacion con el desarrollo y ejecucion del contrato. 9
las demas que surjan en desarrollo del objeto contractual. CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DEL
CONTRATANTE: 1. Pagar en la forma y condiciones aqui establecidas a favor del contratista por concepto
de servicios prestados, el valor correspondiente y explicito en la propuesta. 2. Velar por el cumplimiento de las
clausulas contractuales y exigir la calidad en los servicios prestados. 3. Facilitar toda la informacidn y recursos
necesarios que sirvan de apoyo al contratista para el mejor desempeiio de su labor. 4. Ejercer por intermedio
del supervisor la correcta ejecucion del contrato.5. Pagara los gastos de desplazamiento del Coniratista,
cuando estos fueren autorizados, previa solicitud de! supervisor del contrato, en los casos en que la ejecucion
del objeto contractual deba realizarse en lugares diferentes al lugar de ejecucion contractual acordado por las
partes. Para el pago de los gastos mencionados, la Entidad Contratante podra utilizar como referencia la tabla
de gasto de desplazamiento de la Entidad. CLAUSULA CUARTA: DOCUMENTOS DEL CONTRATOQ: Hace
parte del presente contraio y obliga juridicamente a las partes los siguientes documentos: 1. Estudio
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documentios previos y analisis del sector. 2. Disponibilidad Presupuestal No. 11823 del 21 de febrero de 2023.
3. Registro tnico tributario actualizado. 4. Fotocopia de la Cédula de Ciudadania. 5. Propuesta. 6. Certificado
de Antecedentes disciplinarios. 7. Certificado de antecedentes fiscales. 8. Fotocopia de la Tarjeta de Ia
OCCRE. 9. Formato tnico de hoja de vida diligenciado. 10. Los demas documentos que legalmente se
requieran y los que se produzcan durante el desarrollo del contrato. CLAUSULA QUINTA: VALOR: QUINCE
MILLONES CIENTO SESENTA MIL PESOS ($15.160.000.00) M/CTE. CLAUSULA SEXTA: FORMA DE
PAGO: EI INFOTEP pagara al contratista la anterior suma en un solo por el 100%, previo cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato, con la presentacion de la factura respectiva y el
recibido a satisfaccion por parte del supervisor de contrato. EI INFOTEP retendra las sumas correspondientes
a los porcentajes establecidos en la ley. PARAGRAFO PRIMEROQ: El INFOTEP retendra las sumas
correspondientes a los porcentajes establecidos en la ley. PARAGRAFO SEGUNDO: No obstante, lo sefialado
en la presente clausula, los anteriores paragrafos estaran sujetos a la cuantia de los montos aprobados en el
programa anual mensualizado de caja PAC. CLAUSULA SEPTIMA: DURACION: Un (1) mes contado partir
del cumplimiento de los requisitos de ejecucion del contrato, esto es, la expedicion del Registro presupuestal,
suscripcion fisica del acta de inicio y constancia electronica en SECOP Il del inicio del contrato. Vigencia de la
Licencia: La licencia de uso de la plataforma académica se renueva por un afio a partir de la suscripcién del
acta de inicio de actividades entre supervisor y contratista, la cual se suscribira una vez se cumpla con los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion. CLAUSULA OCTAVA: CESION: El contratista no podréa ceder en
todo o en parte del presente contrato sin la Autorizacion previa y escrita del INFOTEP. CLAUSULA NOVENA.
EXENCION DEL PAGO DE PRESTACIONES; De acuerdo con. lo establecido con el inciso 2, numeral 3 del
Art.32 de la Ley 80 de 1.993, el contratista no tendra derecho a ninguna prestacion distinta a lo pactado
expresamente en la Clausula Segunda del presente contrato, razén por la cual con este contrato no se genera
ningtn vinculo laboral entre el INFOTEP, el contratista y el personal subcontratado. CLAUSULA DECIMA.
CADUCIDAD Y EFECTOS: El INFOTEP, podra declarar la caducidad del contrato en caso de cualquiera de
las obligaciones contractuales por parte del contratista que afecte de manera grave y directa la ejecucion del
contrato y evidencia que pueda conducir a su paralizacién o cuando el contratista incumpla la obligacion
establecida en el numeral 5 del articulo 5 de la Ley 80 de 1993 o celebre pacto o acuerdo prohibidos. Declarara
la caducidad: a) No habra lugar a la indemnizacién del contratista que se harg acreedor a las sanciones en
inhabilidades previstas en la ley, b) Quedara sin efectos los derechos no causados a favor del contratista, c)
Se hara efectiva (si aplica) la garantia Gnica a que haya lugar y la clausula penal pecuniaria, d) se suspenderan
los pagos que se hubieren liberado o fueren a liberarse a favor del contratista ejecutoriada la resolucion de
caducidad se dara por terminado el contrato Yy se ordenara su liquidacién en el estado en que se encuentre,
CLAUSULA DECIMA PRIMERA. TERMINACION, MODIFICACION, INTERPRETACION UNILATERAL DEL
CONTRATO: De conformidad con lo dispuesto en la Ley 80 de 1993 podra ser terminado modificado o
interpretado unilateralmente por el INFOTEP con sujecién a lo dispuesto en los articulos 15 y 17 inclusive, de
la mencionada Ley. PARAGRAFO: Salvo lo dispuesto en el articulo 16 de la ley 80 de 1993, sobre modificacion
unilateral, cuando haya necesidad de introducir modificaciones en el contrato, que hagan modificar el plazo
convenido, se suscribira un contrato adicional en recursos y prorroga en tiempo, que debera cumplir con todos
los requisitos exigidos para tal efecto por las normas de confratacion estatal, estos quedaran perfeccionados
una vez suscritos y requerian de la adicion o prorroga de la garantia tnica de cumplimiento, aprobacion de Ia
misma (si se constituyo garantia) y del cumplimiento de los demas requerimientos de ley. CLAUSULA DECIMA
SEGUNDA. MULTAS: En caso de que EL CONTRATISTA se haga acreedor a cualquiera de las multas que
se establecen a continuacién, su valor sera deducido de cualquier pago debido al CONTRATISTA o
cubierto por la garantia, del porcentaje que ampara el cumplimiento Y en ning(n caso su aplicacion sera
entendida por EL CONTRATISTA como exoneracion y atenuacion de cualquiera de las obligaciones
adquiridas en virtud del contrato. La aplicacién de multas se entiende sin perjuicio de que, en el caso de mediar
las causales establecidas en el contrato, EL INFOTEP pueda declarar su caducidad y hacer efectiva la clausula
penal pecuniaria. Seran causales para imponer estas multas: 1) El atraso en Ia presentacion de los
documentos para iniciar la ejecucién del contrato. 2) La mora o incumplimiento parcial de las obligaciones
adquiridas en virtud del presente contrato. Si EL CONTRATISTA incurre en una de las conductas descritas,
EL INFOTEP aplicara una multa equivalente al uno por ciento (1 %) del valor del contrato por cada dia de mora
o de incumplimiento sin que supere el diez por ciento (10%) del valor total del contrato. Cuando se frate de la
segunda causal, estas multas seran acumulables Yy se contabilizaran separadamente para cada una de las
obligaciones incumplidas y se causan por el simple atraso, sin que EL INFOTEP tenga que demostrarlo.
CLAUSULA DECIMA TERCERA: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: EL CONTRATISTA se obliga para con
EL INFOTEP a pagar una suma equivalente al diez por ciento (1 0%) del valor del contrato, a titulo de
indemnizacion, para imputar al valor de los perjuicios que ésta llegare a sufrir en caso de declaratoria de
caducidad o de incumplimiento total o parcial de las obligaciones que por medio del presente documenio
adquiere, sin perjuicio de lo establecido en la clausula anterior. El valor de la Clausula Penal Pecuniaria que
se haga efectiva, se considerara como pago parcial pero definitivo de los perjuicios causados al INFOTEP.
PARAGRAFO: EL CONTRATISTA autoriza expresamente al INFOTEP, con la simple suscripcion del contrato,
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para descontar y tomar el valor de la Clausula Penal Pecuniaria de.que trata esta clausula, de cualquier suma
que se le adeude por concepto de este contrato, sin perjuicio de haceria efectiva de la Garantia constituida.
CLAUSULA DECIMA CUARTA: LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO: El lugar de ejecucion de todas las
situaciones y circunstancias legales atinente a este contrato sera la Isla San Andrés, por lo cual y de comin
acuerdo entre las partes este se fija como domicilio contractual. CLAUSULA DECIMA QUINTA.
SUPERVISION: La supervision del presente contrato sera ejercida por el profesional del area de o por quien
designe la Rectora, quién tendra las siguientes funciones a) Supervisar la ejecticion del presente contrato para
asegurar el cumplimiento de las obligaciones contraidas por el contratista, b) Verificar la prestacion y recibo a
satisfaccion de los servicios contratados expidiendo las constancias respectivas, c) Impartir instrucciones y
sugerencias por escrito y formular las observaciones que estime conveniente sobe el desarrollo del contrato.
d) revisar el pago de la seguridad social del contratista CLAUSULA DECIMA SEXTA. REGISTRO Y
APROPIACION PRESUPUESTAL. El presente contrato esta sujeto a registro presupuestal y la enirega dela
suma de dinero a que se obliga el INFOTEP, se subordina a las apropiaciones presupuestales con cargo al
CDP. No. 11823 del 21 de febrero de 2023. DEPENDENCIA: 000 Gestion General. POSICION CATALOGO
DEL GASTO: C-2202-0700-6-0-2202042-02 Adquisicion de bienes y servicios— Documento para la planeacion
estratégica en Tl — Fortalecimiento de la gestion institucional del INFOTEP San Andres y Providencia.
FUENTE: Nacién._CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. PERFECCIONAMIENTO. Y EJECUCION: El presente
contrato se entiende perfeccionado en la fecha de suscripcion del mismo y.para su ejecucion requiere del
registro presupuestal, de conformidad con el articulo 41 de la Ley 80. de 1993 y sus posteriores
reglamentaciones. CLAUSULA DECIMA OCTAVA. RESPONSAB!L'IDADES DEL CONTRATISTA: EL
contratista con ocasion de la celebracion y ejecucion del presente contrato respondera civil y penalmente por
las obligaciones derivadas del mismo y por las acciones y omisiones que le fueren imputables y causen dafio
al INFOTEP. CLAUSULA DECIMA NOVENA. INDEMNIDAD: El contratista mantendra indemne al INFOTEP

por todos los reclamos, dafios o perjuicios provenientes de terceros que tengan como causa las.actuaciones
del contratista. Mantendra indemne al INFOTEP por cualquier obligacion de caracter-laboral que se originen
en el incumplimiento de las obligaciones laborales que el contratista asume frenfd al personal, subordinados
o terceros que se vinculen a la ejecucion de las obligaciones propias- del presente contrato. CLAUSULA
VIGESIMA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: Con la aprobacion. del presente contrato a través
del SECOP Il el contratista manifiesta bajo la gravedad del Juramento que no se halla incurso en inhabilidad
e incompatibilidad a que se refieren los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993. Y que se encuentra a paz y salvo
con el Tesoro Nacional por concepto de impuesto de rentas y complementarios. CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA. CONTROL A LA EVASION DE RECURSOS PARAFISCALES. ART. 50 LEY 789 DE 2002: Para
la celebracion, renovacion o fiquidacion del presente contrato, el contratista requerira del cumplimiento de sus
obligaciones de salud y pensiones. CLAUSULAVIGESIMA SEGUNDA. LIQUIDACION DEL CONTRATO: El
presente contrato sera liquidado dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la fecha de finalizacion del plazo
de ejecucion previsto o de la expedicion del Acto Administiativo que ordene su terminacion en los términos
previstos en el articulo 60 de la Ley 80 de 1993 y/o en su-defecto deiconformidad con el articulo 61. CLAUSULA
VIGESIMA TERCERA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: Las controversias o
diferencias que surjan entre el Contratista y El INFOTEP con ocasion de la firma, ejecucion, interpretacion,
prérroga o terminacion del contrato, asi como de cualquier otro asunto relacionado con el presente contrato,
seran sometidas a la revision de las partes para buscar un arreglo directo, en un término no mayor a cinco (5)
dias habiles a partir de la fecha en que cualquiera de las partes comunique: por escrito a la otra la existencia
de una diferencia. Las controversias que no puedan ser resueltas de forma directa entre las partes, se
resolveran empleado la siguiente opcion: Conciliacion: Cuando la controversia-ne pueda arreglarse de manera
directa debe someterse a un procedimiento conciliatorio que. se surtira ante cualquier centro de conciliacion
ubicado en la Jurisdiccion del Departamento Archipiélago de San Andreés, Providencia y Santa Catalina, Islas,
previa solicitud de conciliacion elevada individual o conjuntamente por las Partes. Si en el término de ocho (8)
dias habiles a partir del inicio del tramite de la conciliacién, el cual se entenderé a partir de la fecha de la
primera citacion a las Partes que haga el centro de conciliacion ubicado en la Jurisdiccién del Departamento
Archipiélago, las partes no llegan a un acuerdo para resolver sus diferencias, deben acudir a la Jurisdiccion
Contencioso Administrativa. CLAUSULAVIGESIMA _CUARTA _GARANTIA Y MECANISMOS DE
COBERTURA DEL RIESGO: Conforme lo regulado en I0s articulos 2:2.1.2.3.1.1. y 2.2.1.2.3.1.7 del
Decreto 1082 de 2015, la entidad después de haber hecho el andlisis de los riesgos a los que puede
estar sometido la celebracion, ejecucion y liquidacién.del presente contrato, al igual que la adecuada
prestacion del servicio, establece como forma de conculcar los riesgos mencionados la constitucion
de pdliza de seguro, patrimonio auténomo o garantia bancaria, que ampare los riesgos de: a) De
cumplimiento del contrato, en cuantia equivalente al diez por ciento (10%), del valor total del mismo,
vigente por un término igual al de duracion del contrato'y cuatro (4) meses mas, contado a partir de
la fecha de suscripcion del contrato. b) Calidad del servicio, en cuantia equivalente al veinte (20%)

por ciento del valor del contrato, vigente por un término igual al de duracion del contrato y dos (2)
5
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afios mas, contado a partir del acta de recibo a satisfaccion. Estas garantias deberan ser allegadas
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de la solicitud que para tal fin le haga el
INFOTEP y requerira de su aprobacién. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: SUSPENSION: El plazo de
ejecucion del presente contrato podra ser suspendido excepcionalmente de manera temporal en las siguientes
circunstancias: 1) Por mutuo acuerdo de las partes, 2) Fuerza mayor o caso fortuito, por causas debidamente
justificadas previa solicitud del contratista. Teniendo en cuenta que el presente contrato se celebra en forma
" virtual, toda suspension de 1a ejecucion contractual debera ser justificada y aprobada por las partes (Entidad
— contratista) a través de la plataforma del SECOP I, debiéndose anexar los respectivos documentos:que
soporten esta modificacién contractual. La suspension se hard mediante acta suscrita por ambas partes en la
cual se indicara la causa de suspension, término y la fecha en que se reanudara la ejecucion del contrato. Se
informara a la aseguradora y ampliar las garantias en caso de requerirlo de manera proporcional (si aplica).
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. CONFIDENCIALIDAD: En caso de que exista informacion sujeta a reserva
legal, el contratista se compromete a guardar el debidosigilo y confidencialidad de la informacion que llegase
a su conocimiento y que sea referente a las actividades desarrolladas por el INFOTEP, o que por motivos del
desarrollo del objeto contractual llegasen a su conocimiento. La informacion de la Entidad es confidencial y la
clave asignada a los usuarios es personal e intransferible; asi las cosas, se deben cumplir las instrucciones y
restricciones establecidas por el INFOTEP en su politica de seguridad. ‘

Para constancia se firma en San Andrés, Isla a los catorce (14) dias del mes de marzo de Dos Mil Veintitrés
(2023). o

EL INFOTEP EL CONTRATISTA
SILVIA EL MONTOYA DUFFIS STEVEN MONCAYO VIVEROS
Rector Q10 SOLUCIONES S.A.S

C.C 71.381.730 de Medellin

EL SUPERVISOR :

JAINER LORA BALCAZAR
Profesional del area de sistemas
En sefial de conocimiento y aceptacion de sus obligaciones

FProyectado: Natasia Aivanovna Mow Fifia /Abogada Contratista
Revisé; Marlon Mike Mitchel! Humphries / Vicerrector Administrativo ,
Aprobg: Silvia Elena Montoya'Duffis / Rectora 1
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para descontar y tomar el valor de la Clausula Penal Pecuniaria de que trata esta clausula, de cualquier suma
que se ie adeude por concepto de este contrato, sin perjuicio de hacerla efectiva de la Garantia constituida.
CLAUSULA DECIMA CUARTA: LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO: El lugar de ejecucion de todas las
situaciones y circunstancias legales atinente a este contrato sera la Isla San Andrés, por lo cual y de comun
acuerdo entre las partes este se fija como domicilio contractual. CLAUSULA DECIMA QUINTA.
SUPERVISION: La supervision del presente contrato sera ejercida por el profesional del area de o por quien
designe la Rectora, quién tendra las siguientes funciones a) Supervisar la ejecucion del presente contrato para
asegurar el cumplimiento de las obligaciones contraidas por el contratista, b) Verificar la prestacion y recibo a
satisfaccion de los servicios contratados expidiendo las constancias respectivas, c) Impartir instrucciones y
sugerencias por escrito y formular las observaciones que estime conveniente sobe el desarrolio del contrato.
d) revisar el pago de la seguridad social del contratista CLAUSULA DECIMA SEXTA. REGISTRO Y
APROPIACION PRESUPUESTAL. El presente contrato esta sujeto a registro presupuestal y la entrega dela
suma de dinero a que se obliga el INEOTEP, se subordina a las apropiaciones presupuestales con cargo al
CDP. No. 11823 del 21 de febrero de 2023. DEPENDENCIA: 000 Gestion General. POSICION CATALOGO
DEL GASTO: C-2202-0700-6-0-2202042-02 Adquisicion de bienes y servicios — Documento para la planeacion
estratégica en T! — Fortalecimiento de la gestién institucional del INFOTEP San Andrés y Providencia.
FUENTE: Nacion._CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente
contrato se entiende perfeccionado en la fecha de suscripcion del mismo y para su ejecucion requiere del
registro presupuestal, de conformidad con el articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y sus posteriores
reglamentaciones. CLAUSULA DECIMA OCTAVA. RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA: EL
contratista con ocasion de la celebracion y ejecucion del presente contrato respondera civil y penalmente por
las obligaciones derivadas del mismo y por las acciones y omisiones que le fueren imputables y causen dafo
al INFOTEP. CLAUSULA DECIMA NOVENA. INDEMNIDAD: El contratista mantendra indemne al INFOTEP
por todos los reclamos, dafios o perjuicios provenientes de terceros que tengan como causa las actuaciones
del contratista. Mantendra indemine al INFOTEP por cualquier obligacion de caracter laboral que se originen
en el incumplimiento de las obligaciones laborales que el contratista asume frente al personal, subordinados
o terceros que se vinculen a la ejecucion de las obligaciones propias del presente contrato. CLAUSULA
VIGESIMA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: Con la aprobacion del presente contrato a través
del SECOP 11 el contratista manifiesta bajo la gravedad del Juramento que no se halla incurso en inhabilidad
e incompatibilidad a que se refieren los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993. Y que se encuentra a paz y salvo
con el Tesoro Nacional por concepto de impuesto de rentas y complementarios. CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA. CONTROL A LA EVASION DE RECURSOS PARAFISCALES: ART. 50 LEY 789 DE 2002: Para
la celebracion, renovacion o liquidacion del presente contrato, el contratista requerira del cumplimiento de sus
obligaciones de salud y pensiones. CLAUSULAVIGESIMA SEGUNDA. LIQUIDACION DEL CONTRATO: El
presente contrato sera liquidado dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la fecha de finalizacion del plazo
de ejecucion previsto o de la expedicion del Acto Administrativo que ordene su terminacion en los términos
previstos en el articulo 80 de la Ley 80 de 1993 y/o en su defecto de conformidad con el articulo 61. CLAUSULA
VIGESIMA TERCERA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: Las controversias 0
diferencias que surjan entre el Contratista y E!l INFOTEP con ocasion de la firma, ejecucion, interpretacion,
prorroga o terminacion de! contrato, asi como de cualquier otro asunto relacionado con el presente contrato,
seran sometidas a la revisién de las partes para puscar un arreglo directo, en un término no mayor a cinco (5)
dias habiles a partir de la fecha en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la otra la existencia
de una diferencia. Las controversias que no puedan ser resueltas de forma directa entre las partes, se
resolveran empleado la siguiente opcion: Congciliacién: Cuando la.controversia no pueda arreglarse de manera
directa debe someterse a un procedimiento congciliatorio que 'se surtira ante cualquier centro de congciliacion
ubicado en la Jurisdiccion del Departamento Archipiélago de San Andreés, Providencia y Santa Catalina, Islas,
previa solicitud de conciliacion elevada individual o conjuntamente por las Partes. Si en el término de ocho (8)
dias habiles a partir del inicio del tramite de la conciliacion, el cual se entenderd a partir de la fecha de la
primera citacion a las Partes que haga el centro de conciliacion ubicado en la Jurisdiccion del Departamento
Archipiélago, las partes no liegan a un acuerdo para resolver sus diferencias, deben acudir a la Jurisdiccion
Contencioso Administrativa. CLAUSULAVIGESIMA CUARTA: GARANTIA Y MECANISMOS DE
COBERTURA DEL RIESGO: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto 1082
de 2015, en concordancia con el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007, no es obligatoria la exigencia de garantias,
por lo cual para la presente contratacién se prescindira de la exigencia de garantias y no habra lugar a anticipos
y pagos anticipados. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: SUSPENSION: El plazo de ejecucién del presente
contrato podra ser suspendido excepcionalmente de manera temporal en las siguientes circunstancias: 1) Por
mutuo acuerdo de las partes, 2) Fuerza mayor o caso foruito, por causas debidamente justificadas previa
solicitud del contratista. Teniendo en cuenta que el presente contrato se celebra en forma virtual, foda
suspension de la ejecucion contractual debera ser justificada y aprobada por las partes (Entidad — coniratista)
a través de la plataforma del SECOP I, debiéndose anexar los respectivos documentos que soporten esta
modificacion contractual. La suspension se hara mediante acta suscrita por ambas partes en la cual se indicara
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la causa de suspension, término yla fecha{én que se reanudara la ejecucién del contrato. Se informara a la
aseguradora y ampliar las garantias en caso de requerirlo' de manera proporcional (st aplica). CLAUSULA
VIGESIMA SEXTA: GARANTIAS: Conforme lo regulado en los articulos 2.2.1.2.3.1.1. y2212317
del Decreto 1082 de 2015, la entidad después de haber hecho el analisis de los riesgos a los que
puede estar sometido 'la celebracion, ejecucion y liquidacién del presente contrato, al igual que’'la
adecuada prestacion del servicio, establece como forma de conculcar los riesgos mencionados la
constitucién de péliza de seguro, patrimonio auténomo o garantia bancaria, que ampare los riesgos
de: a) De cumplimiento del contrato, en cuantia equivalente al diez por ciento (10%), del valor total
del mismo, vigente por un término igual al de duracién del contrato y cuatro (4) meses mas, contado
a partir de la fecha de suscripcion del contrato. b) Calidad del servicio, en cuantia equivalente al
veinte (20%) por ciento del valor del contrato, vigente por un término igual al de duracion del contrato
y dos (2) afios mas, contado a partir del acta de recibo a satisfaccion. Estas garantias deberan ser
allegadas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de'la solicitud que para tal fin le
haga el INFOTEP vy requerira dé su aprobacion. CLAUSULA VIGESIMA _SEPTIMA:
CONFIDENCIALIDAD: En caso de que exista informacion sujeta a reserva legal, el contratista se compromete

usuarios es personal e intransferible; asi las cosas, se deben cumplir las instrucciones- y restricciones
establecidas por el INFOTEP en su. politica de seguridad. '

: i’ara constancia se firma en San Andreés, Isla a los catorce (14) dias del mes de marzo de Dos Mil Veintitrés
(2023). .

" .
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EL INFOTEP . EL CONTRATISTA )
il *

SILVIA ELENA MONTOYA DUFFIS i STEVEN MONCAYO VIVEROS
Rector Q10 SOLUCIONES S.A.8

C.C 71.381.730 de Medellin

EL SUPERVISOR

JAIKER LORA BW

Profesional del 4rea de sistemas
En sefial de conocimiento y aceptacion de sus obligaciones

Revisé: Marlon Mike Mitchell Humphries / Vicerrector Administrati

Proyectado: Natasia Aivanovna Mow Fifia /Abogada Coniratista -
vo H
Aprobé: Silvia Elena Montoya Duffis / Rectora
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