MATRIZ PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA

CODIGO: PE-PYM-DS-018

*, INFOTEP o
@ San Andrés y Providencia VERSION: 01
COMPONENTE PROGRAMATICO
ACTUALIZACION: 31-07-2025
ESTRATEGIA TEMATICA ACTIVIDAD PRODUCTO INDICADOR RESPONSABLES FECHA INICIO FECHA FIN
Revisar y actualizar la politica de administracion de riesgos segun la normatividad|Politica de administracion del riesgo actualizada| Politica de administracién del riesgo
tevisar y actualizar fa polit inistract lesgos seg Ve " inistract lesgo actualiz " tnistrac lesg Oficina de Planeacion 31/07/2025 31/12/2025
vigente y aprobada publicada
_ . . Mapas de riesgos de integridad ajustado Mapa de riesgos de integridad . ”
Ajustar y actualizar el mapa de riesgos de integridad segun la normatividad vigente P g . e y y P g, g Oficina de Planeacion 31/07/2025 31/12/2025
actualizado publicado
GESTION DE RIESGOS Mapa de ri de integridad
apa de riesgos de integrida
Monitorear los riesgos de integridad trimestralmente Mapa de riesgos de integridad monitoreado P mon%toreado g Lideres de procesos 31/07/2025 31/12/2025
. . . . » . . . Mapa de riesgos de integridad
Hacer seguimiento a los riesgos de integridad (excepto los de corrupcion)| Mapa de riesgos de integridad (exccepto lo de .
. g g € ¢ P P ) P g " g K (, P (exccepto lo de corrupcion) con Oficina de Planeacion 31/07/2025 31/12/2025
cuatrimestralmente corrupcién) con seguimiento o i
seguimiento publicado
Informes de seguimiento a riesgos de Informes de seguimiento a riesgos de
Hacer seguimiento a los riesgos de corrupcién cuatrimestralmente g L g g ) g Control interno 31/07/2025 31/12/2025
corrupcion corrupcion publicados
Correo electronico con acceso restringido como Oficina de Planeacion
ADMINISTRACION DE Disponer de forma ininterrumpida el canal de denuncias medio confidencial para presentar las Correo electronico de denuncias Area de sist 31/07/2025 31/12/2025
RIESGOS denuncias rea de sistemas
Actualizar el protocolo de canal antifraudes y denuncias Protocolo actualizado Protocloco actuaizado Oficina de Planeacion 31/07/2025 31/12/2025
CANALES DE DENUNCIAS p y 701/ 12/
Ci lid blicar inf trimestrales di tion de las PQRSDF i d | Infi trimestrales de Gestion de | Informes publicados de gestion de Ventanilla  {nica, Vicerrectoria
onsolidar y publicar informes trimestrales de gestion de las ingresadas a la nformes trimestrales de Gestion de las P X -
) yP ' ) & - ¢ P académica, Vicerrectoria 31/07/2025 31/12/2025
entidad por los diferentes canales de comunicacion PQRSDF las PQRSD L ) X .
administrativa y financiera
. Adelantar un analisis para identificar los riesgos especificos asociados al lavado de - >
Riesgos . " s . R L . L . . . . Oficina de Planeacion
activos, financiacion del terrorismo y proliferacion de armas, incluyendo la evaluacion Inventario de riesgos LAFT/FPADM Inventario de riesgos LAFT/FPADM _ ) 31/07/2025 31/12/2025
LAFT/ FPADM . X lideres de procesos aplicable
del contexto de la entidad y los posibles puntos vulnerables.
Difundir y fortalecer la cultura en torno al Cédigo de Integridad et I:tjg;fzs m::;ctijldgc‘eénnpmceso de Codigo difundido en proceso de
y g g induccion y retnducct induccion y reinduccion Talento humano 31/07/2025 31/12/2025
Debida diligencia
Actividades pedagégicas para servidores Informes de gestion del conocimiento
Sensibilizar sobre temas de conflicto de interés publicos y contratistas sobre gestion del g . . _ Talento humano 31/07/2025 31/12/2025
o . . . de conflicto de interés
conocimiento de conflicto de interés.
Incluir la socializacién del PTEP en el plan de capacitaciones, induccion y reinduccion Listado de asistencia Listado de asistencia, Oficina de Planeacion
REDES Y ARTICULACION Redes internas uir 1a sociazac o P pacttaciones, Induceion y reincuce! s stenda_ etac sendia, . e 31/07/2025 | 31/12/2025
de la entidad, asi como las estrategia de comunicacion interna Estrategia de comunicacién Estrategia de comunicacién Area de comunicaciones
Oficina de Planeacion
Comunicaciones
Establ jecut: lan de trabaj | tualizacio te de | Vi toria administrati
: sta ec?’r y ejegu ar un plan fe rabajo para la af: ya izacion Permanen e de la Nimero de ftems del Mend Participa icerrec or.|a a mlms rativa y
informacion publicada en el Menu destacado de la pagina web teniendo en cuenta lo con informacién publicada financiera
estipulado en la Ley 1712 de 2014, la resolucion reglamentaria 1519 de 2020, los| Plan de trabajo elaborado e implementado actualizada / Nﬂmerstotal de frems Vicerrectoria academica 31/07/2025 31/12/2025
"Lineamientos para publicar informacién en el Menu Participa sobre participacion . L. Area de sistemas
. o del Menu Participa -
ciudadana en la gestion publica". Oficina de Control Interno




Acceso a la informacién

Actualizacion de informacion de los conjuntos

Ndmero de items del portal gov.co

Oficina de Planeacion

piblica y transparencia | Actualizar los conjuntos de datos publicados en el portal de datos abiertos de datos publicados en el portal de datos con informacién publicada y Comunicaciones 31/07/2025 31/12/2025
abiertos actualizada / Ndmero de items del Vicerrectoria administrativa y
Actualizar y publicar la matriz de activos de informacion en el portal GOV.CO y en el| Activos de informacion actualizada ublicada | Activos de informacion actualizada Area de sistemas
. y publical P y yp . Y a 31/07/2025 | 31/12/2025
link de transparencia en el portal GOV.CO publicada en el portal GOV.CO Gestion documental
- indice de informacién clasificada P
Actualizar y publicar la matriz del indice de informacion clasificada y reservada en el| Indice de informacion clasificada y reservada ) y Area de sistemas
. . ) reservada publicado en el portal . 31/07/2025 31/12/2025
portal GOV.CO y en el link de transparencia publicado en el portal GOV.CO Gestion documental
LEGALIDAD Y ESTADO GOV.CO 2024
Esquema de publicacion de
ABIERTO Actualizar y publicar el esquema de publicacion de informacion en el portal GOV.CO y Esquema de publicacion de informacion . q . p -
h . ) informacion publicado en el portal Comunicaciones 31/07/2025 31/12/2025
en el link de transparencia publicado en el portal GOV.CO
GOV.CO
Elaborar y publicar informe de gestion Informe de gestion elaborado Informe de gestion publicado Oficina de Planeacion 31/07/2025 31/12/2025
Realizar audiencia publica para presentar la gestiéon de la entidad conforme a la
IZ 9 uel I, ,pu ica pi X p gesti ! Evento de Audiencia publica realizada Evento de Audiencia publica realizada Oficina de Planeacién 31/07/2025 31/12/2025
planeacion estratégica de la misma
Elaborar ublicar el Informe de rendicion de cuentas de los compromisos| Publicacién del informe Rendicion de Cuentas Informe Rendicién de Cuentas
Participacion ciudadana y L yp P . X X Oficina de Control Interno 31/07/2025 31/12/2025
o adquiridos con los grupos de valor en el link de transparencia publicado
rendicion de cuentas
Elaborar y publicar encuesta de satisfaccién de la audiencia publica por parte de los Publicacion del informe de encuesta de Informe de encuesta de satisfaccion
grupos de):/ \?alor satisfaccion de la audiencia publica por parte de la audiencia por parte de los Oficina de Planeacion 31/07/2025 31/12/2025
de los grupos de valor grupos de valor
Analizar la implementacién de la estrategia de rendicién de cuentas, y el resultado| Informe de resultados generado y publicado - . ”
) P g ) Y i & 4 p, . y Buena préactica Oficina de Planeacion 31/07/2025 31/12/2025
de los espacios desarrollados durante la vigencia documentacion de la buena practica
Oficina de Planeacion
Ventanilla Gnica
Caracterizacion actualizada Caracterizacion actualizada Vicerrectoria administrativa y
Actualizar y publicar la Caracterizacién de usuarios (anual) financiera 31/07/2025 31/12/2025
Relacionamiento con el Vicerrectoria académica
ciudadano
Ventanilla Gnica
Afianzar la cultura de servicio al ciudadano al interior de la Entidad a través de| Campafas de servicio al ciudadano realizadas | Campanas de servicio al ciudadano Vicerrectoria administrativa y 31/07/2025 31/12/2025
campanas de sensibilizacion en torno a la atencion al ciudadano y lenguaje claro al interior de la entidad realizadas al interior de la entidad financiera
INICIATIVAS ADICIONALES Oficina de Planeacion
- ” P . . Ventanilla Gnica
Gestionar la divulgacion y promocion de los tramites y Otros Procesos Administrativos Vicerrectoria administrativa
(OPA's) que ofrece INFOTEP en sus canales de atencion a los grupos de valor y Divulgacion y promocion realizada Divulgacion y promocion realizada financiera y 31/07/2025 31/12/2025
Racionalizacién de partes interesadas. Oficina de Planeacion
Tramites ) . ” - - Ventanilla Gnica
Mantener actualizada la informacién sobre los tramites y otros procedimientos 17 tramites v OPA”s actualizados en Vicerrectorfa administrativa
administrativos (OPA's), que se encuentran registrados en el SUIT para facilitar a los|Tramites y OPA's actualizados en el SUIT ol SUIT y financiera y 31/07/2025 31/12/2025
usuarios su consulta en este aplicativo. - P
Oficina de Planeacion
Fortalecer el relacionamiento del INFOTEP con sus grupos de valor a través de Un Espacio de didlogo con veedurias
Control social : I us grup v v Espacios de didlogo con veedurias ciudadanas pact ialog veedurt Oficina de Planeacién 31/07/2025 31/12/2025

espacios de didlogo con veedurias ciudadanas

ciudadanas realizado







PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA

CODIGO: PE-PYM-REG-018

° INFOTEP
San Andrés y Providencia oN: o1
VERSION:
COMPONENTE TRANSVERSAL
ACTUALIZACION: 31-07-2025
COMPONENTE ACCIONES ESTRATEGICAS INSTRUMENTOS ACTIVIDAD O PROCESO PRODUCTO RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN
INFOTEP se compromete a cumplir con los mas altos
estandares éticos y aplicar todas las leyes 'y
reglamentaciones en materia de transparencia y lucha
contra la corrupcidn, asi como a mantener y demostrar, en Construir colectivamente la Declaraciéon manifiesta en el
1. DECLARACION todo momento, una conducta profesional y ética, resaltando 19 Planeacién 31/07/2025 31/12/2025
T Declaracion PTEP
los valores institucionales que fomenten un mayor
acercamiento con la comunidad educativa dentro del
territorio insular ofreciendo productos y servicios que
meioren la calidad de vida de los habitantes de las islas
Fomentar acciones de gestion de riesgos de
corrupcién/fraude, fortalecimiento de redes
interinstitucionales, canales de denuncia, estrategias de . L
transparencia, estado abierto, acceso a la informacién y Cumplir con las actividades Soportes de seguimiento a .
2. OBJETIVO GENERAL R . - descritas en el componente S Planeacién 31/07/2025 31/12/2025
todas aquellas iniciativas adicionales para prevenir y rogramético cada un a de las actividades
combatir la corrupcidn, orientadas a crear una cultura de prog
legalidad e integridad en INFOTEP y fortalecer la confianza
de las nartes interesadas en la aestidn institucional
Aplica para todas las dependencias, servidores publicos y| Asignar funciones y tareas de Funcionarios,
3. ALCANCE ct_)laboradores del INEQTEP que tienen respgnsabllldad segunmle_nto, para el Relacién de roles y cargos de |contratistas y 31/07/2025 31/12/2025
directa sobre las actividades formuladas, asi como el cumplimiento de las los responsables colaboradores de
cumplimiento de la normatividad aplicable actividades del Programa. INFOTEP
Planear la vigencia y el desarrollo del ciclo del programa y|Realizar revisiones periédicas |Tipo de soporte de
4. PLANEACION su llmplementauon, mgdlante el Plan de EJechwn para |c!ent|f|car oportunidades seglU|rp|§nto, con wgenc@ y Planeacion y lideres de 31/07/2025 31/12/2025
Monitoreo, que se mediran con los reportes, evaluacién y|de mejora en el desarrollo y periodicidad para la medicién procesos
oportunidades de mejora. ejecucion de las actividades. y el control
Presentar los informes de
. - - monitore (lideres de procesos),|Cada responsable en su rol
. . Identificar los responsables y definir los procedimientos que dirigidos al administrador del|velara por el cumplimiento del
TRANSVERSAL 5. ADMINISTRACION, SUPERVISION Y  |se sequiran para la administracion, supervision y monitoreo| <9 e P piIr Planeacién y lideres de
MONITOREQ del PTEP Programa (planeacion); e|resultado de las acciones y rocesos 31/07/2025 31/12/2025
: informes de administracion|actividades disefiadas para la P
(planeacion), dirigidos allimplementacidn el programa.
responsable de la supervisién
Ejecutar y cumplir cabalmente
con los plazos establecidos|El reporte debe estar
Definir el contenido y la periodicidad de los informes que se|para los reportes. Cada|aprobado por cada jefe o lider Planeacion v lideres de
6. REPORTES van a presentar dando cumplimiento a las acciones|responsable debe velar por la|de &rea con el respectivo rocésos 31/07/2025 31/12/2025
estrategicas del programa. calidad de los reportes de su|soporte que evidencie su P
area con las evidencias a que|cumplimiento.
hava luaar.
. o -
Articular con los planes de CaPautauones periodicas
- . - R segun lo programado en el
Disefiar una estrategia permanente de formacion para|formacion vigentes de la Plan Institucional de
A lograr la difusion del Programa y la apropiacion de sus|Entidad (PIC), buscando o . . Talento Humano
7. FORMACION . X . TR . o Capacitacion (PIC), asistencia L, 31/07/2025 31/12/2025
contenidos al interior de la institucion. mecanismos de medicion para a eventos, campafias de Planeacion
lograr el propdsito del S panas o
comunicaciones, difusién en
programa . .
paginas web o intranet.
. . . Definir los mecanismos a
2 Divulgar el Programa a los grupos de interés, contemplar través de los cuales, [Herramientas de divulgacion Planeacién
8. COMUNICACION criterios de accesibilidad y difundir a través de todos los _— ! 9 < - 31/07/2025 31/12/2025
medios disponibles comunicard a los grupos de|del PTEP. Area de comunicaciones
interés el PTEP.
Incorporar anualmente como una unidad auditable y|Presentar en el comité MIPG, egsefssrarr;tjﬁaggs dé;eccslclj:
9. AUDITORIA Y MEJORA so.rne‘terla a  priorizacion. _Ademas, debera d_e_ﬂnlr los Ios_ _|nformes de evaluacion evaluaciones en cada uno de Control Interno 31/07/2025 31/12/2025
criterios de evaluacién interna para identificar las|objetiva, con los soportes de
. ; . : X los componentes del PTEP.
diferencias entre los resultados esperados y obtenidos. evidencias. !
*Informes de evaluacién.




Versién Fecha de entrada en vigencia Naturaleza del cambio

Se crea el documento segln los lineamientos institucionales establecidos y la normatividad

1 31/07/2025 .
vigente.




